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بلدية رائدة في الاستدامة وجودة الحياة

رؤيـتـنـا 

رسـالـتـنـا

فــي  البلديــة  أنشــطة  علــى  والإشــراف  التنظيــم 
مدينــة الشــارقة وتقديــم منظومــة خدمــات مبتكــرة 
مدعومــة  المعنييــن  توقعــات  تفــوق  متكاملــة 
بكــوادر متخصصــة وبنيــة رقميــة متطورة وشــركات 
نوعيــة تضمــن أعلــى درجــات الجاهزيــة والمرونــة.



تواصـــل بلدية مدينة الشـــارقة مســـيرتها التنموية 
من خلال دعـــم المشـــاريع الحيوية، وتعزيـــز البنية 
العالميـــة  الممارســـات  أفضـــل  وتبنـــي  التحتيـــة، 
فـــي مختلـــف المجـــالات. ومـــن هـــذا المنطلـــق، 
تعمـــل بلدية مدينة الشـــارقة بلا توقـــف على رفع 
جاهزيتهـــا وتعزيـــز منظومتهـــا الفنيـــة للتعامل 
مع مختلـــف التحديات، لاســـيما الطارئة منها، بما 

يضمـــن سلامـــة الســـكان واســـتدامة الخدمات
وفـــي خطـــوة نوعيـــة تترجم هـــذا التوجه، دشـــنت 
البلديـــة الجيـــل الجديـــد مـــن مضخـــات الطـــوارئ 
المتطورة “الســـد 1500”، ضمن أسطولها الحديث 
البنيـــة التحتيـــة والتدخـــل الســـريع خلال  لخدمـــة 
الأزمـــات. وتأتـــي هـــذه الخطـــوة فـــي إطار ســـعي 
البلديـــة لتوفيـــر حلول مبتكـــرة وفعالـــة للتعامل 
مـــع تجمعات ميـــاه الأمطـــار والفيضانـــات، ودعم 

السد 1500

فـــرق العمـــل الميدانيـــة بأعلـــى معاييـــر الكفاءة 
والاعتماديـــة

تمتـــاز مضخـــات “الســـد 1500” بقـــدرة ضـــخ تصل 
إلـــى 1800 متر مكعـــب في الســـاعة، وبقوة دفع 
دة بنظام  تصـــل إلـــى 2000 متـــر، كما أنهـــا مـــزوّ
تشـــغيل أوتوماتيكـــي متكامل يُفعـــل خلال أقل 
مـــن 10 دقائـــق دون تدخل بشـــري، ممـــا يرفع من 
ســـرعة الاســـتجابة ويعـــزز مـــن كفـــاءة الأداء فـــي 
المواقـــع الحرجـــة. وتؤكـــد بلديـــة مدينة الشـــارقة 
مـــن خلال هـــذه الإضافـــة النوعيـــة علـــى التزامها 
ورفـــع  الهندســـي،  أســـطولها  بتطويـــر  الدائـــم 
مســـتوى الجاهزيـــة لمواجهة الطـــوارئ، ومواكبة 
التوســـع العمرانـــي والنمو الســـكاني فـــي الإمارة، 
لتبقـــى الشـــارقة نموذجاً فـــي العمل المؤسســـي 
المتكامـــل، والتنمية المســـتدامة، وجـــودة الحياة.

الافتتاحية

عبيد سعيد الطنيجي 
المدير العام 





ملف العدد
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ســعادة  مــن  كل  المركبــات  تدشــين  حضــر 
بلديــة  عــام  مديــر  الطنيجــي  ســعيد  عبيــد 
مدينــة الشــارقة والمــدراء بالبلديــة ولفيــف 

التنظيميــة الوحــدات  مســؤولي  مــن 

وفــي هــذا الســياق أكــد ســعادة عبيــد ســعيد 
تعزيــز  علــى  تعمــل  البلديــة  أن  الطنيجــي 
مــن  مســتمرة  بصــورة  النقليــات  أســطول 

دشــنت بلديــة مدينــة الشــارقة الجيــل الجديد من مضخــات الطــوارئ المتطورة 
ــم خدمــات  )الســد 1500( التــي تأتــي ضمــن أســطول نقلياتهــا الواســع لتقدي
ــة  ــوارئ المختلف ــالات الط ــع ح ــل م ــاً للتعام ــت خصيص ــة وصمم ــة التحيت البني
كتجمعــات ميــاه الأمطــار فــي فصــل الشــتاء ومواجهــة الفياضانــات، وتنفيــذ 
مشــاريع نوعيــة مختلفــة تشــمل كل مجــالات العمــل البلــدي، إذ تعمــل البلدية 
ــورة مســتمرة علــى إضافــة مركبــات ومعــدات وآليــات مختلفــة تواكــب  بص
المشــاريع  تنفيــذ  فــي  والتوســع  الإمــارة  التــي تشــهدها  النوعيــة  الطفــرة 

ــم أفضــل الخدمــات للســكان. ــة وتقدي الحيوي

مـلـف الـعـدد

بقدرة ضخ 1800 متر مكعب في الساعة وبقوة تصل إلى 2000 متر

بلدية الشارقة تدشن الجيل الجديد من مضخات السد 1500 المتطورة
 وترفع جاهزية التعامل مع حالات الطوارئ

خلال الاطلاع علــى أفضــل المعــدات والآليــات 
العمــل  كــوادر  مــن  تطويرهــا  يجــري  التــي 
البلديــة  أهــداف  مــع  لتتماشــى  المتميــزة 
ومشــاريعها التــي يجــري تنفيذهــا علــى مــدار 
العــام كالمشــاريع الزراعيــة ومشــاريع البنيــة 
الميدانيــة  العمــل  فــرق  وتزويــد  التحيتيــة، 

بمعــدات وآليــات ذات كفــاءة عاليــة للتعامــل 
ميــاه  كتجمعــات  الطــوارئ  حــالات  مــع 
الأمطــار، والمســاهمة فــي ســحب التجمعــات 
بســرعة وتعزيــز انســيابية الحركــة المروريــة 
والحفــاظ علــى الأرواح والممتلــكات خصوصــاً 
وأن مركبــات الســد المبتكــرة تســاهم بشــكل 
كبيــر فــي الســيطرة علــى تجمعــات الميــاه 

وســحبها.

الواحــدة  المضخــة  أن  الطنيجــي  وأوضــح 
ذكــي  نظــام  تعتبــر  المضخــات  هــذه  مــن 
متكامــل، قــادر علــى ضــخ 1800 متــر مكعــب 
متــر   2000 إلــى  تصــل  بقــوة  الســاعة  فــي 
العاليــة  كحــد أقصــى، مــا يعكــس قدرتهــا 
علىســحب وضــخ تجمعــات الميــاه، ويضعهــا 
فــي مقدمــة المعــدات والآليــات المتطــورة 
والأنظمــة الحديثــة علــى مســتوى المنطقــة 
وســرعة  والكفــاءة  القــدرة  حيــث  مــن 

الاســتحابة

وأفــاد ســعادته أن الجيــل الجديــد لمضخــات 
النشــر  خلال  مــن  يعمــل  المبتكــرة  الســد 
ــح تشــغيل  ــذي يتي الأتوماتيكــي للشــفط وال
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المنظومــة بشــكل متكامــل فــي أقــل مــن 10 
دقائــق فقــط دون الحاجــة لأي تدخــل بشــري، 
الموقــع  إلــى  الشــاحنة  وصــول  فبمجــرد 
إمكانيــة  مــع  أتوماتيكيــاً  الــذراع  نشــر  يتــم 
الــدوران بزاويــة 270 درجــة ممــا يمنــح الفــرق 
مــع  التعامــل  فــي  عاليــة  مرونــة  الميدانيــة 
تعــزز  كمــا  والظــروف،  المواقــع  مختلــف 
المضخــات مــن جهــود رجــال الإطفــاء وإيصــال 
ــق  ــاه لإطفــاء الحرائ ــرة مــن المي ــات كبي كمي
إخمــاد  فــي  المضخــات  هــذه  شــاركت  وقــد 
الحريــق فــي مينــاء الحمريــة ضمــن الجهــود 

عليــه للســيطرة  المشــتركة 

وأشــار ســعادة عبيــد ســعيد الطنيجــي إلــى أنه 
تــم تجهيــز المضخــة الواحــدة بوحــدة تثبيــت 
الحــالات  جميــع  مــع  تتأقلــم  أوتوماتيكيــة 
إلــى  الطــوارئ،  وحــالات  والبيئيــة  المناخيــة 
ــي مســتقل  ــد كهربائ جانــب تجهيزهــا ببمول
حــال  فــي  حتــى  الكامــل  التشــغيل  لضمــان 
انقطــاع الطاقــة أو العمــل فــي مواقــع نائيــة 
ــاحنة،  ــرك الش ــة مح ــى طاق ــاد عل دون الاعتم
ورؤيــة  توجهــات  ككل  المشــروع  ويجســد 
إمــارة الشــارقة لتعزيــز وتطويــر البنيــة التحتية 
المســتمر ورفــع الجاهزيــة لمواجهــة حــالات 

الطــوارئ بكفــاءة عاليــة وســرعة اســتجابة

مدينــة  بلديــة  عــام  مديــر  ســعادة  وقــال 
الشــارقة  ” تــم إجــراء تجربــة ميدانيــة للجيــل 
الجديــد مــن مضخــات الســد المبتكــرة وعمــل 
فــي  تجربتهــا  خلال  مــن  للواقــع  محــاكاة 
الفاعليــة  مــدى  مــن  للتأكــد  العلــم  جزيــرة 
والجاهزيــة وإدخالهــا إلــى منظومــة العمــل 
الطــوارئ  لحــالات  دائمــاً  الاســتعداد  ورفــع 
بلديــة مدينــة  لهــا، وســتواصل  والاســتجابة 
أســطولها  تزويــد  فــي  جهودهــا  الشــارقة 
العمــل  متطلبــات  تلبــي  وآليــات  بمعــدات 
واحتياجــات الإمــارة والســكان لتقديــم أفضــل 

الخدمــات“





أخبار الدار
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ــدي  ــس البل ــس المجل ــري رئي ــي المهي ــالم عل ــعادة س ــور س ــارقة بحض ــة الش ــة مدين ــدي وبلدي ــس البل ــتقبل المجل اس
وســعادة عبيــد ســعيد الطنيجــي مديــر عــام البلديــة، وفــداً مــن جمهوريــة الصيــن الشــعبية برئاســة تشــين تشيتشــانغ 
عمــدة مدينــة ناجينــج، بالتعــاون والتنســيق مــع دائــرة العلاقــات الحكوميــة فــي الشــارقة، تماشــياً مــع الجهــود 
المشــتركة ومســاعي تعزيــز علاقــات التعــاون والتواصــل الثقافــي والاقتصــادي والســياحي بيــن مدينتــي ناجينــج 

ــمة. ــارة الباس ــا الإم ــى به ــي تحظ ــزة الت ــة المتمي ــة العالمي ــل المكان ــاً فــي ظ ــارقة، خصوص والش

المجلــس  أعضــاء  مــن  عــدداً  اللقــاء  حضــر 
بلديــة  فــي  والمســؤولين  والمــدراء  البلــدي 
المرافــق  الشــارقة، والوفــد الصينــي  مدينــة 

ناجينــج مدينــة  لعمــدة 
وأكــد ســعادة ســالم علــي المهيــري رئيــس 
المجلــس البلــدي لمدينــة الشــارقة أن هــذه 
التــي  والروابــط  العلاقــات  تعكــس  الزيــارة 
العالــم،  مــدن  بمختلــف  الشــارقة  تربــط 
ومكانــة الإمــارة التــي باتــت مدينــة جاذبــة 
للعيــش والســياحة والاســتثمار، وتقــدم فــرص 
نجــاح كثيــرة ومتنوعــة، كمــا تعــزز الزيــارة مــن 
تبــادل الخبــرات وتطويــر العلاقــات وتفتتــح 
آفاقــاً جديــدة نحــو التعــاون المشــترك فــي 
الطفــرة  ظــل  فــي  خصوصــاً  عــدة،  مجــالات 

التحتيــة فــي الخدمــات والبنيــة  النوعيــة 
ســعيد  عبيــد  ســعادة  أوضــح  جانبــه  مــن 
الطنيجــي أن البلديــة تعمــل دائمــاً علــى فتــح 
آفــاق جديــدة مــن التعــاون مــع مختلــف دول 
العالــم وتبــادل التجــارب والخبــرات فــي جميــع 
شــراكات  وبنــاء  البلــدي،  العمــل  مجــالات 
علــى  الزائــر  الوفــد  إطلاع  خلال  مــن  نوعيــة 
تواكــب  التــي  البلديــة  ومشــاريع  خدمــات 
النهضــة العمرانيــة والســكانية الشــاملة فــي 
رقميــة  خدمــات  مــن  تقدمــه  ومــا  الإمــارة، 

الأصعــدة مختلــف  علــى  وتســهيلات 
وأشــار الطنيجــي إلــى أن الوفــد الزائــر اطلــع 
الشــارقة  مدينــة  بلديــة  قطاعــات  علــى 
واختصاصاتهــا وأبــرز الخدمــات التــي تقدمهــا، 
جميــع  فــي  مشــاريع  مــن  نفذتــه  مــا  وأبــرز 
التــي  والــرؤى  والخطــط  العمــل،  مجــالات 
الفــرد  حيــاة  لتحســين  خلالهــا  مــن  تعمــل 
الخدمــات  بجــودة  والارتقــاء  والمجتمــع، 

الإمــارة فــي  التميــز  منظومــة  ودعــم 
وخلال اللقــاء أشــاد تشــين تشيتشــانغ عمــدة 
والتطــور  الشــارقة  بمدينــة  ناجينــج  مدينــة  

الوفد الزائر أشاد برؤى ومشاريع الإمارة ومسيرتها التنموية المتسارعة

المجلس البلدي وبلدية الشارقة يستقبلان وفداً صينياً لتبادل الخبرات
 وتعزيز العلاقات

أخــبـــار الـــدار 

مناحــي  كل  فــي  تشــهده  الــذي  المتســارع 
الاســتثمارات  جــذب  فــي  ودورهــا  الحيــاة، 
مــا  عــن  فــضلًا  لذلــك،  التســهيلات  وتوفيــر 
وتبنيهــا  تحتيــة  بنيــة  مشــاريع  مــن  توفــره 
أبــدى  كمــا  التطويريــة،  المشــاريع  لأضخــم 
ســعادته بهــذه الزيــارة التــي تعــزز العلاقــات، 
والحيــوي  الهــام  بالــدور  كذلــك  مشــيداً 
الشــارقة  البلــدي ولبلديــة مدينــة  للمجلــس 
فــي تبنــي أفضــل الممارســات لخدمــة الإمــارة 
والفريــدة  الغنيــة  وبالتجربــة  والمجتمــع، 
ــق  ــاة وتحقي ــودة الحي ــين ج ــك فــي تحس كذل
للتطويــر  الســبل  أفضــل  واتبــاع  الاســتدامة 
مهمــة  حيويــة  مشــاريع  وتبنــي  والتحديــث 

الشــارقة. فــي  الشــاملة  النهضــة  تواكــب 
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أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن بــدء تنظيــم اســتخدام المواقــف التابعــة ل 
“ســيتي ســنتر الزاهيــة«، بموجــب اتفاقيــة تعــاون جــرى توقيعهــا بيــن البلديــة 
وإدارة المركــز، فــي إطــار جهــود البلديــة لتعزيــز الشــراكات مع القطــاع الخاص 
والتنســيق المشــترك فــي عــدد مــن المواضيــع التنظيميــة، وتطبيــق الأنظمــة 
ــارات  ــم الزي ــى تنظي ــة عل ــتعمل البلدي ــاوزات، وس ــن التج ــد م ــن والح والقواني
التفتيشــية المســتمرة لأداء دورهــا الرقابــي ضمــن بنــود الاتفاقيــة واســتقبال 

ملاحظــات وبلاغــات الجمهــور وإدارة المركــز التجــاري.

بموجب اتفاقية تعاون بين البلدية والمركز

بلدية الشارقة تنظم استخدام مواقف سيتي سنتر الزاهية
 لضمان تجربة أكثر سلاسة للزوار 

ــة الرئيســي  ــى البلدي ــة فــي مبن وقــع الاتفاقي
كل مــن ســعادة عبيــد ســعيد الطنيجــي مديــر 
الشــارقة، والســيد فــؤاد  بلديــة مدينــة  عــام 
منصــور شــرف المديــر العــام لمراكــز التســوق 
ــة،  ــم العقاري ــد الفطي ــدى ماج ــارات ل فــي الإم

ــن ولفيــف مــن المســؤولين مــن الطرفي
ســعيد  عبيــد  ســعادة  أكــد  وتفصــيلًا 
ــارقة،  ــة الش ــة مدين ــام بلدي ــر ع الطنيجــي مدي
التنســيق  تعزيــز  علــى  تعمــل  البلديــة  أن 
الخــاص  القطــاع  مــع  المشــترك  والتعــاون 
لتقديــم خدمــات حكوميــة متميــزة تســاهم 
فــي تطبيــق الأنظمــة والقوانيــن والحــد مــن 
الســلوكيات الخاطئــة، وتأتــي هــذه الاتفاقيــة 
خلالهــا  مــن  ولتــؤدي  التعــاون  هــذا  لتعــزز 
اســتخدام  متابعــة  فــي  دوراً مهمــاً  البلديــة 
الزاهيــة،  ســنتر  لســيتي  التابعــة  المواقــف 
والحــد مــن ســوء الاســتخدام لضمــان اســتفادة 

مــن  المركــز  زوار  مــن  ممكــن  عــدد  أكبــر 
المواقــف.

وأوضــح الطنيجــي أنــه ســيتم تخصيــص فريــق 
عمــل مختــص مــن البلديــة لتلقــي البلاغــات 
والملاحظــات والقيــام بــدور تفتيشــي بصــورة 
مســتمرة خلال أوقــات عمــل المركــز، واتخــاذ 
اللازمــة  والإداريــة  القانونيــة  الإجــراءات  كل 
أيــة تجــاوزات أو ســلوكيات  فــي حــال رصــد 
خاطئــة، وهــو مــا يتماشــى مــع دور البلديــة 
فــي تنظيــم عمــل المواقــف بشــكل عــام فــي 
مدينــة الشــارقة، وتقديــم الخدمــة للجمهــور 

بأعلــى المســتويات وبأفضــل صــورة ممكنــة
ــه أفــاد الســيد فــؤاد منصــور شــرف  مــن جانب
ــر العــام لمراكــز التســوق فــي الإمــارات  المدي
لــدى ماجــد الفطيــم العقاريــة أن الاتفاقيــة 
والتنســيق  الجهــود  توحيــد  مــن  تعــزز 
اســتراتيجية  شــراكة  وتشــكل  المشــترك 

هــذه  تســهم  كمــا  العــام،  الصالــح  تخــدم 
الخطــوة فــي تقديــم تجربــة تســوق فريــدة مــن 
ــف  ــر المواق ــز، وتوفي ــادي المرك ــا لمرت نوعه
بــكل ســهولة فــي ظــل إشــراف بلديــة مدينــة 
بحــق  اللازمــة  الإجــراءات  واتخــاذ  الشــارقة، 
التجــاوزات كالتعــدي علــى المواقــف الخاصــة 
ــن  ــر م ــز أكث ــة، أو حج ــخاص ذوي الإعاق بالأش
موقــف أو الوقــوف فــي الأماكــن الممنوعــة 

المركبــات وغيرهــا. أو مبيــت 
للبلديــة  التنظيمــي  بالــدور  أشــاد  كمــا 
وحرصهــا علــى تطبيــق الأنظمــة والقوانيــن 
وتعزيــز  الخاطئــة،  الســلوكيات  مــن  والحــد 
أوجــه التعــاون التــي تتيــح خدمــات جديــدة 
لــزوار  الفرصــة  وإتاحــة  والمجتمــع،  للفــرد 
بأوقاتهــم  للاســتمتاع  التجــاري  المركــز 
ســهلة  بصــورة  المواقــف  علــى  والحصــول 

. منظمــة و
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أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن إطلاق نســخة جديــدة مــن جائــزة التميــز البلــدي الداخليــة بعــد تطويرهــا وتحديــث 
فئاتهــا ومعاييرهــا خلال العــام الماضــي، والتــي تأتــي كإحــدى المبــادرات التــي تعــزز ثقافــة التميــز وتجعلهــا مفهومــاً 
ــن  ــة بي ــية الإيجابي ــز التنافس ــاهم فــي تعزي ــا، وتس ــة وموظفيه ــز البلدي ــية تمي ــمة أساس ــخاً وس ــلوكاً راس ــائداً وس س
الوحــدات التنظيميــة والموظفيــن بمــا ينعكــس إيجابــاً علــى الأداء العــام وتقديــم خدمــات ذات كفــاءة وجــودة عاليــة 

لشــريحة واســعة مــن الجمهــور.

أعلنت عن فتح باب الترشيح للوحدات التنظيمية والموظفين

بلدية الشارقة تطلق نسخة جديدة من جائزة التميز البلدي
 وتفتح آفاقاً واسعة للإبداع

وفــي هــذا الســياق أكــد ســعادة عبيــد ســعيد 
الطنيجــي مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة 
ــزة للعــام الجــاري  ــدة للجائ ــدورة الجدي ــدء ال ب
2025، والتــي تواصــل نجاحهــا منــذ إطلاقهــا 
قبــل حوالــي 20 عامــاً، وتعــد مــن المبــادرات 
علــى  الموظفيــن وحثهــم  لتحفيــز  المهمــة 
بــذل المزيــد مــن الجهــود بمــا يحقــق رؤى 
وأهــداف البلديــة فــي تقديــم أفضــل الخدمــات 
عمــل  بيئــة  ويحقــق  المتعامليــن،  لجمهــور 
الإيجابيــة،  والمنافســة  بالســعادة  تتســم 
والتحســين  التطويــر  منظومــة  وتعزيــز 
التطلعــات  وتلبيــة  المؤسســي،  الأداء  فــي 
ــر  وتحقيــق الأهــداف، كمــا حــث ســعادة مدي
عــام البلديــة الموظفيــن علــى المشــاركة بهــا 
الفئــات  حســب  الخاصــة  الملفــات  وإعــداد 
والاجتهــاد  والمحاولــة  تناســبهم  التــي 
ــم يحالفهــم الحــظ فــي الفــوز  خصوصــاً لمــن ل

بهــا ســابقاً
وأشــار إلــى أن الجائــزة تعكــس توجــه البلديــة 
بالســعادة  تتســم  عمــل  بيئــة  توفيــر  فــي 
والإيجابيــة، يبــدع فيهــا الموظــف ويجتهــد 
ابتكاريــة  أفــكار  وتقديــم  الأداء  لتطويــر 
فــي تطويــر الخدمــات  إبداعيــة، مــا يســاهم 
وتحســينها وتقديــم تجربــة مثاليــة للجمهــور، 
خصوصــاً وأن التنافســية الإيجابيــة فــي العمــل 
نجــاح  عوامــل  مــن  مهمــاً  عــاملًا  تشــكل 
وتحقيــق  مشــاريعها  وإنجــاز  المؤسســة، 

أهدافهــا
مــن جانبهــا أوضحــت بــدور الحمــادي مديــر 
فريــق  ورئيــس  المؤسســي  التطويــر  إدارة 
جائــزة التميــز البلــدي، أن البلديــة أعــدت دلــيلًا 
ــزة، كمــا  ــر الجائ ــات ومعايي إرشــادياً حــول فئ
قــدم فريــق العمل ورشــة للتعريــف بالتحديث 
الأخيــر علــى الفئــات والمعاييــر والإجابــة علــى 
مختلــف الاستفســارات، مشــيرة إلــى أن عملية 

التقديــم والتقييــم تســتند علــى مجموعــة مــن 
ــي يجــب اتباعهــا  ــر الت الاشــتراطات والمعايي
عنــد المشــاركة، إذ تــم الاعتمــاد علــى أفضــل 
الإمــارات  دولــة  فــي  المطبقــة  الممارســات 
ـي  العربيــة المتحــدة وعلــى المســتوى الدولـ
فــي مجــال تحديــد معاييــر وعناصــر التقييــم 
وشــروط المشــاركة ومراحــل عمليــة التقييــم

وأفــادت بــدور الحمــادي أن الجائــزة تحقــق 
مجموعــة مــن الأهــداف منهــا نشــر ثقافــة 

التنظيميــة  للوحــدات  البلديــة  فــي  التميــز 
أفضــل  تطبيــق  وضمــان  والموظفيــن، 
وتكريــم  العمــل،  مجــال  فــي  الممارســات 
وتعزيــز  المشــاريع،  أهــم  وإبــراز  المتميزيــن، 
المحليــة  الجوائــز  فــي  للمشــاركة  الجاهزيــة 
والعالميــة، ودعــم منظومــة الابتــكار، وخلــق 
الجهــود  كافــة  بهــا  تتضافــر  عمــل  بيئــة 

المســتمر والتطويــر  للتحســين 
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أطلــق المجلــس البلــدي وبلديــة مدينــة الشــارقة بالتعــاون مــع إدارة التنميــة الأســرية وفروعهــا، برنامــج الشــباب 
المســتقبل المســتدام كأول مبــادرة رياديــة شــبابية هــي الأولــى مــن نوعهــا، خلال حفــل مميــز أقيــم فــي مســرح الجامعــة 
القاســمية، ليشــكل البرنامــج خطــوة مهمــة لدعــم الشــباب المقبليــن علــى الــزواج مــن موظفــي البلديــة، وتمكينهــم 
وتذليــل العقبــات أمامهــم لبنــاء أســرة متماســكة وقويــة تســاهم فــي تطــور المجتمــع وازدهــاره، إذ يعكــس البرنامــج 
توجــه الدولــة لدعــم وتعزيــز الأســرة كركيــزة أساســية فــي المجتمــع، وسيشــمل البرنامــج خلال مراحــل تنفيــذه الدعــم 

المــادي والمعنــوي والإرشــاد النفســي ودورات تدريبيــة وتوعويــة متنوعــة.

بعنوان الشباب المستقبل المستدام

المجلس البلدي وبلدية الشارقة يطلقان أول مبادرة ريادية شبابية
 لدعم الشباب المقبلين على الزواج 

علــي  ســالم  ســعادة  الإطلاق  حفــل  حضــر 
البلــدي لمدينــة  المجلــس  رئيــس  المهيــري 
الشــارقة وأعضــاء المجلــس البلــدي ولفيــف 
الجهــات  مختلــف  مــن  المســؤولين  مــن 
والدوائــر الحكوميــة فــي الإمــارة، والشــباب 

البرنامــج. مــن  المســتهدفين 
ــي  وفــي هــذا الســياق أكــد ســعادة ســالم عل
تماشــياً  يأتــي  البرنامــج  هــذا  أن  المهيــري 
مــع رؤى وتوجيهــات صاحــب الســمو الشــيخ 
الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو 
المجلــس الأعلــى حاكم الشــارقة، لبناء الأســرة 

احتياجاتهــا  وتوفيــر  المتماســكة  القويــة 
والاهتمــام بهــا وتحقيــق الاســتقرار الأســري 
لتمكيــن  البرنامــج  يأتــي  والاجتماعــي، كمــا 
التحديــات والعقبــات مــن  الشــباب وتذليــل 
أجــل الــزواج وفــق أســس ســليمة وواضحــة، 
والاجتماعــي،  النفســي  اســتقرارهم  تضمــن 
وتُســهم فــي بنــاء مجتمــع متماســك، مشــيراً 
إلــى أنــه سيســاهم فــي تحقيــق قفــزة نوعيــة 
الفرصــة  وإتاحــة  الأســرة،  بنــاء  أجــل  مــن 
للبــدء  الــزواج  علــى  المقبليــن  للشــباب 
بالتخطيــط الســليم لمســتقبلهم ومســتقبل 

أســرتهم، ليكونــوا فاعليــن ومؤثريــن ولهــم 
الــدور البــارز فــي مســيرة البنــاء والتطويــر

ســعيد  عبيــد  ســعادة  أوضــح  جانبــه  مــن 
الطنيجــي مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة 
أن البلديــة تقــدم الدعــم اللازم لنجــاح البرنامــج 
لتمكيــن  بــارز  ودور  أهميــة  مــن  لــه  لمــا 
ـي،  برنامــج طمــوح ومثالـ باعتبــاره  الشــباب، 
ويرســخ  للمجتمــع  الأصيلــة  القيــم  يعكــس 
ويعكــس  الأســرة،  لبنــاء  الــزواج  أهميــة 
علــى  والبلديــة  البلــدي  المجلــس  حــرص 
الشــيخ  الســمو  صاحــب  نهــج  علــى  الســير 
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القاســمي  محمــد  بــن  ســلطان  الدكتــور 
الشــارقة،  حاكــم  الأعلــى  المجلــس  عضــو 
الــذي أولــى جــل اهتمامــه بالأســرة وتوفيــر 
المواطنيــن، كمــا  الســعيدة لأبنائــه  الحيــاة 
الشــباب  البرنامــج حلقــة وصــل مــع  يشــكل 
فــي  وتمكينهــم  الــزواج،  علــى  المقبليــن 
بالمعرفــة  وتزويدهــم  المجــالات  مختلــف 
والتوجيــه لبنــاء حيــاة مســتقرة، مشــيراً إلــى 
اســتراتيجية  خطــوة  يشــكل  البرنامــج  أن 
ــم الدعــم  لتمكيــن الكــوادر الوظيفيــة، وتقدي
قدمــاً  للمضــي  لهــم  والمعرفــي  المعنــوي 
أســرة  وتكويــن  المشــرق،  المســتقبل  نحــو 

والمــودة الألفــة  تســودها 
وفــي ذات الســياق قدمــت عائشــة المطــوع 
لمدينــة  البلــدي  المجلــس  عضــو  الســويدي 
الشــارقة ورئيــس برنامــج الشــباب المســتقبل 
أهــداف  تنــاول  شــاملًا  عرضــاً  المســتدام، 
الدعــم  وآليــات  تنفيــذه  ومــدة  البرنامــج 

تقديمهــا  ســيتم  التــي  والمعنــوي  المــادي 
ومبــررات  الــزواج،  علــى  المقبليــن  للشــباب 
والتوجيــه  الدعــم  تقديــم  وآليــة  البرنامــج 
الشــركاء  ودور  والنفســي،  الإرشــادي 
البرنامــج  فــي  المســاهمين  الاســتراتيجيين 
ودائــرة  وفروعهــا  الأســرية  التنميــة  كإدارة 
الجهــات  التنميــة الاقتصاديــة وغيرهــا مــن 
الداعمــة والمشــاركة، مشــيرة إلــى أن البرنامج 
ســيتم تنفيــذه علــى مراحــل وسيشــمل أعــداد 
الــزواج  المقبليــن علــى  الشــباب  أخــرى مــن 

الحكوميــة الجهــات  مختــف  مــن 
وأكــدت ســعادة موضــي الشامســي رئيــس 
إدارة التنميــة الأســرية وفروعهــا أن البرنامــج 
والجهــات  المؤسســات  التــزام  يعكــس 
الحكوميــة فــي تقديــم أوجــه الدعــم المختلفــة 
الشــباب  وتهيئــة  الأســرة،  اســتقرار  لتعزيــز 
ولا  احتياجاتهــم،  وتوفيــر  الزوجيــة  للحيــاة 
شــك أن هــذا البرنامــج يشــكل مرحلــة مهمــة 

ــدة  ــم جدي ــح مفاهي لتشــجيع الشــباب وتوضي
لبنــة  تشــكل  التــي  الأســرة  ببنــاء  للبــدء 

وازدهــاره وتطــوره  للمجتمــع  أساســية 
الشــحي  ســيف  مــوزة  قالــت  جهتهــا  مــن 
الســويدي مديــر إدارة الإرشــاد الأســري فــي 
إدارة التنميــة الأســرية ” يأتــي إطلاق البرنامــج 
كنمــوذج وطنــي ملهــم للتكامــل المؤسســي 
الأمــد،  طويــل  وطنــي  مشــروع  لنؤســس 
ــز  يهــدف إلــى صــون الأســرة الإماراتيــة وتعزي
وتكــون  أفرادهــا،  لكافــة  الحيــاة  جــودة 
قــادرة علــى مواجهــة التحديــات بثقــة ووعــي 
تنفيــذ  فــي  دورنــا  ينصــب  حيــث  وفاعليــة. 
يضــم  الــذي  المتكامــل،  التدريبــي  البرنامــج 
مجموعــة مــن المحــاور التــي تــم تصميمهــا 
بعنايــة لتلبيــة احتياجــات الشــباب النفســية 
والاجتماعيــة والاقتصاديــة، كمــا نؤكــد علــى 
الأخصائييــن  مــن  نخبــة  بإشــراك  التزامنــا 
النفســي،  الإرشــاد  مجــال  فــي  المعتمديــن 
الاجتماعــي  التربــوي،  الأســري،  الزواجــي، 
والقانونــي، لتقديــم دعــم إرشــادي متخصــص، 
لضمــان اســتمرارية التوجيــه والدعــم النوعــي“

قدمهــا  هادفــة  بمحاضــرة  الحفــل  واختتــم 
فرحــان  عزيــز  الدكتــورة  الشــيخ  فضيلــة 
الــزواج  أهميــة  خلالهــا  تنــاول  العنــزي 
علــى  تقــوم  اجتماعيــة  والأســرة كمؤسســة 
تخريــج جيــل  فــي  والمــودة ودورهــا  الألفــة 
قــادر علــى البــذل والعطــاء وخدمــة المجتمــع، 
القائمــة  الســعيدة  الزوجيــة  الحيــاة  وســبل 
علــى الألفــة والتفاهــم والاحتــرام المتبــادل، 
موجهــاً نصائــح مهمــة للشــاب المســتهدفين 

البرنامــج. مــن 
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اختتمــت بلديــة مدينــة الشــارقة ممثلــة بــإدارة المواقــف العامة رحلــة عمل إلى جمهوريــة ألمانيا الاتحاديــة، زارت خلالها 
فــي معــرض جيتكــس أوروبــا برليــن بحضــور خبــراء ومختصيــن، للاطلاع علــى أفضــل الممارســات العالميــة المطبقــة فــي 
المــدن الذكيــة، والتعــرف علــى أبــرز الابتــكارات والمشــاريع الجديــدة فــي مجــالات تنظيــم اســتخدام المواقــف العامــة، 
كمــا شــهدت الرحلــة زيــارة العديــد مــن المــدن الألمانيــة والشــركات المتخصصــة لتعزيــز أوجــه التعــاون وتبــادل الخبرات.

خلال زيارتها لمعرض جيتكس أوروبا برلين

بلدية الشارقة تطلع على أفضل الممارسات المطبقة
 في تنظيم استخدام المواقف العامة بجمهورية ألمانيا الاتحادية

فلاح  بــن  خالــد  أكــد  الســياق  هــذا  وفــي 
الســويدي مديــر خدمــة المتعامليــن، أن بلديــة 
فــي  المميــز  الحضــور  الشــارقة تحــرص علــى 
مختلــف المحافــل والمؤتمــرات والمعــارض 
فــي  الناجحــة  الدوليــة، لاســتعراض تجاربهــا 
مختلــف مجــالات العمــل البلــدي، والاطلاع 
لتقديــم  المطبقــة  الممارســات  علــى أفضــل 
خدمــات نوعيــة وذات كفــاءة عاليــة للجمهور 
حديثــة  مشــاريع  وتطبيــق  والمتعامليــن، 
البلديــة وســعيها  ومتطــورة تعــزز مــن دور 
الدائــم لتطويــر منظومــة العمــل والاعتمــاد 

علــى التحــول الرقمــي فــي تقديــم الخدمــات
مــن جانبــه أوضــح حامــد القائــد مديــر إدارة 
المواقــف العامــة ورئيــس الوفــد المشــارك 
أن البلديــة اطلعــت علــى أفضــل الممارســات 
ــد  ــارة العدي ــة، وزي المتبعــة فــي المــدن الذكي

معــرض  فــي  المشــاركة  المنصــات  مــن 
أبــرز  علــى  للتعــرف  برليــن  أوروبــا  جيتكــس 
ــة فــي مجــال  ابتكاراتهــا ومشــاريعها الرقمي
خصوصــاً  العامــة،  المواقــف  عمــل  تنظيــم 
وأن البلديــة تســعى لمواكبــة التطــور الكبيــر 
والنمــو العمرانــي والســكاني فــي الإمــارة مــن 
خلال إدخــال التقنيــات الحديثــة فــي تنظيــم 
الخاضعــة  العامــة  المواقــف  خدمــة  عمــل 

الجمهــور علــى  والتســهيل  للرســوم، 
وأفــاد القائــد أن الرحلــة إلــى جمهوريــة ألمانيــا 
الاتحاديــة شــهدت زيــارة عــدد مــن الشــركات 
المواقــف  أنظمــة  تطويــر  فــي  المتخصصــة 
الذاتيــة  الخدمــة  آلات  تصنيــع  وشــركات 
المواقــف  رســوم  اســتيفاء  رســوم  كأجهــزة 
تطويــر  فــي  متخصصــة  وشــركات  العامــة، 
وإنتــاج حلــول إلكترونيــة وميكانيكيــة ذكيــة 

تشــمل حلــول المواقــف الذكيــة، فــضلًا عــن 
فــي  المتخصصــة  الشــركات  إحــدى  زيــارة 
إدارة المواقــف العامــة باســتخدام الســيارات 

الرقميــة.
المواقــف  إدارة  مديــر  القائــد  حامــد  وأشــار 
العامــة إلــى أن الرحلــة شــملت كذلــك زيــارة 
بولايــة  كونيغزيــه  أم  شــونآو  بلــدة  عمــدة 
بافاريــا فــي ألمانيــا والاطلاع علــى التجــارب 
البلــدة،  فــي  الســياحية  بالمواقــع  المطبقــة 
الشــارقة  مدينــة  بلديــة  بجهــود  والتعريــف 
فــي مجــالات تنظيــم عمــل المواقــف العامــة 
فــي الإمــارة ومــا تطبقــه مــن حلــول ذكيــة 
وخيــارات  متنوعــة،  ســداد  وطــرق  ورقميــة 
عديــدة للاســتفادة مــن الخدمــة فــي جميــع 

الإمــارة. مــدن 
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أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تنظيــم برنامــج تدريبــي مكثــف شــمل ورش تخصصيــة حــول معاييــر الآيــزو والتدقيــق 
الداخلــي اســتهدفت خلالهــا تأهيــل 23 موظفــاً وموظفــة مــن كوادرهــا المختصيــن وأصحــاب الخبــرة والكفــاءة الذيــن 
تــم اختيارهــم وفقــاً لطبيعــة مهامهــم ومســؤولياتهم ضمــن منظومــة العمــل، لتعزيــز مهاراتهــم، تماشــياً مــع جهــود 
البلديــة المســتمرة لتعزيــز ثقافــة الموظفيــن ورفــع كفــاءة الأداء والالتــزام بالمعاييــر العالميــة فــي مختلــف قطاعــات 

العمــل البلــدي، بمــا يســاهم فــي تحقيــق الــرؤى والأهــداف الاســتراتيجية

خلال برنامج تدريبي مكثف

بلدية الشارقة تأهل 23 موظفاً كمدققين داخليين على أنظمة الآيزو

وفــي هذا الســياق أكدت بــدور الحمادي مدير 
الــورش  هــذه  أن  المؤسســي  التطويــر  إدارة 
الاســتراتيجية  البلديــة  خطــة  ضمــن  تأتــي 
جاهزيــة  ورفــع  البشــرية  الكفــاءات  لتطويــر 
الفــرق الداخليــة لتحقيــق أفضــل مســتويات 
وتمكيــن  المؤسســي،  والاعتمــاد  الجــودة 
التحســين  فــرص  اكتشــاف  مــن  الموظفيــن 
المثلــى  الممارســات  وتطبيــق  الداخلــي 
التــي تعــزز مــن كفــاءة الخدمــات المقدمــة 
متخصــص  عمــل  فريــق  وتأهيــل  للجمهــور 
يمتلــك الخبــرة اللازمــة للتدقيــق واســتيفاء 
فــي  الآيــزو  شــهادات  ومتطلبــات  معاييــر 
جميــع مجــالات العمــل البلــدي، إذ تــم اختيــار 
الوحــدات  مختلــف  مــن  المؤهــل  الفريــق 
التميــز  لتحقيــق  البلديــة  فــي  التنظيميــة 
المؤسســي بمــا يتماشــى مــع معاييــر الجــودة 

العالميــة 

 وأشــارت إلــى أنــه تــم تنظيــم برنامــج تدريبــي 
مــن 4 ورش مكثفــة علــى مــدار 4 أســابيع تــم 
مــن  بالعديــد  المشــاركين  تعريــف  خلالهــا 
المحــاور المهمــة شــملت التعريــف بمعاييــر 
 ISO الأعمــال  اســتمرارية  ونظــم  النظــم، 
22301، ونظــم الصحــة والسلامــة المهنيــة 

المؤسســية  المخاطــر  ونظــم   ،ISO 45001
ISO 31000، ونظــم الجــودة ISO 9001، إلــى 
جانــب تدريــب عملــي علــى آليــات التدقيــق 

الداخلــي وفــق هــذه المعاييــر

المؤسســي  التطويــر  إدارة  مديــر  وأوضحــت 
العميــق  الفهــم  ترســخ  الــورش  هــذه  أن 
لمتطلبــات الآيــزو لــدى الموظفيــن، وتعزيــز 

التدقيــق  عمليــات  تنفيــذ  علــى  قدرتهــم 
الداخلــي بكفــاءة، بمــا ينعكــس علــى تحســين 
الدائــم  الامتثــال  وضمــان  المؤسســي  الأداء 
للمعاييــر الدوليــة، ومــن خلالهــا تــم الحصــول 
علــى شــهادات لإعــداد المدققيــن الداخلييــن 
اســتمرارية  مــن  لــكل  الدوليــة  للمواصفــات 
وإدارة  والسلامــة،  والصحــة  الأعمــال، 

العالميــة.   والجــودة  المخاطــر، 
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أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تنفيــذ 12256 زيــارة تفتيشــية علــى المنشــآت الغذائيــة خلال الربــع الأول مــن 
العــام الجــاري، للتأكــد مــن الالتــزام التــام بالمعاييــر والضوابــط الصحيــة، وتعزيــز منظومــة الصحــة العامــة فــي 
ــة والمفاجئــة أغلقــت البلديــة مســتودعين للمــواد الغذائيــة لعــدم التزامهمــا  ــارات الدوري الإمــارة، وضمــن هــذه الزي
بالاشــتراطات والمعاييــر الصحيــة المتبعــة والمعتمــدة، والتــي تضمــن مــن خلالهــا البلديــة تقديــم غــذاء آمــن وســليم 
للمســتهلكين واتخــاذ الإجــراءات الإداريــة والقانونيــة اللازمــة بحــق المخالفيــن، إذا جــاءت عمليــة الضبــط والإغلاق مــن 

ــة. ــة فــي البلدي ــة الغذائي ــة التــي ينظمهــا قســم الرقاب ــة والمفاجئ ــارات التفتيشــية الدوري خلال الحــملات والزي

أغلقت مستودعين لاحتوائهما منتجات غذائية محظورة

بلدية الشارقة تنفذ 12 ألف زيارة تفتيشية على المنشآت الغذائية
 خلال الربع الأول من العام الجاري

إدارة  مديــر  المازمــي  جمعــة  جمــال  وأكــد 
بلديــة  فــي  الصحيــة  والسلامــة  الرقابــة 
مدينــة الشــارقة، أن فــرق التفتيــش وضمــن 
ضبــط  مــن  تمكنــت  التفتيشــية  حملاتهــا 
مــواد  مــن  تحتويــه  ومــا  المســتودعين 
غذائيــة قبــل دخولهــا الســوق أو تداولهــا، إذ 
شــملت المــواد المضبوطــة منتجــات غذائيــة 
يحظــر تداولهــا أو اســتخدامها فــي الإمــارة 
ومنتجــات أخــرى غيــر مطابقــة للمواصفــات 
اتخــذت  الفــور  وعلــى  الصحيــة،  والمعاييــر 
ــة الإجــراءات اللازمــة بمصــادرة المــواد  البلدي
المضبوطــة وإتلافهــا حســب الطــرق المتبعــة 

المســتودعين وإغلاق 
هــذه  علــى  التدقيــق  أن  المازمــي  وأوضــح 
المنشــآت يأتــي اســتناداً علــى معاييــر واضحــة 
كطــرق  الجوانــب  كافــة  لتُغطــي  وُضعــت 
التحضيــر والتجهيــز وحفــظ المــواد الغذائيــة، 
الصحيــة  بالممارســات  العامليــن  والتــزام 
صحــة  بطاقــات  علــى  وحصولهــم  الجيــدة 
برنامــج  ضمــن  تدريبهــم  وكذلــك  مهنيــة 
وتتضمــن  كمــا  الغــذاء،  لسلامــة  الشــارقة 
الخاصــة  أخــرى كتلــك  المعاييــر اشــتراطات 
والأدوات  والمعــدات  المنشــأة  بنظافــة 

وغيرهــا الصيانــة  ومتطلبــات 
مــن جانبــه أكــد خليفة بوغانم الســويدي مدير 
إدارة الرقابــة والتفتيــش أن فــرق التفتيــش 
فــي البلديــة تعمــل ضمــن منظومــة واحــدة 
والمشــوهة  الســلبية  الســلوكيات  لرصــد 
للمظهــر العــام أو تلــك التــي تؤثــر ســلباً علــى 
التنســيق  ويجــري  والمجتمــع،  الفــرد  صحــة 
فيمــا بينهــا لاتخــاذ الإجــراءات اللازمــة فــي 
حــال رصــد أيــة تجــاوزات، مشــيراً إلــى أن فــرق 
التفتيــش تمتــاز بالدقــة والملاحظــة وعلــى 

درجــة عاليــة مــن الكفــاءة فــي العمــل
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كشــفت بلديــة مدينة الشــارقة عــن انتهــاء تجهيزاتها واكتمال اســتعداداتها 
المنضويــة  المعنيــة  المبــارك واســتعداد فرقهــا  لاســتقبال عيــد الأضحــى 
تحــت مختلــف الإدارات المعنيــة فــي البلديــة، خصوصــاً فــرق التفتيــش التــي 
تكثــف مــن حملاتهــا وزياراتهــا التفتيشــية علــى مختلــف المنشــآت خصوصــاً 
التــي تشــهد إقبــالًا كبيــراً خلال فتــرة العيــد، كالمنشــآت الغذائيــة وصالونــات 
الحلاقــة ومراكــز التجميــل، فــضلًا عــن تخصيص كادر مــن الأطباء والمســاعدين 

البيطرييــن لمتابعــة ذبــح الأضاحــي فــي مســلخ الشــارقة.

أكدت اكتمال استعداداتها لاستقبال عيد الأضحى المبارك

بلدية الشارقة تخصص 28 طبيباً ومساعداً بيطرياً لفحص الأضاحي
 و150 مفتشاً ومفتشة لمتابعة المنشآت الغذائية والصالونات

وأكــد ســعادة عبيــد ســعيد الطنيجــي مديــر 
البلديــة  أن  الشــارقة  مدينــة  بلديــة  عــام 
ومســاعداً  طبيبــاً   28 مــن  فريقــاً  خصصــت 
بيطريــاً للكشــف عــن المواشــي فــي ســوق 
الــدم  عينــات  وســحب  للمواشــي  الشــارقة 
لفحصهــا والتأكــد مــن خلــو المواشــي مــن أيــة 
أمــراض، كمــا نفــذت البلديــة حملــة واســعة 
لــرش الحظائــر فــي الســوق والمحاجــر التــي 
تشــرف عليهــا لضمــان دخول مواشــي ســليمة 
خاليــة مــن الأمــراض عبــر منافــذ الإمــارة، كمــا 
ــارات علــى العــزب النظاميــة التــي  نظمــت زي

تعــد هــي الأخــرى مصــدراً لشــراء الأضاحــي
مــن  تكثــف  البلديــة  أن  الطنيجــي  وأوضــح 
حملاتهــا الرقابيــة والتوعويــة علــى المنشــآت 
ومراكــز  الحلاقــة  وصالونــات  الغذائيــة 
التجميــل للتأكــد مــن التزامهــا بالاشــتراطات 
تضمــن  والتــي  اللازمــة،  الصحيــة  والمعاييــر 
تقديــم غــذاء آمــن وســليم للجمهــور، وتقديــم 
الخدمــات علــى الوجــه الأمثــل بصــورة تعــزز 
مــن الصحــة العامــة، إذ خصصــت البلديــة أكثــر 
مــن 150 مفتشــاً ومفتشــة لأداء هــذا الــدور 

الهــام والحيــوي خلال العيــد.
ــر  ــد ســعيد الطنيجــي مدي وأشــار ســعادة عبي
البلديــة  أن  الشــارقة،  مدينــة  بلديــة  عــام 

وآليــات  ومعــدات  عمــل  فــرق  خصصــت 
كافــة  العيــد  مصليــات  لتهيئــة  متنوعــة 
التســويات  عمــل  خلال  مــن  المدينــة،  فــي 
الترابيــة اللازمــة وتهيئــة المواقــف للمصليــن، 
وتنظيــف المصليــات بالكامــل وتنفيــذ حملــة 
العامــة  الصحــة  آفــات  لمكافحــة  مكثفــة 
وســليمة  آمنــة  بيئــة  توفيــر  لضمــان  فيهــا، 

وصحيــة
ونــوّه مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة إلــى 
تفتيشــياً  دوراً  ســتؤدي  التفتيــش  فــرق  أن 
الســلبية  الســلوكيات  لرصــد  ورقابيــاً مهمــاً 
والإداريــة  القانونيــة  الإجــراءات  واتخــاذ 
حيالهــا خصوصــاً ضبــط القصابيــن الجائليــن 
الفــرد  لمــا يشــكلوه مــن خطــر علــى صحــة 
والمجتمــع، ولمــا لهــذا الســلوك مــن أضــرار 
مختلفــة ســواء صحيــة أو بيئيــة نظــراً لعــدم 
بــدوره  والــذي  للفحــص  الأضحيــة  خضــوع 
بالأمــراض  للإصابــة  المســتهلك  يعــرّض 
الخبــرة  توفــر  عــدم  عــن  فــضلًا  المختلفــة، 
الطبيــة لديهــم للحكــم علــى صلاحيــة الذبائــح 
بالشــروط  درايتهــم  وعــدم  للاســتهلاك 
الشــرعية للذبــح، وعــدم ضمــان خلوّهــم مــن 
المعاييــر  مــن  وغيرهــا  المُعديــة  الأمــراض 
الأخــرى التــي لا تتوفــر إلا فــي المســلخ كونــه 

للذبــح وفــق إشــراف كادر  البيئــة الملائمــة 
متخصــص

برصــد  التفتيــش  فــرق  ســتقوم  كمــا 
الأســواق  تنظيــم  أخــرى  ســلوكيات  أيــة 
وظواهــر  ســلوكيات  أيــة  أو  العشــوائية، 
وعلــى  والمجتمــع  الفــرد  علــى  ســلباً  تؤثــر 
المظهــر الحضــاري، كمــا ســتحظى الشــواطئ 
والمياديــن العامــة بمتابعــة حثيثــة فــي ظــل 
بزيــادة  وذلــك  عليهــا،  المتوقــع  الإقبــال 
أعــداد المفتشــين والمنقذيــن لمتابعــة التــزام 
الجمهــور بالتعليمــات والإرشــادات والتعامل 

أيــة حــالات طارئــة مــع 
وفيمــا يخــص خدمــة المواقــف العامــة أوضــح 
المواقــف  أن  البلديــة  عــام  مديــر  ســعادة 
العامــة مجانيــة أول وثانــي وثالــث أيــام العيــد 
باســتثناء المواقــف العامــة الخاضعة للرســوم 
الرســمية  والعــطلات  الأســبوع  أيــام  طيلــة 
مــن خلال  عليهــا  الاســتدلال  يمكــن  والتــي 
اســتمرار  مــع  الزرقــاء،  الإرشــادية  اللوحــات 
عمليــات التفتيــش لرصــد التجــاوزات وضمــان 
تقديــم الخدمــة علــى أكمــل وجــه واســتفادة 
أكبــر قــدر مــن الجمهــور منهــا، مشــيراً إلــى أن 
ــة تحــث الجمهــور علــى ضــرورة تجنــب  البلدي
بعــض الســلوكيات الخاطئــة عنــد اســتخدام 
أكثــر مــن  العامــة كحجــز  المواقــف  خدمــة 
موقــف أو الوقــوف فــي الارتــداد الحكومــي 
أو فــوق الأرصفــة، وغيرهــا مــن الســلوكيات 
الخدمــة  اســتخدام  علــى  ســلباً  تؤثــر  التــي 

وعلــى المظهــر العــام
بالجمهــور  الشــارقة  مدينــة  بلديــة  وتهيــب 
بالتعليمــات  الالتــزام  بضــرورة  الكريــم 
المرافــق  بمختلــف  الخاصــة  والإرشــادات 
والاســتمتاع بأجــواء العيــد وســط بيئــة مثاليــة 
فــي الإمــارة الباســمة، والتواصــل مــع مركــز 
الاتصــال علــى الرقــم 993 لأيــة ملاحظــات أو 
بلاغــات، إذ يعمــل المركــز طيلــة أيام الأســبوع 

الســاعة وعلــى مــدار 





بقعة ضوء
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تمكنــت فــرق بلديــة مدينــة الشــارقة مــن خلال التعــاون والتنســيق المشــترك 
بيــن فــرق التفتيــش التابعــة لإدارة الرقابــة والتفتيــش وإدارة الرقابة والسلامة 
الصحيــة، مــن ضبــط أحــد المســاكن فــي إحــدى مناطــق المدينــة، قــام مســتأجره 
بتحويلــه إلــى موقــع لتعبئــة ميــاه الخزانــات بعلــب بلاســتيكية مجهــزة لغــرض 
الترويــج بأنهــا ميــاه زمــزم، وبيــع كميــات منهــا بمبالغ ماليــة كبيرة عــن طريقة 
ــة  ــى الفــور باشــرت البلدي ــن، وعل ــة وبصــورة مخالفــة للأنظمــة والقواني الحيل

باتخــاذ الإجــراءات القانونيــة والإداريــة اللازمــة.

وفــي هــذا الســياق أكــد ســعادة عبيــد ســعيد 
ــارقة،  ــة الش ــة مدين ــام بلدي ــر ع الطنيجــي مدي
وعلــى  مســتمرة  بصــورة  تعمــل  البلديــة  أن 
الســلبية،  الســلوكيات  لرصــد  الســاعة  مــدار 
صحــة  علــى  ســلباً  تؤثــر  التــي  والممارســات 
الفــرد والمجتمــع واتخــاذ إجــراءات قانونيــة 
نفســه  لــه  تســول  مــن  كل  بحــق  وإداريــة 
بأضــرار  التســبب  أو  النــاس،  علــى  التحايــل 
خلال  مــن  معنويــة،  أو  صحيــة  ســواء  لهــم 

حوّل أحد المنازل إلى موقع للتعبئة والتغليف

بلدية الشارقة تضبط محتال عربي يبيع مياه الخزان ويروج بأنها مياه زمزم

مزاولــة أنشــطة مخالفــة للأنظمــة والقوانيــن 
ومحاولــة  وغيرهــا،  والتقاليــد  والعــادات 

مشــروعة غيــر  بطريقــة  الأمــوال  كســب 

وأوضــح الطنيجــي أن عمليــة الضبــط جــاءت 
مختلــف  علــى  التفتيشــية  الجــولات  ضمــن 
المناطــق إذ تــم رصــد مركبــات تقــوم بتحميــل 
ــأة  ــاه المعب ــرة مــن المي ــات كبي وشــحن كمي
مــن أحــد المنــازل، وعلــى الفــور قامــت الفــرق 

المعنيــة بالتنســيق فيمــا بينهــا ومداهمــة 
وخلال  بداخلــه،  الشــخص  وضبــط  الموقــع 
مــن  كبيــرة  كميــات  ضبــط  تــم  المعاينــة 
المجهــزة  البلاســتيكية  والعلــب  الكراتيــن 
للتعبئــة، مــزودة بملصقــات تفيــد أن الميــاه 
ظــروف  فــي  تعبئتهــا  يتــم  زمــزم،  ميــاه 
وســائل  عبــر  لهــا  الترويــج  ثــم  صحيــة،  غيــر 
وبيعهــا  الاجتماعــي  التواصــل  وتطبيقــات 

للنــاس

مدينــة  بلديــة  عــام  مديــر  ســعادة  وأشــار 
الرصــد  خلال  تبيــن  أنــه  إلــى  الشــارقة 
لشــركة  ماليــة  فواتيــر  ضبــط  والمعاينــة 
ر.ت لتجــارة الميــاه المعدنيــة وهــي شــركة 
مرخصــة للشــخص المــزاول للنشــاط والــذي 
علــى  يعمــل  إذ  الموقــع،  فــي  ضبطــه  تــم 
اســتغلال الشــركة للتحايــل علــى النــاس وبيــع 
ميــاه الخــزان بأنهــا ميــاه زمــزم وإصــدار فواتيــر 
قامــت  وعليــه  المرخصــة،  الشــركة  باســم 
البلديــة بمخاطبــة دائــرة التنميــة الاقتصاديــة 
التــي قامــت بدورهــا بــإغلاق المنشــأة علــى 
الفــور، كمــا تــم التنســيق مــع القيــادة العامــة 
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لشــرطة الشــارقة لتحويــل الشــخص للتحقيــق 
واتخــاذ الإجــراءات القانونيــة اللازمــة بحقــه

ونــوّه ســعادة عبيــد ســعيد الطنيجــي مديــر 
فــرق  أن  إلــى  الشــارقة  مدينــة  بلديــة  عــام 
التفتيــش وفرت الكــوادر والمعدات والآليات 
اللازمــة لمصــادرة البضاعــة المضبوطــة كاملــة 
والتصــرف بهــا حســب المتبــع وإغلاق المنــزل 

وفقــاً لمــا هــو معمــول بــه مــن إجــراءات

بالجمهــور  الشــارقة  مدينــة  بلديــة  وتهيــب 
منشــآت  أيــة  مــع  التعامــل  بعــدم  الكريــم 
غذائيــة غيــر مرخصــة وعــدم شــراء أيــة منتجات 
بعــد  إلا  الاجتماعــي  التواصــل  مواقــع  عبــر 
التأكــد مــن مصدرهــا وترخيصهــا مــن قبــل 
والتواصــل  الإمــارة،  فــي  المعنيــة  الجهــات 
لأيــة   993 الرقــم  علــى  الاتصــال  مركــز  مــع 

بلاغــات أو  ملاحظــات 





إنجازات
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 وفــي هــذا الســياق أكــد جمــال المازمــي مديــر 
إدارة الرقابــة والسلامــة الصحيــة أن تدشــين 
ــة  ــة مدين ــة يعكــس حــرص بلدي هــذه المركب
للفــرد  الحيــاة  جــودة  تعزيــز  فــي  الشــارقة 
وســليمة،  صحيــة  بيئــة  وتوفيــر  والمجتمــع 
كمــا  التلــوث،  وتقليــل  بالبيئــة  والاهتمــام 
يهــدف تدشــين هــذه المركبــة إلــى مراقبــة 
جــودة الهــواء فــي مختلــف مناطــق المدينــة 
نتائــج  وتقديــم  ومســتمر،  دقيــق  بشــكل 
دقيقــة تســاهم فــي اتخــاذ القرارات المناســبة 
ــرات فــي  ــة متغي والمتابعــة اللازمــة لرصــد أي

جــودة الهــواء والعمــل علــى معالجتهــا

علــى  تحتــوي  المركبــة  أن  المازمــي  وأفــاد 
مستشــعرات ذات حساســية وجــودة عاليــة 
الغــازات  مــن  مجموعــة  رصــد  علــى  قــادرة 
أكســيد  وأول  النيتروجيــن،  أكاســيد  مثــل 
الكبريــت  وأكاســيد  والأوزون،  الكربــون، 
 PM2.5 والجســيمات العالقــة الدقيقــة مثــل
و PM10، بالإضافــة إلــى المركبــات العضويــة 
ــرة، كمــا تتميــز هــذه المستشــعرات  المتطاي
بدقــة عاليــة تصــل إلــى أجــزاء مــن البيليــون 
واســعاً  نطاقــاً  المركبــة  وتغطــي   ،)ppb(
والتجاريــة  الســكنية  المناطــق  يشــمل 
البيانــات  أن  إلــى  مشــيراً  والصناعيــة، 
المجمعــة تُســتخدم لتحليــل أنمــاط التلــوث 
الهــواء،  جــودة  لتحســين  خطــط  ووضــع 
وزراعــة الأشــجار فــي المناطــق ذات الكثافــة 

العاليــة المروريــة 

وأفــاد مديــر إدارة الرقابــة والسلامــة الصحيــة 
المركبــة  مــن  للاســتفادة  تصــور  هنــاك  أن 
بالدراســات والبحــوث العلميــة بهــذا المجــال 
بــدأت  وقــد  التعليميــة،  المؤسســات  مــع 

أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تدشــين مركبــة متنقلــة لقيــاس جــودة 
والصناعيــة  والتجاريــة  الســكنية  المناطــق  فــي مختلــف  الخارجــي  الهــواء 
منظومــة  لتعزيــز  الدائــم  وســعيها  جهودهــا  مــع  تماشــياً  المدينــة،  فــي 
ــل  ــاء بالعم ــليمة والارتق ــة وس ــة آمن ــر بيئ ــارة وتوفي ــة فــي الإم ــة العام الصح
البيئــي ودعــم الجهــود فــي هــذا المجــال، وبــدأت المركبــة العمــل منــذ شــهر 
نوفمبــر الماضــي بعــد أن تــم تجهيزهــا بكامــل الأجهــزة والمعــدات وأجهــزة 

الاستشــعار اللازمــة بمــا يضمــن كفــاءة الأداء وتقديــم نتائــج دقيقــة.

بلدية الشارقة تدشن مركبة متنقلة
 لقياس جودة الهواء والارتقاء بالعمل البيئي

بتســخيرها  المركبــة  تشــغيل  منــذ  البلديــة 
الجامعــات  لطلبــة  الميدانــي  التدريــب  فــي 
المتخصصــة فــي مجــال البيئــة، كمــا أوضــح 
فــي الكشــف  المركبــة أظهــرت فعاليــة  أن 
ــاك توجــه لتوســيع  ــوث، وهن عــن مصــادر التل
فــي  إضافيــة  مناطــق  ليشــمل  المشــروع 
الإمــارة، وربمــا ربــط المركبــة بأنظمــة إنــذار 
مبكــر وتحذيــرات فوريــة للقائميــن بالمنطقــة 
فــي حــال تجــاوز الملوثــات للحــدود المســموح 
بهــا لتوخــي الحــذر واتخــاذ التدابيــر اللازمــة

Notice تـنــويــه

بجميع  الشارقة  مدينة  بلدية  تُهيب 

مدينة  في  العاملة  التجارية  المنشآت 

الشارقة، بمختلف أنشطتها، الالتزام التام 

زمزم.  مياه  بيع  أو  عرض  أو  تداول  بعدم 

كما تدعو البلدية جميع المستهلكين إلى 

الامتناع عن شراء مياه زمزم من الأسواق 

المحلية.

للإبلاغ عن هذه المخالفة، يرجى التواصل 
معنا عبر مركز الاتصال:

Sharjah City Municipality calls upon all 
commercial establishments operating 
in the city, regardless of their business 
activity, to strictly refrain from trading, 
displaying, or selling Zamzam water. 
The Municipality also urges all 
consumers to refrain from purchasing 
Zamzam water from local markets. 

To report this violation, please contact 
us via the Call Center:
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Notice تـنــويــه

بجميع  الشارقة  مدينة  بلدية  تُهيب 

مدينة  في  العاملة  التجارية  المنشآت 

الشارقة، بمختلف أنشطتها، الالتزام التام 

زمزم.  مياه  بيع  أو  عرض  أو  تداول  بعدم 

كما تدعو البلدية جميع المستهلكين إلى 

الامتناع عن شراء مياه زمزم من الأسواق 

المحلية.

للإبلاغ عن هذه المخالفة، يرجى التواصل 
معنا عبر مركز الاتصال:

Sharjah City Municipality calls upon all 
commercial establishments operating 
in the city, regardless of their business 
activity, to strictly refrain from trading, 
displaying, or selling Zamzam water. 
The Municipality also urges all 
consumers to refrain from purchasing 
Zamzam water from local markets. 

To report this violation, please contact 
us via the Call Center:





حوار 
من البلدية
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الشيخة الدكتورة نجلاء المعلا في حوار مع مجلة المدينة الباسمة:

تحليل 56.447 عينة في مختبرات البلدية خلال النصف الأول من العام

 الجاري وخطط تطويرية مستمرة لمنظومة العمل

المختبــرات  إدارة  مديــر  المــعلا  علــي  نــجلاء  الدكتــورة  الشــيخة  كشــفت 
المركزيــة فــي بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تنفيــذ خطــط واســتراتيجيات نوعيــة 
تعمــل مــن خلالهــا فــرق العمــل فــي أقســام مختبــرات الإدارة علــى تطويــر 
ــة، باســتخدام أحــدث الأجهــزة والمعــدات  ــة والتحليلي كل إجراءاتهــا المخبري
الجديــدة، والاعتمــاد علــى البرامــج الذكيــة لمواكبــة النهضــة الشــاملة التــي 
ــز  ــعى إلــى تعزي ــا تس ــة، كم ــتوياتها كاف ــى مس ــارقة عل ــارة الش ــهدها إم تش
ــاة  ــودة حي ــهم فــي ج ــدة تس ــاليب جدي ــكار أس ــة وابت ــة العام ــة الصح منظوم

الفــرد والمجتمــع.

حوار من البلدية 

جــاء ذلــك خلال حــوار صحفــي مــع 
مجلــة المدينــة الباســمة وتاليــاً نــص 

الحــوار:

. . .
ما هي إنجازات إدارة المختبرات 
المركزية خلال العام الماضي؟

لا شــك أن إدارة المختبــرات المركزيــة تحقــق 
دائمــة  بصــورة  وتســعى  الآخــر  تلــو  الإنجــاز 
مــن خلال إنجازاتهــا إلــى تعزيــز دور البلديــة 
وتوفيــر  العامــة  الصحــة  علــى  الحفــاظ  فــي 
والمجتمــع،  للفــرد  وســليمة  صحيــة  بيئــة 
مؤخــراً  المركزيــة  المختبــرات  حصلــت  وقــد 
علــى الاعتمــاد الدولــي مــن هيئــة الاعتمــاد 
تواليــاً،   26 للعــام  “اليــوكاس”  البريطانيــة 
وخلال العــام الماضــي حصــل مختبــر البيطــرة 
الجــودة  لنظــام  الدولــي  الاعتمــاد  علــى 
 ،ISO17025 الفحــص والمعايــرة  لمختبــرات 
الأول  المركــز  علــى  الإدارة  حصلــت  كمــا 
حكومــة  جنــاح  ضمــن  مشــروع  كأفضــل 
عــن    2024 فــي معــرض جيتكــس  الشــارقة 
مــن  الأول  الذكــي  الفحــص  نظــام  مشــروع 
نوعــه علــى مســتوى الدولة لفحــص المنتجات 
التــي تدخــل فــي أعمــال البنــاء ومشــاريع البنيــة 
جهــات   4 أفضــل  ضمــن  والفــوز  التحتيــة، 
ــزة  ــودة فــي جائ ــة الج ــة لأنظم ــة مطبق عالمي
الجــودة العالميــة المنظمــة مــن قبــل معهــد 
تشــارترد للجــودة، والســجل الدولــي للمدققين 

المعتمديــن  فــي العاصمــة البريطانيــة لنــدن.

كمــا كان لإدارة المختبــرات المركــزي حضــور 
متميــز فــي المحافــل والمؤتمــرات المحليــة 
النــدوة  فــي  المشــاركة  تمــت  إذا  والدوليــة، 
المنظمــة  الغــذاء  لمراقبــة سلامــة  الدوليــة 
الذريــة  للطاقــة  الدوليــة  الوكالــة  قبــل  مــن 
فــي فيينا/النمســا، والمشــاركة فــي الملتقــي 
دائــرة  قبــل  مــن  المنظــم  الســابع  البلــدي 
و ورش  حواريــة  بجلســات  البلديــات  شــؤون 
فعاليــات  إنجــاح  فــي  والمشــاركة  عمــل، 
مهرجــان الذيــد للعســل فــي ديســمبر 2024 
عــن  فــضلًا  المخبــري،  الفحــص  خلال  مــن 
المشــاركة فــي المؤتمــر العالمــي 17 لعلــم 
الأوبئــة البيطريــة فــي مدينة سيدني/أســتراليا 

للاطلاع علــى أحــدث التقنيــات فــي المجــال 
فــي  وتســخيرها  والتشــخيصي  البيطــري 
البيطريــة للســيطرة علــى الأمــراض  الرقابــة 
دبــي  مؤتمــر  فــي  والمشــاركة  الوبائيــة، 
العالمــي 18 لسلامــة الغــذاء، كمــا حصــل 5 
موظفيــن مــن موظفــي الإدارة علــى جائــزة 

.2024 لعــام  البلــدي  التميــز 

 ما هي الخطط التطويرية التي 
تعمل عليها الإدارة حالياً؟

ضمــن  المركزيــة  المختبــرات  إدارة  تعمــل 
خططهــا وأهدافهــا علــى تنفيــذ مجموعــة 
و  تأهيــل  منهــا  التطويريــة  المشــاريع  مــن 
كلبــاء  مدينــة  فــي  الأغذيــة  مختبــر  تطويــر 
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لحصولــه علــى الاعتمــاد الدولــي فــي التحليــل 
منصــة  وإطلاق   ،ISO17025 نظــام  علــى 
“جــوّد” لخدمــات إدارة المختبــرات المركزيــة 
فــي شــهر أكتوبــر 2025 لاســتكمال الهــدف 
الخدمــات  كل  تحويــل  فــي  الإســتراتيجي 
البلديــة و المؤسســية القابلــة للتحويــل إلــى 
فــي  الممارســات  كأفضــل  ذكيــة  خدمــات 
المنصــة  فــي  والتســجيل  المخبريــة،  الإدارة 
الإلكترونيــة للتدريــب الافتراضــي التخصصــي 
الصحــة  مســتوى  لرفــع  الشــارقة،  لجامعــة 

إدارة  فــي  للموظفيــن  المهنيــة  السلامــة  و 
نشــر  خلال  مــن  المركزيــة،  المختبــرات 
ثقافــة التحمــل الشــخصي و الصحــة واحــدة 
القــدرات  تنميــة  بغــرض  الجميــع  مســؤولية 

الفنيــة 

المركزيــة  المختبــرات  إدارة  تشــرف  كمــا 
ــود  ــر وبن ــات لمعايي ــى اســتكمال المتطلب عل
برنامــج الشــارقة مدينــة صحيــة وذلــك حســب 
التوجيهــات الصــادرة مــن اللجنــة التنفيذيــة 

لتوســيع نطــاق المــدن الصحيــة فــي الامــارة 
خلال عــام 2025، وتفعيــل فحوصــات جديــد 
حســب حاجــة الســوق بهــدف رفــع مســتوى 
والبيئــة  الأغذيــة  فــي  والسلامــة  الصحــة 

والبنــاء والبيطــرة 

كم بلغ عدد العينات التي تم 
تحليلها والتدقيق عليها في 
مختبرات الإدارة بأنواعها في 
النصف الأول من عام 2025م؟

تحليلهــا  تــم  التــي  العينــات  عــدد  بلــغ 
إدارة  مختبــرات  كل  فــي  عليهــا  والتدقيــق 
المختبــرات المركزيــة خلال النصــف الأول مــن 
العــام الجــاري 56.447 عينــة، شــملت 6270 
مختبــر  فــي  و2262  الأغذيــة،  مختبــر  فــي 
البيطــرة، و1075 فــي مختبــر البيئــة والمــواد 
مــواد  مختبــر  فــي  و46.840  الاســتهلاكية، 

البنــاء

ما هي أبرز الخدمات التي تقدمها 
إدارة المختبرات المركزية 

للجمهور؟

علــى  المركزيــة  المختبــرات  إدارة  تحــرص 
وتقديــم  الجمهــور  مــع  الدائــم  التواصــل 
مجموعــة مــن الخدمــات التــي تهــم شــريحة 
واســعة مــن المجتمــع وفــق أفضــل المعاييــر 
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والممارســات، وتشــمل هــذه الخدمــات تحليل 
والأعلاف،  الغذائيــة  المنتجــات  وفحــص 
والعمــل  والبيئيــة،  الاســتهلاكية  والمــواد 
ــة الثــروة الحيوانيــة مــن الأمــراض  علــى حماي
المشــتركة بيــن الإنســان والحيــوان، وفحــص 
التربــة والاســفلت والخرســانة ومــواد البنــاء 

التحتيــة. والبنيــة 

كمــا تقــدم الإدارة خدمــات التدريــب لطلبــة 
الحكوميــة  الجهــات  وموظفــي  الجامعــات 
المعنييــن والعامليــن فــي المنشــئات الخاصــة 
حســب تخصصاتهــم فــي التحليــل والتدقيــق، 
لإعــداد  والاستشــارات  الدراســات  وعمــل 
الحلــول  وتقديــم  والمقاييــس  المواصفــات 

الخرســانية الخلطــات  واعتمــاد  الفنيــة 

  كيف تواكب إدارة المختبرات 
المركزية التطوير الكبير في 
مجالات التحليل والتدقيق؟

بصــورة  المركزيــة  المختبــرات  إدارة  تســعى 
عملهــا  منظومــة  تطويــر  إلــى  مســتمرة 
فــي  والتطــورات  المتغيــرات  ومواكبــات 
مختلــف مجــالات العمــل المخبــري والتحليــل 
والتدقيــق، إذ تعمــل الإدارة على الاشــتراكات 
الســنوية فــي برامــج الإنــذار الســريع )المحلــي-

الاجتماعــات  وتنظيــم  الإقليمي-العالمــي(، 
الدوريــة لمناقشــة خطــط وأهــداف العمــل، 
والمؤتمــرات  الــورش  فــي  والمشــاركة 
ــة، وإشــراك  ــة والعالمي ــات المحلي والمهرجان
فــرق العمــل بــدورات تدريبيــة لرفــع مســتوى 
أجهــزة  مــن  الفنــي  والتجهيــز  خبراتهــم، 
العلمــي  التطــور  تواكــب  حديثــة  وأدوات 

والتحليــل الفحــص  فــي  المتســارع 

 هل هناك أجهزة جديدة دخلت 
نطاق العمل لديكم؟ ما هي 

مواصفاتها وما هي استخداماتها؟

لا شــك ان إدارة المختبــرات المركزيــة تحــرص 
فــي  الكبيــر  التطــور  مواكبــة  علــى  دائمــاً 
والتدقيــق  للتحليــل  المســتخدمة  الأجهــزة 
والعمــل علــى تزويــد المختبــرات بهــا بهــدف 
مــن  تعــزز  وســريعة  دقيقــة  نتائــج  تقديــم 
ومــن  المطلوبــة،  بالصــورة  المهــام  إنجــاز 
ــت الخدمــة  ــدة التــي دخل ــرز الأجهــزة الجدي أب
 ELISA TECAN  فــي مختبــر الأغذيــة جهــاز
يســتخدم  مؤتمــت  نظــام  عــن  عبــارة  وهــو 
ــة للكشــف عــن المــواد  ــرات الأغذي فــي مختب
والكائنــات  والســموم  للحساســية  المســببة 
ــم المرتبــط  ــار الإنزي ــر إجــراء اختب الممرضــة عب
فــي  ويســاعد   ELISA المناعــي  بالممتــز 

وتقليــل  التحاليــل  وكفــاءة  دقــة  تحســين 
اليــدوي. التدخــل 

 Waters LCMSMS جهــاز  إدخــال  تــم  كمــا 
وهــو جهــاز تحليــل عالــي الحساســية والدقــة 
ــا الســائلة  ــة الكروماتوغرافي ــن تقني يجمــع بي
والمطيــاف الكتلــي المــزدوج MSMS لتوفيــر 
الغذائيــة  للعينــات  وكمــي  نوعــي  تحليــل 
للكشــف عــن الملوثــات الكيميائيــة وبقايــا 
والمضــادات  البيطريــة  والأدويــة  المبيــدات 

الحيويــة

وفــي مختبــر البيئــة والمــواد الاســتهلاكية 
لتحديــد  ويُســتخدم   TKN جهــاز  إدخــال  تــم 
النيتروجيــن الكلــي،  وهــي طريقــة تحليليــة 
النيتروجيــن  محتــوى  لقيــاس  هامــة 
ــات المختلفــة  ــا فــي العين العضــوي والأموني
محتــوى  لقيــاس  والتربــة  الأســمدة  مثــل 
الصحــي  الصــرف  ميــاه  وعينــات  البروتيــن 
 HPLC لتقديــر التلــوث بالنيتروجيــن، وجهــاز
الأداء  عاليــة  الســائلة  الكروماتوغرافيــا  أو 
هــو أحــد أهــم أجهــزة التحليــل الكيميائــي، 
ويُســتخدم لفصــل و تحديــد وقيــاس مكونــات 
ــة، ويتــم اســتخدامه  خليــط معيــن بدقــة عالي
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فــي تحليــل مســتحضرات التجميــل للكشــف 
الشــعر  صبغــات  فــي  الضــارة  المــواد  عــن 

التبييــض وكريمــات 

 POCKIT ــر البيطــرة بجهــاز ــد مختب كمــا تزوي
Central، وهــو نظــام PCR مؤتمــت بالكامــل 
الثابتــة،  الحراريــة   iiPCR بتقنيــة  يعمــل 
ويُعــد ثــورة فــي التشــخيص الجزيئــي الســريع 
اســتخراج  بيــن  الجهــاز  ويجمــع  والميدانــي، 
فــي  والكشــف  التفاعــل،  النــووي،  الحمــض 
وحــدة واحــدة، مــا يتيــح الحصــول علــى نتائــج 
دقيقــة خلال أقــل مــن 90 دقيقــة، ويُســتخدم 
الجهــاز لتشــخيص ســريع ودقيــق للأمــراض 
الفيروســية والبكتيريــة فــي الحيوانــات، مثــل 
ــور، ممــا يســاعد فــي الســيطرة  ــزا الطي إنفلون
الثــروة  وحمايــة  الأوبئــة  علــى  المبكــرة 

الحيوانيــة.
مختبــر  المركزيــة  المختبــرات  إدارة  وزوّدت 
مــواد البنــاء بجهــاز تعييــن قــوة الالتصــاق 
نيوتــن  كيلــو   ١٦ ســعته  جهــاز  وهــو 
ويســتخدم فــي فحــص البلاســتر والســيراميك 
الــذي  والخرســانة.، ونظــام الفحــص الذكــي 
الخصائــص  لفحــص  متــكاملًا  نظامــاً  يعــد 
البلاســتيكية  للمنتجــات  الميكانيكيــة 
للرطوبــة  العازلــة  والمــواد  عــام  بشــكل 
والحــرارة والصــوت والتكســيات الأرضيــة علــى 

الخصــوص وجــه 

كيف تعمل إدارة المختبرات 
المركزية على دعم متطلبات 
توسعة نطاق المدن الصحية؟

تعمــل إدارة المختبــرات المركزيــة علــى دعــم 
الصحيــة  المــدن  نطــاق  توســعة  متطلبــات 
مــن خلال تعهيــد تنفيــذ متطلبــات برنامــج 
العالميــة  الصحــة  لمنظمــة  الصحيــة  المــدن 
للمعيــار الرابــع  الــذي يشــمل الميــاه والصــرف 

الصحــي وسلامــة الغــذاء وتلــوث الهــواء إلــى 
الشــيخة  بعضويــة  الشــارقة  مدينــة  بلديــة 
اللجنــة  فــي  المــعلا  علــي  نــجلاء  الدكتــورة 
التنفيذيــة لتوســيع نطــاق المــدن الصحيــة فــي 
امــارة الشــارقة و برئاســة الدكتــور عبدالعزيــز 
الصحيــة  الشــارقة  هيئــة  رئيــس  المهيــري 
الشــارقة  هيئــة  فــي  الصحيــة  المــدن  )إدارة 
ــذ 11 بنــد مــن  ــة(، و العمــل علــى تنفي الصحي
أصــل 80بنــد فــي البرنامــج و  بالتعــاون مــع 
الإدارات فــي البلديــة  المؤسســات المحليــة  و 

الاتحاديــة  الخاصــة
 

هل هناك تعاون مع بلديات 
مدن الإمارة في مجال التحليل 

والتدقيق؟

بالتأكيــد هنــاك تعــاون كبيــر وفعــال بلديــات 
مــدن إمــارة الشــارقة لتقديــم خدمــات الفحــص 
معظــم  بيــن  المتبــادل  التدريــب  وخدمــات 
بلديــات  فــي  والتحليليــة  الرقابيــة  الجهــات 
تبــادل  بهــدف  وذلــك  الدولــة،  ووزارات 
الخبــرات وتعزيــز دور كل بلديــة فــي تقديــم 
أفضــل النتائــج، والدقــة فــي التحليــل بمــا يعــزز 
منظومــة الصحــة العامــة للفــرد والمجتمــع





الصحة
 والحياة
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الصحة والحياة

الشــارقة  مدينــة  بلديــة  تواصــل 
جهودهــا الحثيثــة للحفــاظ علــى بيئــة 
نظيفــة وصحيــة وآمنــة تليــق بجميــع 
القاطنيــن والــزوار علــى حــد ســواء. 
وتُعــد مشــكلة انتشــار القــوارض مــن 
ــات البيئيــة التــي تتطلــب  ــرز التحدي أب
إذ  لمواجهتهــا،  الجهــود  تكاتــف 
تمثــل هــذه الآفــة تهديــدًا مزدوجًــا 
للصحــة العامــة وسلامــة الممتلــكات.

ســريعة  كائنــات  بطبيعتهــا  القــوارض  إن 
إلــى الأماكــن  التكاثــر، قــادرة علــى التســلل 
رئيســيًا  مصــدرًا  يجعلهــا  ممــا  المغلقــة، 
لنقــل الأمــراض والجراثيــم والملوثــات؛ فهــي 
والنفايــات  الطعــام  بقايــا  علــى  تتغــذى 
وتلــوث الأغذيــة، الأمــر الــذي قــد يتســبب فــي 
إصابــة الأفــراد بأمــراض خطيــرة ويؤثــر ســلبًا 
علــى الصحــة العامــة. ولا يقتصــر ضررهــا علــى 
ذلــك فحســب، بــل تمتــد آثارهــا إلــى الأضــرار 

القوارض خطر
 يهدد صحتنا ويضر ببنيتنا التحتية

الماديــة التــي تطــال البنيــة التحتيــة للمنــازل 
الكهربائيــة  الأسلاك  تتلــف  إذ  والمنشــآت؛ 
الأنابيــب  وتخــرّب  التيــار،  انقطــاع  مســببة 
ماليــة  خســائر  إلــى  يــؤدي  ممــا  والأثــاث، 

إضافيــة. إصلاح  وجهــود 
إدراك  فــإن  المخاطــر،  هــذه  مــن  وانطلاقًــا 
أهميــة التخلــص مــن القــوارض يُعــد الخطــوة 
الأولــى نحــو بيئــة صحيــة وآمنــة ومســتقرة. 
وتضمــن جهــود المكافحــة سلامــة الأفــراد 
مــن الأمــراض، وتحمــي بيوتنــا مــن الأضــرار، 
المجتمعــي  الوعــي  مســتوى  تعــزز  كمــا 
بأهميــة الالتــزام بممارســات النظافــة اليومية 

التــي تســاهم فــي الوقايــة مــن الآفــات
ولتحقيــق هــذه الأهــداف، يجــب أن يكــون 
لــكل فــرد فــي الأســرة دور واضــح ومســؤول. 
تبــدأ الوقايــة مــن داخــل المنــزل بالحفــاظ على 
نظافــة غــرف الخدمــات والمرافــق بانتظــام، 
تجــذب  قــد  مــواد  أو  مخلفــات  أي  وإزالــة 
الدوريــة  الصيانــة  إجــراء  أن  كمــا  القــوارض. 
ــا لســد الثغــرات  لجميــع المرافــق يعــد ضروريً
القــوارض  تســتغلها  قــد  التــي  والشــقوق 

خفيــة. كمداخــل 
الأغــراض داخــل  أيضًــا تنظيــم  المهــم  ومــن 
تــرك  وعــدم  الخدمــات  ومخــازن  المنــازل 
المعــدات والمــواد مكدســة لفتــرات طويلــة، 

إذ إن التكديــس يوفــر بيئــة مثاليــة لاختبــاء 
القــوارض وتكاثرهــا بعيــدًا عــن الأنظــار. ومــن 
الإجــراءات البســيطة ذات الأثــر الكبيــر إحــكام 
إغلاق فتحــات التصريــف، ومراقبــة الأرضيــات 
والجــدران بشــكل دوري للتأكــد مــن خلوهــا 

مــن التشــققات
كذلــك، فــإن التخلــص مــن النفايــات بطريقــة 
حاويــات  فــي  وضعهــا  خلال  مــن  صحيحــة 
المحــددة  الأوقــات  فــي  وإخراجهــا  مغلقــة 
يحــرم القــوارض مــن مصــادر الغــذاء، ويقلــل 
مــن فــرص انتشــارها فــي الأحيــاء الســكنية. 
ــة التعــاون المســتمر مــع  ــا تتجلــى أهمي وهن
فــرق المكافحــة المتخصصــة التابعــة للبلدية، 
التــي تبــذل جهــودًا ميدانيــة منتظمــة لرصــد 
أماكــن تواجــد القــوارض ومعالجتهــا بطــرق 
علميــة وآمنــة تراعــي الصحــة العامــة والبيئــة

مجتمعــي  التــزام  القــوارض  مكافحــة  إن 
وحرصهــم  الســكان  وعــي  يعكــس  مســتمر 
علــى الحفــاظ علــى مدينتهــم جميلــة ونظيفة 
وصحيــة. يــدًا بيــد، نصنــع بيئــة آمنــة خاليــة مــن 
ينعــم  مجتمعًــا  ونبنــي  والأمــراض،  الآفــات 
التــي  الحيــاة  وجــودة  البــال  براحــة  أفــراده 
تســتحقها مدينتنــا الباســمة، لتظــل عنوانًــا 

المســتدامة الراقيــة والحيــاة  للبيئــة 
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بيئتنا آمنة

المجتمــع  صحــة  علــى  للحفــاظ  جهودهــا  الشــارقة  مدينــة  بلديــة  تواصــل 
ــا مــن التزامهــا الدائــم بتوفيــر بيئــة نظيفــة وصحيــة تليــق  وسلامتــه، انطلاقً
بســكان الإمــارة وزوارهــا، وتحقــق لهــم أعلــى مســتويات جــودة الحيــاة. ومــن 
بيــن عناصــر هــذه البيئــة المريحــة والآمنــة، تحظى المســابح الســكنية باهتمام 
خــاص، لأنهــا مــن المرافــق الترفيهيــة التــي تشــكل متنفسًــا للأســرة وتمنــح 

الجميــع لحظــات مــن الانتعــاش والاســترخاء، لاســيما فــي أوقــات الصيــف.

ولأجــل الاســتمتاع بهــذه اللحظــات الجميلــة 
التــي تجمــع الأهــل والأصدقــاء حــول ميــاه 
مــن  بــد  لا  بصحتنــا،  الإضــرار  دون  المســابح 
مياههــا،  وجــودة  بنظافتهــا  الاهتمــام 
إلــى  الأحــواض  هــذه  تتحــول  أن  يمكــن  إذ 
بيئــة مناســبة لانتقــال بعــض الأمــراض فــي 
والفحوصــات  العنايــة  عنهــا  غابــت  حــال 
الدوريــة. فالميــاه غيــر المعالجــة قــد تكــون 
والملوثــات  والطفيليــات  للبكتيريــا  موطنًــا 
الكيميائيــة التــي قــد تؤثــر علــى صحــة الجلــد 
مــن  وتقلــل  التنفســي،  والجهــاز  والعينيــن 

المســبح اســتخدام  متعــة 

ضمــن  البلديــة  تعمــل  ذلــك،  مــن  انطلاقًــا 
منظومــة متكاملــة تهــدف إلــى ضمــان التــزام 
المســابح الســكنية بمعاييــر الصحة والسلامة 
العالميــة والمحليــة، مــن خلال تشــجيع جميــع 
الــملاك والمشــغلين علــى إجــراء الفحوصــات 
بشــكل  المســابح  لميــاه  اللازمــة  الدوريــة 

سلامة مسابحنا مسؤولية مشتركة

علــى  الجهــود  هــذه  تقتصــر  ولا  منتظــم. 
الجانــب الرقابــي فقــط، بــل تســعى البلديــة 
مــن خلالهــا إلــى تعزيــز ثقافــة الوعــي الصحــي 
وإشــراك  المجتمــع،  أفــراد  لــدى  الوقائــي 
الجميــع فــي المحافظــة علــى بيئــة ترفيهيــة 

نظيفــة وآمنــة.

المتخصصــة  البلديــة  مختبــرات  وتُعنــى 
بفحــص عينــات الميــاه وفــق معاييــر دقيقــة، 
وكفــاءات  التقنيــات  أحــدث  إلــى  مســتندة 
موثوقــة  نتائــج  لتقديــم  مؤهلــة،  بشــرية 
الميــاه  جــودة  إلــى  الاطمئنــان  فــي  تســهم 
ونقائهــا. كمــا يســهم التعــاون مــع شــركات 
الصيانــة المعتمــدة فــي تحقيــق هــذا الهــدف، 
مــن خلال متابعــة أعمــال الصيانــة والتنظيــف 

مســتمر بشــكل  والفحــص 

ولعــل أجمــل مــا يميــز هــذا النهــج هــو روح 
فسلامــة  الأطــراف؛  جميــع  بيــن  الشــراكة 

والمقيــم  المالــك  وعــي  مــن  تبــدأ  المســبح 
والمتابعــة،  الاهتمــام  بضــرورة  والمشــغل 
وخبراتهــم.  المختصيــن  بدعــم  وتكتمــل 
ــا  ــا آمنً وبهــذا التكامــل يصبــح المســبح مكانً
أو  مخــاوف  بلا  والمتعــة  بالراحــة  مفعمًــا 

صحيــة منغصــات 

الوعــي  هــذا  اليــوم  نــرى  أن  الجميــل  ومــن 
يتنامــى بيــن أفــراد المجتمــع، حيــث أصبحــت 
الأســر أكثــر حرصًــا علــى الاستفســار عــن جــودة 
الميــاه وصيانتهــا، وأصبــح الاهتمــام بتطبيــق 
العــادات  النظافــة جــزءًا مــن  أعلــى معاييــر 
اليوميــة التــي تصنــع فرقًــا كبيــرًا فــي حيــاة 

الجميــع.

الســباحة والاســتجمام تســتحق  إن لحظــات 
ــا،  ــان. ومــن هن ــال واطمئن أن تُقضــى براحــة ب
أســرة  لــكل  وشــريكًا  داعمًــا  البلديــة  تبقــى 
مســبح  بيئــة  علــى  الحفــاظ  إلــى  تســعى 
نظيفــة وصحيــة. فــكل خطــوة فــي الفحــص 
الــدوري أو الصيانــة أو العنايــة بالنظافــة هــي 
اســتثمار مباشــر فــي صحــة أفــراد المجتمــع 

ورفاههــم

فلنُحافــظ معًــا علــى ميــاه مســابحنا نقيــة 
مســاحات  مســابحنا  مــن  ولنجعــل  صافيــة، 
للراحــة والفــرح، خاليــة مــن كل مــا قــد يعكــر 
ــا  ــدأ مــن وعين صفوهــا. فسلامــة المســابح تب
وتكتمــل بتعاوننــا، لنظــل مجتمعًــا مفعمًــا 

بالصحــة والأمــان فــي مدينتنــا الباســمة.
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الأمن الإلكتروني 

كيف تحافظ على جهاز 
اللابتوب في حالة ممتازة 

لأطول فترة ممكنة؟

1. اختر الحماية المناسبة أثناء التنقل
مــن أكثــر الأســباب شــيوعًا لتلــف اللابتــوب هــو تعرضــه للصدمــات 
ــاء حقيبــة واقيــة مبطّنــة  ــذا تأكــد مــن اقتن ــاء الحمــل أو التنقــل، ل أثن
مناســبة لحجــم جهــازك، مــع تجنّــب وضــع أغــراض ثقيلــة فوقــه داخــل 
الحقيبــة. وتذكّــر أن الحقيبــة ليســت مجــرد إكسســوار بــل اســتثمار 

لحمايــة مكوّنــات حسّاســة

2. أبعد السوائل عن متناول اليد
فنجــان القهــوة بجــوار اللابتــوب قــد يبــدو رفيقًــا ممتعًــا للعمــل، لكنــه 
ــى إبقــاء  ــا عل ــة. احــرص دائمً ــة فــي لحظــة غفل قــد يكــون ســببًا لكارث
ــر  ــدًا عــن مــكان العمــل، وفــي حــال وقــوع حــادث غي المشــروبات بعي
متوقــع، أوقــف تشــغيل الجهــاز فــورًا وافصــل البطاريــة - إن أمكــن - 

ثــم اســتعن بمختــص لفحصــه

3. نظافة الجهاز... أولوية دائمة
خدوشًــا  ويســبب  التبريــد  أداء  علــى  يؤثــر  والأتربــة  الغبــار  تراكــم 
فــي الشاشــة والهيــكل الخارجــي. نظّــف جهــازك بانتظــام بقطعــة 
قمــاش ناعمــة وخاليــة مــن الأليــاف، وتجنّــب المنظّفــات القويــة أو 
رش الســوائل مباشــرة علــى الجهــاز. يمكنــك اســتخدام رذاذ هــواء 

بلطــف والمنافــذ  المفاتيــح  لوحــة  لتنظيــف  مضغــوط 

4. حارب الحرارة العالية
علــى  وضعــه  تجنّــب  الزائــدة.  للحــرارة  جــدًا  حســاس  اللابتــوب 

الأســطح اللينــة مثــل الوســائد أو الأغطيــة لأنهــا تســدّ فتحــات 
التهويــة. كمــا يجــب عــدم تركــه داخــل الســيارة فــي الأيــام الحــارة 
أو تحــت أشــعة الشــمس المباشــرة. وإذا لاحظــت ســخونة مفرطــة، 

فكّــر فــي اقتنــاء قاعــدة تبريــد مناســبة.

5. لا تنسَ النسخ الاحتياطية
البيانــات هــي الجــزء الأكثــر قيمــة فــي جهــازك، لذلــك أنشــئ خطــة 

تخزيــن  وحــدات  اســتخدام  يمكنــك  منتظمــة.  احتياطيــة  نســخ 

البســيط  الإجــراء  هــذا  الســحابي.  التخزيــن  خدمــات  أو  خارجيــة 
ســيوفر عليــك الكثيــر مــن المتاعــب فــي حــال حــدوث عطــل مفاجــئ 

أو فقــدان للجهــاز.

6. إدارة الطاقة بذكاء
ــل مــن  ــة ويقل ــل عمــر البطاري ــر الطاقــة يُطي ــط إعــدادات توفي ضب

الضغــط علــى مكوّنــات الجهــاز، احــرص علــى تخفيــض مســتوى 

الإضــاءة وخفّــف مــن تشــغيل البرامــج الثقيلــة إذا لــم تكــن بحاجــة 
إليهــا. وعندمــا تســتخدم الجهــاز أثنــاء توصيلــه بالكهربــاء، حــاول 

ــك ــة إذا كان طــراز الجهــاز يســمح بذل فصــل البطاري

أصبــح اللابتــوب اليــوم رفيقًــا لا غنــى عنــه فــي الدراســة والعمــل وحتــى الترفيــه، ومــع كثــرة الاســتخدام اليومــي، قــد يتعــرّض جهــازك 

لمشــكلات تقلّــل مــن أدائــه أو تضعــف عمــره الافتراضــي. لذلــك نقــدّم لــك هنــا مجموعــة مــن النصائــح البســيطة والفعّالــة التــي تســاعدك فــي 

الحفــاظ علــى جهــازك بأفضــل حــال ولســنوات طويلــة.

<C M S>

</>

الآن عـلـى تـطـبـيـق ومـنـصـة "                     "
يمكنكم الاستماع إلى حلقات برنامج المدينة الباسمة

ل التطبيق الآن   حمِّ



الآن عـلـى تـطـبـيـق ومـنـصـة "                     "
يمكنكم الاستماع إلى حلقات برنامج المدينة الباسمة

ل التطبيق الآن   حمِّ





لنرتقِ
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 Request to issue
a building completion

certificate 

طلب إصدار 
شهادة إنجاز مبنى

احصل على شهادة إنجاز مبنى سكني أو تجاري أو صناعي 
عبر الخدمات الإلكترونية على موقعنا:

 www.shjmun.gov.ae 

 شـهــادة إنـجــاز مـبـنـى

 أو زيارة منضدة خدمة المتعاملين بإدارة الهندسة 
ورقابة المباني في الناصرية.

خدماتنا أسرع وأسهل!

مــع بدايــة فصــل الصيــف، تتجــه الأنظــار 
ـى شــواطئ مدينــة الشــارقة الســاحرة،  إلـ
للعــائلات  مفــضلًا  ملاذًا  تصبــح  حيــث 
عليلــة  نســمة  عــن  الباحثيــن  والأصدقــاء 
ولحظــات اســتجمام ممتعــة بيــن أمــواج 

الذهبيــة. ورمالــه  البحــر 

إن شــواطئنا هــي عنــوان جمــال مدينتنــا 
ومتنفســها الطبيعــي الــذي يبعــث الراحــة 
الوجــه  ويعكــس  مرتاديــه  نفــوس  فــي 
ذلــك،  ومــع  الباســمة.  للإمــارة  الحضــاري 
ــة التــي قــد  فــإن بعــض الممارســات الفردي
تصــدر عــن قلــة مــن الــزوار قــد تُعكّــر صفــو 
هــذا الجمــال وتشــوّه روعــة المــكان، مثــل 
رمــي المخلفــات علــى الرمــال، وتــرك بقايــا 
الأطعمــة والمشــروبات، وإشــعال النيــران 
فــي أماكــن غيــر مخصصــة لذلــك، وإهمــال 
فــكل  المغــادرة.  بعــد  المــكان  تنظيــف 
ظاهرهــا  فــي  بســيطة  ســلوكيات  ذلــك 
إلــى  لكنهــا كبيــرة فــي أثرهــا، إذ تســيء 

الشــاطئ  منظــر  وتشــوّه  البحريــة  بيئتنــا 
وتؤثــر ســلبًا علــى راحــة الــزوار الآخريــن.

إن الارتقــاء بســلوكنا فــي الأماكــن العامــة 
ــل هــو انعــكاس  ــة، ب ــا ولا رفاهي ــس ترفً لي
لرُقينــا كأفــراد وكأســر وكمجتمــع. فــكل 
ــا ويمنــح  تصــرف واعٍ يتــرك خلفــه أثــرًا طيبً
بنفــس  التمتــع  فرصــة  القادمــة  الأجيــال 

الجمــال والنقــاء الــذي اســتمتعنا بــه.
وتبــذل بلديــة مدينــة الشــارقة والجهــات 
المختصــة جهــودًا متواصلــة فــي مراقبــة 
الخدمــات  الشــواطئ وتنظيفهــا وتوفيــر 
ــن  ــزوار. وم ــة ال ــل راح ــي تكف ــق الت والمراف
هنــا، نهمــس فــي أذن كل مرتــاد للشــاطئ: 
نظافــة  علــى  المحافظــة  مــن  لنجعــل 
الشــاطئ عــادة لا تنفصــل عن متعــة الزيارة، 
ــا لجمــع المخلفــات،  ــا أكياسً ولنحمــل معن
ونحافــظ علــى أماكــن الجلــوس خاليــة مــن 
بقايــا الطعــام والمشــروبات، ونتجنــب كل 
مــا قــد يضــر البيئــة البحريــة أو يشــكل خطرًا 

ــن ــى الآخري عل

شواطئنا..
 عنوان لجمال مدينتنا ومتنفسها الطبيعي
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هل تعلم!

أنجــزت  الماضــي  القــرن  ســبعينيات  فــي 
جســر  بمحــاذاة  الجزيــرة  منتــزه  البلديــة 
العروبــة  شــارع  ـى  إلـ المــؤدي  الخالديــة 

الشــارقة.  بمدينــة 
العشــرين،  القــرن  ثمانينــات  بدايــة  وفــي 
تــم إنجــاز نافــورة بحيــرة خالــد إذ كانــت ولا 
الرئيســية  الترويــج  وجهــات  إحــدى  زالــت 
ثالــث  وهــي  وزوارهــا،  الشــارقة  لســكان 
أطــول نافــورة فــي العالــم بارتفــاع يصــل 

76 متــراً. حتــى 

بوضــع  البلديــة  قامــت  عــام1993م،  فــي 
تطويــر  لمشــروع  النهائيــة  المخططــات 
الأشــغال  قســم  وبــدأ  الخــان  منطقــة 
الإشــراف  حينهــا  البلديــة  فــي  العامــة 
ـى  علــى تنفيــذ المشــروع الــذي يهــدف إلـ
والتجاريــة  العقاريــة  الاســتثمارات  جــذب 
ضخامتــه  فــي  متفــرداً  وكان  والســياحية، 
عصــر  فــي  بــارزاً  دوراً  ولعــب  وتكاملــه 
النهضــة الــذي شــهدته الإمــارة فــي كافــة 
المجــالات، كمــا كان هــذا المشــروع مــن 
تشــكيل  فــي  ســاهمت  التــي  المشــاريع 

.2000 عــام  الإمــارة  ملامــح 



بداية 
الحكاية

الشــارقة  بلديــة  بــدأت   ،1927 عــام  فــي 
رحلتهــا فــي خدمــة أهالــي مدينــة الشــارقة 

مكتــب  خلال  فمــن  شــؤونها.  وتنظيــم 
بســيط، وإمكانــات محــدودة، وفريــق صغير 
يجمعــه الإخلاص وروح المبــادرة انطلقــت 
البلديــة بعزيمــة راســخة، فاهتمــت بنظافــة 
ــر الحــد  ــة المخلفــات، وتوفي الشــوارع، وإزال
الأدنــى مــن الخدمــات الأساســية، لا ســيما 

للتجــار ورواد الأســواق.
التحتيــة  البنيــة  الحقبــة كانــت  تلــك  فــي 
شــبه معدومــة، والاعتمــاد الأكبــر كان علــى 
الجهــود الفرديــة والمبــادرات التطوعيــة، 
البدايــة  تلــك  حملــت  فقــد  ذلــك،  ومــع 
التغييــر  بــذور  طياتهــا  فــي  البســيطة 
والتحديــث، وأسســت لصــرح خدمــي حديــث 
إداري  ونظــام  مؤسســية  بــروح  يعمــل 
بجــودة  الارتقــاء  ـى  إلـ ويســعى  متكامــل، 
ويواكــب  الشــارقة،  مدينــة  فــي  الحيــاة 

المســتقبلية. تطلعاتهــا 
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فــي الميــدان قصــص تــروى وحكايــات لا يمحوهــا الزمــن، أبطــال 
يــؤدون أعمالهــم بهمــة عاليــة، ويقدمــون جهــداً كبيــراً لتنفيــذ 
ــة  ــمة وخدم ــارة الباس ــمعة الإم ــد س ــكل تأكي ــدف ب ــام، واله المه
الوطــن والمجتمــع، وتحقيــق رؤيــة البلديــة واســتراتيجياتها فــي 

العمــل الميدانــي.

إبطالنا في الميدان

جابر داوود سليمان : 

العمل الميداني شغف 
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إبطالنا في الميدان

أبطــال الميــدان شــعلة مــن النشــاط والحيويــة 
بالعمــل والأمــل دائمــاً، يقومــون  المفعمــة 
مختلــف  لتشــمل  ومتنوعــة  عديــدة  بمهــام 
أقســام العمــل البلــدي ســواء فــي التفتيــش 
تنفيــذ  فــي  أو  وأشــكاله،  أنواعــه  بمختلــف 
المشــاريع الزراعيــة ومشــاريع البنيــة التحتيــة، 
باهتمــام  تحظــى  الفئــة  هــذه  أن  شــك  ولا 
المعــدات  بتوفيــر  كبيــر ومتابعــة مســتمرة 
والآليــات الحديثــة التــي تمكنهــم مــن الإنجــاز، 
فهــم  السلامــة،  بمتطلبــات  وتزويدهــم 
دائمــاً  الجمهــور  مــن  القريبــة  البلديــة  عيــن 
وحلقــة وصــل مهمــة لمتابعــة الملاحظــات 

والبلاغــات

ــة المدينــة الباســمة التقــت بأحــد أبطــال  مجل
الميــدان العامليــن فــي قســم تنفيــذ المشــاريع 
ــا  ــل مدينتن ــة، والمســاهمين فــي تجمي الزراعي
الباســمة ذات المســطحات الخضــراء الواســعة 
الجميلــة المتميــزة بزهورهــا وأشــجارها، إنــه 
الموظــف جابــر داوود ســليمان الــذي يحدثنــا 
عــن بدايــات العمــل الميدانــي قــائلًا :“ بــدأت 
عــام  الشــارقة  بلديــة  فــي  المهنيــة  رحلتــي 
2014 فــي إدارة الرقابــة والتفتيــش البلــدي، 
حيــث كنــت أقــوم بأعمــال التفتيــش الميدانــي 
العشــوائية،  الأســواق  ومتابعــة  للمنشــآت، 
ومراقبــة ســكن العــزاب، والتحقــق مــن التــزام 
المنشــآت بالتصاريــح والأنظمــة، كمــا أتيحــت 
لــي الفرصــة للعمــل فــي مركــز الاتصــال لفتــرة 
مــا، ممــا أضــاف بعــداً آخــر لتعاملــي المباشــر 
مــع الجمهــور واحتياجاتهــم، وفــي نهايــة عــام 
والحدائــق،  الزراعــة  بــإدارة  التحقــت   ،2021
حيــث أعمــل حتــى اليــوم كمفتــش فــي قســم 

المشــاريع الزراعيــة“

الشــمس  الباكــر وقبــل شــروق  الصبــاح  فــي 
مــع  الخامســة صباحــاً  فــي  جابــر عملــه  يبــدأ 
فــي  العمــل  ســير  لمتابعــة  العمــل  فــرق 
تنفيذهــا،  يجــري  التــي  الزراعيــة  المشــاريع 
فــي  التحديــات  ومتابعــة  العامليــن،  وتفقــد 
العمــل والتعامــل معهــا، ورفــع تقاريــر الإنجــاز 

الإدارة. إلــى 
يؤكــد جابــر أنــه يجــد متعــة كبيــرة فــي التنــوع 
الــذي يجــده فــي العمــل الميدانــي، والتعلــم 
فــي  الكبيــر  التوســع  عــن  الناتــج  المســتمر 
النتائــج  تتجســد  حيــث  الزراعيــة،  المشــاريع 
أمامــه علــى أرض الواقــع، فــي صــورة مشــاريع 
خضــراء ومناظــر جماليــة تعــود بالنفــع علــى 

والبيئــة المجتمــع 

 لا بــد أن العمــل الميدانــي محفــوف بتحديــات 
وصعوبــات وبســؤالنا عــن مــا يواجهــه جابــر 
مــن تحديــات خلال عملــه أكــد لنــا :“ درجــات 

الحــرارة صيفــاً تشــكل تحديــاً لنــا كمفتشــين 
فــي المواقــع الميدانيــة، ولكــن نحــرص دائمًــا 
علــى اتخــاذ التدابيــر الوقائيــة المناســبة كمــا 
ان البلديــة بتوجيهــات ومتابعــة ســعادة عبيد 
ســعيد الطنيجــي مديــر عــام البلديــة توفــر لنــا 
المهمــة  والنصائــح  السلامــة  مســتلزمات 
للتعامــل مــع ارتفــاع الحــرارة وتنظيــم ورش 
العمــل  أن  كمــا  الامــر،  هــذا  حــول  توعويــة 
يتطلــب  والمياديــن  الرئيســية  الطــرق  فــي 
قــدر عالــي مــن التنســيق بيــن فــرق العمــل 
ــة الأخــرى  مــن جهــة ومــع الجهــات الحكومي
للشــرطة  العامــة  القيــادة  مثــل  الصلــة  ذات 
وهيئــة الطــرق والمــواصلات لضمــان تنفيــذ 
المحافظــة  مــع  المطلــوب  وفــق  الأعمــال 
ــا يشــكل  ــى إجــراءات الأمــن والسلامــة وم عل
لحاجــة  نظــراً  الأحيــان  بعــض  فــي  صعوبــة 
اللازمــة  الأوراق  اســتخراج  لســرعة  المشــروع 

مــن عــدم الممانعــات
ــى  ــة الشــارقة عل ــة مدين فــي إطــار حــرص بلدي
سلامــة العامليــن فــي الميــدان تلتــزم البلديــة 
وخلال  الظهيــرة  وقــت  العمــل  حظــر  بقــرار 
هــذه الفتــرة يعمــل جابــر علــى متابعــة الالتزام 

بهــذا الأمــر وتخصيــص وقــت الحظــر لراحــة 
العمــال مــن الفئــات المســاندة العامليــن فــي 
المشــاريع حفاظــاً علــى صحتهــم وسلامتهــم، 
خصوصــاً وأن البلديــة نظمــت عملهــم ليبــدأ 
الثانيــة  فــي  وينتهــي  صباحــاً  الخامســة  فــي 

عشــرة ظهــراً

يشــير جابــر إلــى أن مجــال الزراعــة فــي الشــارقة 
يشــهد تطــورًا ملحوظًــا، خاصــة مــع اســتخدام 
الذكيــة  والتقنيــات  الحديثــة  الــري  شــبكات 
فــي أنظمــة الــري الآليــة، إلــى جانــب إدخــال 
بيئتنــا  مــع  تتناســب  جديــدة  نباتيــة  أنــواع 
المحليــة، وقــد واكبــت البلديــة هــذا التقــدم 
والتوسّــع الكبيــر الــذي تشــهده المدينــة مــن 
الحدائــق  وإنشــاء  التجميليــة  الزراعــة  خلال 

والمتنزهــات
فــي ختــام حديثنــا مــع بطــل الميــدان جابــر عبــر 
الباســمة  الإمــارة  بــأن يخــدم  لنــا عــن فخــره 
عمــل  مــن منظومــة  جــزءاً  وأنــه  والمجتمــع 
متميــزة وناجحــة وتواصــل الإنجــازات واحــداً 

تلــو الآخــر
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يمثّــل الــذكاء الاصطناعــي اليــوم أحــد أعمــدة 
حيــث  الحديثــة،  العمــل  بيئــة  فــي  التطويــر 
تعتمــد عليــه المؤسســات فــي اتخاذ القــرارات، 
وتحليــل البيانــات، وتقديــم الخدمــات، وتســيير 
التقنــي  التقــدّم  هــذا  اليوميــة.  العمليــات 
ليــس مجــرد خيــار، بــل أصبــح واقعًــا لا يمكــن 
تجاهلــه. ومــع ذلــك، فــإن النجــاح فــي توظيــف 
عــن  التخلّــي  يعنــي  لا  الاصطناعــي  الــذكاء 
ــا أعمــق  ــل يســتدعي فهمً البعــد الإنســاني، ب
بعيــدة  وتأثيراتــه  الاعتمــاد  هــذا  لتحديــات 

المــدى

الاســتبدال؛  خطــر  التحديــات  أبــرز  ومــن 
بكفــاءة  المهــام  تنفّــذ  قــد  فالخوارزميــات 
وســرعة، لكنهــا تفتقــر إلــى الحــس الإنســاني، 
مــع  والتعامــل  التقديــر،  علــى  والقــدرة 
فحيــن  والمعقّــدة.  المتغيّــرة  الســياقات 
تُفــوّض إليهــا قــرارات مصيريــة كالتوظيــف 
ــم الأداء أو الفصــل، قــد تتخــذ قــرارات  أو تقيي
صحيحــة مــن الناحيــة البرمجيــة، لكنهــا جافــة 
مــن الناحيــة الإنســانية، متجاهلــة للظــروف 

قياســها يصعــب  التــي  والعوامــل 

مساحتكم منكم وفيكم 

الخطــر الأكبــر لا يكمــن فقــط فــي اســتبدال 
تــآكل دوره، فالموظفــون  بــل فــي  الإنســان، 
علــى  الكامــل  الاعتمــاد  يعتــادون  الذيــن 
الأنظمــة الذكيــة يفقــدون تدريجيًــا مهــارات 
وتكــون  القــرار.  واتخــاذ  والتحليــل،  التفكيــر 
ظاهريــة،  كفــاءة  ذات  مؤسســة  النتيجــة: 
لكنهــا هشّــة فــي مواجهــة الأزمــات، وتفتقــر 

المرونــة إلــى 

ــل  ــار المحتم ــر الثانــي: الانهي ــاك الخط ــم هن ث
الاصطناعــي  الــذكاء  فاعتماديــة  للأنظمــة، 
علــى البيانــات تجعلــه عرضــة للخطــأ، خصوصًــا 
إن كانــت هــذه البيانــات ناقصــة أو غيــر دقيقة 
أو متحيّــزة. كمــا أن أي خلــل تقنــي أو هجــوم 
ــا فــي حــال  ســيبراني قــد يشــلّ المؤسســة كليً
غيــاب البديــل البشــري القــادر علــى التدخــل 

الســريع

ومــن ذلــك نســتنتج أن التحــدي الحقيقــي لا 
يكمــن فــي اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي، بــل 
فــي كيفيــة اســتخدامه، ولذلــك فنحــن نحتــاج 
إنســانية  بقيــم  الأداة  هــذه  توظيــف  إلــى 

واضحــة، ورؤية اســتراتيجية تدمــج بين التقنية 
لا  الاصطناعــي  والــذكاء  البشــري.  والعقــل 
يغنــي عــن الإحســاس بالمســؤولية، ولا يُلغــي 
بيئــة  وفــي  والخبــرة.  الحكمــة  إلــى  الحاجــة 
العمــل البلــدي خاصــة، حيــث يُبنــى القــرار علــى 
احتياجــات النــاس وظروفهــم، لا يمكــن للآلــة 

وحدهــا أن تتصــدّر المشــهد

إن البلديــات والمؤسســات الحكوميــة التــي 
تُحســن الموازنــة بيــن الابتــكار التكنولوجــي 
والــدور البشــري هــي التــي ترســم طريقًــا فعليًا 
نحــو المســتقبل، فهــي مؤسســات لا تنبهــر 
ــل تســتثمر فــي الإنســان،  ــة فحســب، ب بالتقني
وتضعــه فــي موقــع القيــادة، وتمنحــه الأدوات 
ليقــود الــذكاء الاصطناعــي، لا أن يُقــاد هــو بــه

وفــي زمــن التحــوّل الرقمــي الرســالة الأهــم: 
لا تجعــل التقنيــة بــديلًا للإنســان، بــل اجعــل 

الإنســان هــو مــن يوجّــه التقنيــة

الاعتماد المفرط على الذكاء الاصطناعي: 

خطر الاستبدال أم خطر الانهيار؟
بقلم: العنود جاسم آل علي



نلتقي

علي عبيد الحمودي 
مدير إدارة الاتصال الحكومي

صيف البلدية دائماً ممتع 

المبــادرات  إطلاق  الشــارقة  مدينــة  بلديــة  تواصــل 

المجتمعيــة الهادفــة التــي تواكــب احتياجــات مختلف 

ــاء الموظفيــن،  الفئــات، وفــي مقدمتهــا الأطفــال وأبن

برنامــج  علينــا  يطــل  الصيفيــة  الإجــازة  بــدء  ومــع 

الموســمية  البرامــج  الممتــع” كأحــد  البلديــة  “صيــف 

قــدرات  تنميــة  مســتهدفة  البلديــة،  تنظمهــا  التــي 

تربــوي  بأســلوب  أوقاتهــم  واســتثمار  المشــاركين، 

متــوازن وترفيهــي  وتثقيفــي 

معــه  حــاملًا  الممتــع  البلديــة  صيــف  برنامــج  يأتــي 

ــة  ــة متنوع ــارات ترفيهي ــة وزي ــابقات هادف ورش ومس

تشــكل لبنــة أساســية لنجاحــه وتميــزه واســتمراريته، 

تعزيــز  علــى  البلديــة  حــرص  يجســد  مــا  دائمــاً  فهــو 

وأبنائهــم  الموظفيــن  وإســعاد  المجتمعــي  الــدور 

ــم والتفاعــل،  ــة للتعل ــق مســاحات إيجابي خصوصــاً وخل

وغــرس قيــم المســؤولية والانتمــاء، وتطويــر مهــارات 

آمنــة  بيئــة  فــي  والعمليــة  الحياتيــة  المشــاركين 

المجتمعــي  البلديــة  دور  وترســخ  للإبــداع،  ومحفــزة 

ويثــري  بالفعاليــات  حافــل  دائمــاً  الصيــف  ليبقــى 

الأوقــات بــكل مــا هــو ممتــع ومفيــد، ويعكــس التــزام 

البلديــة المســتمر لخدمــة المجتمــع وتقديــم مبــادرات 

ــل الغــد  ــة تلامــس مختلــف شــرائحه خصوصــاً جي نوعي

المزدهــر المســتقبل  وبنــاة  المشــرق 



المواقف  مستخدمي  تجربة  لتحسين  المستمرة  جهودنا  إطار  في 
الشارقة، وتوفير خدمة أكثر سهولة  إمارة  العامة في مختلف مدن 
وكفاءة، نود إعلامكم بأنه تم توحيد الصيغة المستخدمة في خدمة 
الرسائل النصية لجميع مدن الإمارة، مع إلغاء كود المدينة KH الذي 

كان يستخدم سابقًا في بعض المناطق.
للدفع عبر خدمة الرسائل النصية، تُرسل الرسالة إلى 5566 بالصيغة 
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