
بلدية الشارقة 
تنفذ 11572 خدمة عامة خلال العام الماضي

مجلة إلكترونية فصلية تصدرها بلدية مدينة الشارقة   |  العدد 48   |  إبريل 2025م



مجلة الـمـديـنــة الـبـاسـمــة
2

بلدية رائدة في الاستدامة وجودة الحياة

رؤيـتـنـا 

رسـالـتـنـا

فــي  البلديــة  أنشــطة  علــى  والإشــراف  التنظيــم 
مدينــة الشــارقة وتقديــم منظومــة خدمــات مبتكــرة 
مدعومــة  المعنييــن  توقعــات  تفــوق  متكاملــة 
بكــوادر متخصصــة وبنيــة رقميــة متطورة وشــركات 
نوعيــة تضمــن أعلــى درجــات الجاهزيــة والمرونــة.



متميـــزة  بيئـــة  بأنهـــا  الشـــارقة  إمـــارة  تتميـــز 
وجاذبة للمســـتثمرين، الســـاعين خلـــف أحلامهم 
تتوفـــر  الباســـمة  الإمـــارة  ففـــي  وطموحاتهـــم، 
كل مقومـــات هـــذا النجـــاح بفضـــل رؤى ودعـــم 
الدكتـــور  الشـــيخ  الســـمو  صاحـــب  وتوجيهـــات 
ســـلطان بـــن محمـــد القاســـمي عضـــو المجلـــس 
ورعـــاه،  الله  حفظـــه  الشـــارقة  حاكـــم  الأعلـــى 
ووســـط هذه البيئة الاســـتثمارية تزداد المنشـــآت 
الغذائيـــة ومشـــاريع صالونـــات الحلاقـــة ومراكـــز 
التجميـــل وغيرها من المنشـــآت التـــي تخضع بعد 
افتتاحهـــا لمعاييـــر وضوابـــط صحية محـــددة من 

البلدية. قبـــل 
فـــي ظـــل الازديـــاد والنمـــو المضطـــرد للمنشـــآت 
الغذائيـــة وغيرهـــا تعمـــل بلديـــة مدينة الشـــارقة 

صحة الفرد والمجتمع أولوية ومحل اهتمام
  

الزيـــارات  بتكثيـــف  النمـــو  هـــذا  مواكبـــة  علـــى 
الأعيـــاد  خلال  خصوصـــاً  التفتيشـــية  والحـــملات 
الشـــهر  فـــخلال  رمضـــان،  كشـــهر  والمناســـبات 
أعـــداد  زيـــادة  علـــى  البلديـــة  عملـــت  الكريـــم 
المفتشـــين ورفـــع درجة الاســـتعداد لديهـــم، كما 
حرصت على نشـــر رســـائل توعوية متنوعة تساهم 
فـــي رفع الوعي المجتمعي ســـواء مـــن قبل أفراد 

المجتمـــع أو العامليـــن فـــي تلـــك المنشـــآت.
انقضـــى شـــهر رمضان وتركـــت فيه بلديـــة مدينة 
وزياراتهـــا  بحملاتهـــا  متميـــزة  بصمـــة  الشـــارقة 
ومتابعتهـــا الميدانيـــة لرصـــد التجـــاوزات، واتخاذ 
الإجـــراءات الإداريـــة والقانونيـــة المتبعـــة، لتؤكد 
تعزيـــز  فـــي  جهودهـــا  وتبـــرز  دائمـــاً،  حضورهـــا 

منظومـــة الصحـــة العامـــة للفـــرد والمجتمـــع.

الافتتاحية

عبيد سعيد الطنيجي 
المدير العام 





ملف العدد
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أنهت استعدادها  بخطط شاملة وآلية عمل منظمة

بلديــة الشــارقة تخصــص 380 مفتشــاً لمتابعــة المنشــآت 
الغذائيــة ورصــد الســلوكيات الخاطئة خلال شــهر رمضان

وفــي هــذا الســياق أكــد ســعادة عبيــد ســعيد 
الطنيجــي مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة أن 
ــل  ــهر الفضي ــتعدادها للش ــت اس ــة أنه البلدي
بخطــط شــاملة مــن قبــل الإدارات المعنيــة 
ونشــر  الأنشــطة  بعــض  مزاولــة  لمتابعــة 
فريقــاً  خصصــت  إذ  الجمهــور،  بيــن  الوعــي 
103 مفتشــين للتفتيــش علــى  مكونــاً مــن 
المنشــآت الغذائيــة وتكثيــف الرقابــة عليهــا، 
الصحيــة  بالاشــتراطات  التزامهــا  ومتابعــة 
والمعاييــر المنظمــة لســير العمــل، والتأكــد 
إلــى  مشــيراً  اللازمــة،  التصاريــح  إصــدار  مــن 
أنــه ســيتم تنفيــذ حــملات تفتيشــية رئيســية، 
تصاريــح  إصــدار  مــن  التأكــد  حملــة  تشــمل 
وحملــة  المحــال،  خــارج  الأطعمــة  عــرض 
الخدمــة  إصــدار تصاريــح تقديــم  التأكــد مــن 
للجاليــات غيــر المســلمة خلال نهــار الشــهر 
ــى  ــة عل ــز، وحمل ــى المخاب ــة عل ــم، وحمل الكري
المطابــخ الشــعبية وأخــرى علــى مــحلات بيــع 

الحلويــات.
مدينــة  بلديــة  عــام  مديــر  ســعادة  وأوضــح 
مفتشــاً   277 خصصــت  البلديــة  أن  الشــارقة 
الســلبية  الســلوكيات  ومتابعــة  لرصــد 
إطــار  فــي  العــام  المظهــر  ومشــوّهات 
اهتمامهــا بالمظهــر الحضــاري وتوفيــر بيئــة 
تنفيــذ  إذ ســيتم  والــزوّار،  للقاطنيــن  مثاليــة 
حــملات وزيــارات تفتيشــية مكثفــة فــي جميــع 
لتشــمل  الشــارقة  مدينــة  ومرافــق  أنحــاء 
إقبــالًا  تشــهد  التــي  الخضــراء  المســطحات 
مــن الجمهــور للاســتمتاع بالأجــواء الشــتوية 

كشــفت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن جاهزيتهــا لاســتقبال شــهر رمضــان 
المبــارك، ووضــع الخطــط اللازمــة لمتابعــة المنشــآت الغذائيــة وتكثيــف 
الرقابــة عليهــا، لضمــان الالتــزام بالتعليمــات والضوابــط الصحيــة وإصــدار 
التصاريــح اللازمــة والمنظمــة لســير العمــل خلال الشــهر الفضيــل، إذ خصصت 
380 مفتشــاً لمتابعــة منشــآت بيــع وتــداول  البلديــة فريقــاً مكونــاً مــن 
الغــذاء ورصــد الســلوكيات الســلبية ومشــوّهات المظهــر العــام، كمــا أعلنت 

البلديــة عــن بــدء إصــدار التصاريــح اللازمــة للمنشــآت لمزاولــة بعــض الأنشــطة 
خلال رمضــان.

ــه ســيتم  ــة فــي الإمــارة، مشــيراً إلــى أن الجميل
اتخــاذ الإجــراءات القانونيــة والإداريــة اللازمــة 
بحــق أيــة تجــاوزات خصوصــاً تــرك المخلفــات 
التــزام  مــن  التأكــد  عــن  فــضلًا  الأرض،  علــى 
تمديــد  فــي  الراغبــة  التجاريــة  المنشــآت 
ســاعات العمــل إلــى مــا بعــد منتصــف الليــل، 
الرقابــة  إدارة  مــن  اللازم  التصريــح  بإصــدار 

والتفتيــش.
ــر  ــد ســعيد الطنيجــي مدي وأشــار ســعادة عبي
عــام البلديــة إلــى أن احتســاب رســوم المواقف 

مــن  ســيكون  رمضــان  شــهر  خلال  العامــة 
منتصــف   12 وحتــى  صباحــاً   8 الســاعة 
التابعــة  التفتيــش  فــرق  وســتقوم  الليــل، 
لإدارة المواقــف العامــة بالتأكــد مــن التــزام 
اســتغلال  وعــدم  الرســوم  بســداد  الجمهــور 
ســتكون  كمــا  ســيئ،  بشــكل  المواقــف 
مجانيــة  بالمســاجد  المحيطــة  المواقــف 
لمــدة ســاعة مــن رفــع الأذان للتســهيل علــى 

الجمهــور.
العمــل  مواعيــد  البلديــة  حــددت  كمــا 
لمراكزهــا الخدميــة لضمــان اســتمرار تقديــم 
ــة  ــث أوضحــت البلدي الخدمــات الجمهــور، حي
التواصــل  مواقــع  علــى  حســاباتها  عبــر 
التــي  الخدمــات  كافــة  مواعيــد  الاجتماعــي 
تقدمهــا باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة، كمــا 
تســتقبل حدائــق الأحيــاء زوراهــا طيلــة أيــام 
الأســبوع مــن الســاعة الرابعــة عصــراً وحتــى 
بمرافقهــا  للاســتمتاع  الليــل  منتصــف   12
الخدميــة المتميــزة، فــي حيــن تكــون مواعيــد 
للعــائلات ومنتــزه  الســيوح  مــن منتــزه  كل 
الســيوح للســيدات ومنتــزه الشــارقة الوطنــي 
وحتــى  عصــراً  الرابعــة  مــن  الرولــة  وحديقــة 

الليــل. بعــد منتصــف  الواحــدة 
مركــز  أن  البلديــة  عــام  مديــر  وأوضــح 
الســاعة  مــدار  علــى  يعمــل   993 الاتصــال 
ويســتقبل ملاحظــات ومكالمــات وبلاغــات 
واستفســارات الجمهــور طيلــة أيــام الأســبوع 
وعلــى مــدار الســاعة، ويتــم التعامــل معهــا 
للإدارات  تحويلهــا  خلال  مــن  الفــور  علــى 
والأقســام المعنيــة، وتدعــو البلديــة الجمهــور 
ــة ملاحظــات أو  إلــى التواصــل مــع المركــز لأي
استفســارات أو رصــد أيــة ســلوكيات ســلبية.
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اســتقبل المجلــس البلــدي وبلديــة مدينــة الشــارقة فــي مبنــى البلديــة الرئيســي وفــداً مــن المجلــس الاستشــاري 
ـي الدكتــور عبــد الله بلحيــف النعيمــي رئيــس المجلــس، لتعزيــز التعــاون المشــترك  لإمــارة الشــارقة، برئاســة معالـ
والاطلاع علــى أبــرز مهــام المجلــس البلــدي ولجانــه وأدوارهــا، ومــا تقدمــه بلديــة مدينــة الشــارقة مــن خدمــات متنوعــة 
ــى  ــهيل عل ــارة للتس ــات الإم ــب رؤى وتطلع ــا يواك ــا بم ــا فــي تطويره ــدي، ودوره ــل البل ــالات العم ــف مج فــي مختل
المتعامليــن واختصــار الإجــراءات، كمــا ترســخ الزيــارة التنســيق المســتمر بيــن المجلــس البلــدي والبلديــة مــع المجلــس 

الاستشــاري لتحقيــق ســعادة المواطنيــن وتوفيــر أفضــل الخدمــات لهــم.

اللقــاء ســعادة ســالم علــي المهيــري  حضــر 
الشــارقة،  لمدينــة  البلــدي  المجلــس  رئيــس 
وســعادة عبيــد ســعيد الطنيجــي مديــر عــام 
رؤســاء  مــن  وعــدد  الشــارقة،  مدينــة  بلديــة 
لجــان وأعضــاء المجلــس الاستشــاري، وعــدد 
مــن أعضــاء المجلــس البلــدي والمــدراء فــي 

المســؤولين. مــن  ولفيــف  البلديــة 
الدكتــور  ـي  معالـ أكــد  الســياق  هــذا  وفــي 
عبــد الله بلحيــف النعيمــي رئيــس المجلــس 
الزيــارة  خلال  الشــارقة،  لإمــارة  الاستشــاري 
أهميــة الــدور المحــوري الــذي يؤديــه الجهــاز 
متكاملــة  خدمــات  تقديــم  فــي  البلــدي 
وتعــزز  المجتمــع  تطلعــات  تلبــي  ومتميــزة 
مــن جــودة الحيــاة فــي إمــارة الشــارقة، مشــيراً 
تقدمهــا  التــي  الخدمــات  منظومــة  أن  إلــى 
فــي  الرشــيدة  القيــادة  البلديــة تجســد رؤيــة 
الارتقــاء بالبنيــة التحتيــة والخدمــات العامــة، 
والاســتدامة  الابتــكار  علــى  التركيــز  مــع 
هــذه  أن  كمــا  الشــاملة،  التنميــة  لتحقيــق 
فــي  بــه  يحتــذى  نموذجــاً  تعــدّ  الخدمــات 
التميــز المؤسســي والعمــل الجماعــي الموجه 

وزوارهــا. الإمــارة  لخدمــة ســكان 
بيــن  المثمــر  بالتعــاون  ســعادته  وأشــاد 
الشــارقة  مدينــة  وبلديــة  البلــدي  المجلــس 
التســع،  الشــارقة  إمــارة  بلديــات  ومختلــف 
مؤكــداً أن هــذا التناغــم بيــن البلديات يعكس 
نهــج الشــارقة فــي تقديــم حلــول متطــورة، 
ومبــادرات خلاقــة تســهم فــي تعزيــز رفاهيــة 
التنمويــة  الأهــداف  وتحقيــق  المجتمــع، 

للإمــارة. الطموحــة 
عبيــد  ســعادة  أوضــح  الســياق  ذات  وفــي 
مدينــة  بلديــة  عــام  مديــر  الطنيجــي  ســعيد 
الزائــر  الوفــد  أطلعــت  البلديــة  أن  الشــارقة، 
علــى مهــام واختصاصــات قطاعــات البلديــة 
وإداراتهــا، وأبــرز الإنجــازات المحققة على كل 
المســتويات، كمــا شــرحت للوفــد الزائــر أبرز ما 
تقدمــه مــن خدمــات تشــمل مختلــف مجــالات 

للاطلاع على الخدمات والتسهيلات ومواكبة التطورات

المجلس البلدي وبلدية الشارقة يستقبلان وفداً من المجلس الاستشاري للإمارة

ــدور الهــام فــي تطويرهــا  العمــل البلــدي، وال
البلديــة  بــه  تقــوم  ومــا  رقميــة،  بصــورة 
لمواكبــة  مســتمرة  تطويريــة  جهــود  مــن 
والســياحية  والســكانية  العمرانيــة  النهضــة 
والاســتثمارية فــي الإمــارة، والارتقــاء بالعمــل 
رياديــة  وتطلعــات  آفــاق  نحــو  الحكومــي 

الجــودة. ثقافــة  وتعزيــز 
وأشــار مديــر عــام البلديــة إلــى أن هــذه الزيــارة 
آفــاق  تعزيــز  نحــو  مهمــة  خطــوة  تشــكل 
التعــاون لمــا للمجلــس الاستشــاري مــن دور 
مهــم فــي متابعة شــؤون المواطنيــن، وتنفيذ 

أخــبـــار الـــدار 

الشــيخ  الســمو  صاحــب  وتوجيهــات  رؤى 
الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو 
وتنفيــذ  الشــارقة  حاكــم  الأعلــى  المجلــس 
قراراتــه الحكيمــة التــي جعلــت الإمــارة مــن 
ومقصــداً  العالــم  حــول  المــدن  وأبــرز  أهــم 
والاســتثمار،  والســياحة  للعيــش  مهمــاً 
وتحقيــق قفــزات نوعيــة واكبــت المســتقبل 
وســابقت الزمــن، ولــذا تحــرص البلديــة علــى 
هــذا التعــاون ورســم خطــط واســتراتيجيات 
وتوفــر  الإمــارة  مكانــة  مــن  تعــزز  طموحــة 

للمجتمــع. الخدمــات  أفضــل 
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أطلقــت بلديــة مدينــة الشــارقة خلال مشــاركتها فــي فعاليــات الإمــارات تبتكر 
2025، روبــوت الدردشــة الذكــي المدعــم بالــذكاء الاصطناعــي عبــر موقعهــا 
الداخلــي وإتاحتــه للموظفيــن، للتســهيل عليهــم فــي الحصــول علــى مختلــف 
ــن كل  ــار ع ــرية والاستفس ــوارد البش ــون الم ــى قان ــرف عل ــات، والتع المعلوم
ــد الــذي أطلــق عليــه  ــة مــع الروبــوت الجدي ــه، مــن خلال المحادث مــا يتعلــق ب
اســم “هــادف” حيــث يتميــز الروبــوت الــذي تــم تطويــره مــن قبــل إدارة المــوارد 
البشــرية بكفــاءة عاليــة، للإجابــة علــى مختلــف الاستفســارات الــواردة مــن 

الموظفيــن.

ــة منصــة غــرس ســلطان،  كمــا أطلقــت البلدي
إلكترونيــة مدعومــة  وهــي منصــة تفاعليــة 
إرث  لاستكشــاف  الاصطناعــي  بالــذكاء 
الطبيعــة فــي إمــارة الشــارقة، واستكشــاف 
صاحــب  غرســها  التــي  والنباتــات  الأشــجار 
بــن  ســلطان  الدكتــور  الشــيخ  الســمو 
الأعلــى  المجلــس  عضــو  القاســمي  محمــد 
يمكــن  حيــث  الإمــارة،  فــي  الشــارقة،  حاكــم 
فوريــة  إجابــات  علــى  الحصــول  للمســتخدم 
عــن أي معلومــات تحويهــا المنصــة بنظــام 

الآليــة.  الدردشــة 
وفــي هــذا الســياق أكــد ســعادة عبيــد ســعيد 
الطنيجــي مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة 
أن مشــاركة البلديــة فــي فعاليــات الإمــارات 
عــام  كل  ودأبهــا  حرصهــا  يجســد  تبتكــر 
لاســتعراض آخــر المشــاريع الابتكاريــة التــي تــم 
إنجازاهــا بأفــكار الموظفيــن ومتابعــة فريــق 
ــز  ــى تحفي ــذي يعمــل عل ــة، ال ــكار بالبلدي الابت
التفكيــر  أجــل  مــن  ودعمهــم  الموظفيــن 
اللازمــة  الإمكانيــات  وتوفيــر  الإبداعــي 
فــي  نوعيــة  مشــاريع  إلــى  الأفــكار  لتحويــل 
مختلــف مجــالات العمــل البلــدي، مشــيراً إلــى 
أن الابتــكار يحظــى باهتمــام واســع مــن قبــل 
كل الوحــدات التنظيميــة فــي البلديــة تماشــياً 
ــف المجــالات  مــع التوجــه الرقمــي فــي مختل
والخدمــات وضمــن جهــود البلديــة لتطويــع 

الــذكاء الاصطناعــي فــي منظومــة العمــل
وأوضــح ســعادته أن البلديــة أطلقــت غــرس 
ــذكاء  ســلطان كمنصــة تفاعليــة مدعومــة بال
الاصطناعــي، والتــي تــم تزويدهــا بمعلومــات 
مهمــة  ومصطلحــات  وتعريفــات  وبيانــات 
ــات والأشــجار فــي إمــارة  خصوصــاً حــول النبات
الشــارقة وقصــة كل منهــا، وهــو مــا يتماشــى 

خلال مشاركتها في فعاليات الإمارات تبتكر 2025

ــذكاء  ــم بال ــة مدع ــوت دردش ــق روب ــارقة تطل ــة الش بلدي
الاصطناعــي ومنصــة غــرس ســلطان

الاهتمــام  فــي  وجهودهــا  البلديــة  دور  مــع 
بالزراعــة وتنفيــذ المشــاريع الزراعيــة، مشــيراً 
دقيقــة  معلومــات  تقــدم  المنصــة  أن  إلــى 
حــول أنــواع الأشــجار، وخصائصهــا، وفوائدهــا 
وتقــدم  بهــا،  العنايــة  وطــرق  البيئيــة، 
استفســارات  يفهــم  ذكــي  تفاعــل  تجربــة 
المســتخدمين ويقــدم إجابــات فوريــة، وتجربــة 
التاريخــي  بيــن الأشــجار وإرثهــا  تربــط  غنيــة 
أنهــا  كمــا  والاســتدامة،  الوعــي  لتعزيــز 
الفئــات  لجميــع  الاســتخدام  ســهلة  واجهــة 

العمريــة.
وفــي ســياق آخــر أكــدت ريــم عبــد الله الروســي 
مديــر إدارة المــوارد البشــرية ورئيــس فريــق 
الدردشــة  روبــوت  إطلاق  تــم  أنــه  الابتــكار، 
الذكيــة “هــادف” ليشــكل نقلــة نوعيــة فــي 
ــات  ــم إجاب ــن وتقدي ــى الموظفي التســهيل عل

لاستفســاراتهم بالســرعة والدقــة، مشــيرةً إلــى 
أن الروبــوت تمــت تغذيتــه بجميــع التفاصيــل 
بالمــوارد  المتعلقــة  واللوائــح  والقــرارات 
الموظفيــن  بإمــكان  أصبــح  حيــث  البشــرية، 
للروبــوت  الخصــوص  بهــذا  الأســئلة  توجيــه 
مباشــرة دون الحاجــة للتواصــل مع الموظفين 
أو  الإلكترونــي  البريــد  خلال  مــن  المعنييــن 
ــوت  وســائل التواصــل الأخــرى، إذ يقــدم الروب
ــة مــن خلال الدردشــة، وهــو مــا  ــات فوري إجاب
يمكــن الموظــف مــن الحصــول علــى الإجابــة 
بصــورة  قياســي  وقــت  خلال  للاستفســار 

فوريــة وذكيــة.
توفيــر  تــم  الروبــوت  أن  الروســي  وأوضحــت 
علــى شــكل أيقونــة علــى الموقــع الداخلــي 
لتقديــم  بالموظفيــن،  والخــاص  للبلديــة 
الإجابــات بصــورة تســاهم فــي اختصــار الوقــت 
وتخفيــف  الإنتاجيــة،  وتعزيــز  والجهــد 
علــى  بالإجابــة  المختصيــن  عــن  الضغــط 
المتعلقــة  والتســاؤلات  الاستفســارات 
لأداء  وتفرغهــم  البشــرية،  المــوارد  بنظــام 
قــدر  أكبــر  إنجــاز  فــي  أخــرى تســاهم  مهــام 
ممكــن مــن المهــام والأهــداف، مشــيرةً إلــى 
علــى  الموظفيــن  يحفــز  الجديــد  النظــام  أن 
علــى  بالاعتمــاد  العمــل  منظومــة  تطويــر 
الــذكاء الاصطناعــي، وتقديــم أفــكار تطويريــة 

الرقمــي. التحــول  لمواكبــة 
البشــرية  المــوارد  إدارة  مديــر  وأفــادت 
أولــى  مرحلــة  يعتبــر  الدردشــة  روبــوت  أن 
ضمــن تحــول البلديــة الذكــي فــي الــرد علــى 
علــى  العمــل  ســيتم  إذا  الاستفســارات، 
ومعلومــات  ببيانــات  وتزويــده  تطويــره 
العمــل  مجــالات  مختلــف  تشــمل  وقــرارات 
البلــدي، ثــم توفيــره علــى الموقــع الإلكترونــي 
الجمهــور  استفســارات  علــى  للــرد  للبلديــة، 

المجــالات. بمختلــف 

أخــبـــار الـــدار 
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أعلنــت بلديــة مدينــة كلبــاء بالتعــاون والتنســيق مــع بلديــة مدينــة الشــارقة 
عــن إخضــاع المواقــف العامــة فــي المدينــة للرســوم وتفعيــل الخدمــة ابتــداءً 
مــن 1 فبرايــر 2025، بهــدف تنظيــم الخدمــة والحــد مــن ســوء اســتغلالها 
فــي ظــل الطفــرة التنمويــة التــي تشــهدها مدينــة كلبــاء والحركــة الســياحية 
النشــطة إذ يقصدهــا الــزوار مــن مختلــف الــدول والمــدن للاســتمتاع بأجوائهــا 
ومرافقهــا المتميــزة، لــذا عملــت بلديــة مدينــة كلبــاء بالتعــاون مــع بلديــة 
مدينــة الشــارقة علــى وضــع الدراســات والخطــط اللازمــة لآليــة تنظيــم عمــل 

ــزوار. خدمــة المواقــف العامــة فــي المدينــة وإتاحتهــا للقاطنيــن وال

الدكتــور  ســعادة  أكــد  الســياق  هــذا  وفــي 
أحمــد ســعيد المزروعــي مديــر بلديــة مدينــة 
نوعيــة  طفــرة  تشــهد  المدينــة  أن  كلبــاء 
المرافــق  وتوفيــر  التنمويــة  المشــاريع  فــي 
الخدميــة المتميــزة بفضــل رؤى وتوجيهــات 
الدكتــور  الشــيخ  الســمو  صاحــب  ودعــم 
ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو المجلــس 
الشــارقة حفظــه الله ورعــاه،       الأعلــى حاكــم 
وتعمــل بلديــة مدينــة كلبــاء علــى مواكبــة 
والمرافــق  الخدمــات  بتطويــر  التطــور  هــذا 

بالتعاون مع بلدية مدينة الشارقة

بلديــة كلبــاء تعلــن إخضــاع المواقــف العامــة للرســوم 
بــدءاً مــن 1 فبرايــر 2025

تهيئــة  فــإن  لــذا  والــزوار،  الســكان  لخدمــة 
للرســوم  وإخضاعهــا  العامــة  المواقــف 
يشــكل خطــوة مهمــة لتعزيــز مســيرة الريــادة 
والتطــور فــي مختلــف مناحــي الحيــاة وتطويــر 
وتعزيــز  الإمــارة  فــي  الاقتصــاد  مســتقبل 

والجمالــي. الحضــاري  المظهــر 
المواقــف  إخضــاع  أن  المزروعــي  وأوضــح 
العامــة للرســوم يحــد مــن ســوء اســتغلالها، 
علــى  ســلباً  تؤثــر  طويلــة  لفتــرات  وحجزهــا 
الصــورة الحضاريــة للمدينــة، وتقلــل مــن فرصــة 

ــزوار القادميــن مــن  الحصــول علــى موقــف لل
لــذا  الخصــوص،  وجــه  علــى  المدينــة  خــارج 
عملــت بلديــة مدينــة كلبــاء علــى التنســيق 
المشــترك مــع بلديــة مدينــة الشــارقة لدراســة 
ثــم  احتياجاتــه  ورصــد  بالكامــل  المشــروع 
اللوحــات  وتركيــب  التهيئــة  بأعمــال  البــدء 
الأخــرى  المتطلبــات  وتوفيــر  الإرشــادية 
فــي  خصوصــاً  للرســوم  المواقــف  لإخضــاع 
المناطــق الحيويــة وفقــاً لمــا هــو معمــول بــه 
فــي الإمــارة، وبصــورة تعــزز جماليــة المدينــة 
الجــذب  ظــل  فــي  الحضــاري  ومظهرهــا 

تشــهده الــذي  والاســتثماري  الســياحي 
أن  إلــى  كلبــاء  مدينــة  بلديــة  مديــر  وأشــار 
ســيكون  العامــة  المواقــف  نظــام  تطبيــق 
ــة صباحــاً وحتــى العاشــرة  مــن الســاعة الثامن
الجمعــة  يــوم  مجانيــة  وســتكون  مســاءً، 
باســتثناء المواقــف الخاضعــة للرســوم طيلــة 
والتــي  الرســمية  والعــطلات  الأســبوع  أيــام 
يمكــن الاســتدلال عليهــا مــن خلال اللوحــات 
الإرشــادية الزرقــاء، كمــا نــوّه إلــى أن هنــاك 
تطبيــق  توقيــت  توضــح  إرشــادية  لوحــات 

الرســوم.
ســعيد  عبيــد  ســعادة  أكــد  جانبــه  مــن 
الطنيجــي مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة 
للتنســيق  فريقــاً  شــكلت  البلديــة  أن 
لحصــر  كلبــاء  مدينــة  بلديــة  مــع  والتعــاون 
احتياجــات كل منطقــة مــن المناطــق التــي 
شــهدت إخضــاع المواقــف العامــة للرســوم، 
والعمــل علــى تهيئتهــا بالكامــل، لمواكبــة 
والســياحية  والســكانية  العمرانيــة  النهضــة 
فــي  المدينــة  تشــهدها  التــي  والاســتثمارية 
بدعــم  والمتنوعــة،  الفريــدة  المشــاريع  ظــل 
ومتابعــة وتوجيهــات صاحــب الســمو الشــيخ 
الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو 
المجلــس الأعلــى حاكــم الشــارقة حفظــه الله 

ورعــاه.
آلاف   6 إخضــاع  تــم  أنــه  الطنيجــي  وأفــاد 
موقــف للرســوم فــي مدينــة كلبــاء، بعــد إجــراء 
ــكل المناطــق، حيــث  ــق ل مســح شــامل ودقي
تــم تخصيــص كادر لعمل الدراســات الإحصائية 
والتقنيــة والفنيــة اللازمــة، وإجــراء عمليــات 
المســح والتنفيــذ خلال وقــت قياســي، مشــيراً 
إلــى أنــه  تــم تركيــب 5 لوحــات كبيــرة توضــح 
إخضــاع المنطقــة للرســوم ومواعيــد الخدمــة، 
مختلــف  فــي  صغيــرة  لوحــة   150 وتركيــب 
المناطــق، وتوفيــر 68 جهــاز للدفع باســتخدام 
العــملات المعدنيــة، مشــيراً إلــى أنــه تــم توفير 
طــرق ووســائل أخــرى للســداد منهــا خدمــة 
الرســائل النصيــة القصيــرة، وتطبيــق الشــارقة 
والبطاقــات  موقــف،  وتطبيــق  الرقميــة، 

المدفوعــة مقدمــاً.
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نظــم المجلــس البلــدي وبلديــة مدينــة الشــارقة فــي المبنــى الرئيســي للبلديــة حــفلًا لتكريــم أعضــاء لجــان فــض 
المنازعــات الإيجاريــة الســابقين، تقديــراً لجهودهــم وعطائهــم خلال ســنوات عملهــم، وتطبيــق القوانيــن والتشــريعات 
التــي تنظــم العلاقــة الإيجاريــة بيــن جميــع الأطــراف، وتطويــر منظومــة العمــل بمــا يضمــن تقديــم أفضــل الخدمــات 

ــر والتحديــث المســتمرة، للارتقــاء بالخدمــة وتقديمهــا بالدقــة والســرعة اللازمــة. وفقــاً لاســتراتيجية التطوي

حضــر حفــل التكريــم كل مــن ســعادة ســالم 
البلــدي  المجلــس  رئيــس  المهيــري  علــي 
لمدينــة الشــارقة، وســعادة القاضــي الدكتــور 
محمــد عبيــد الكعبــي رئيــس دائــرة القضــاء 
بالشــارقة، وســعادة عبيــد ســعيد الطنيجــي 
مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة، ولفيــف مــن 

المســؤولين فــي المجلــس البلــدي والبلديــة.

ــي  وفــي هــذا الســياق أكــد ســعادة ســالم عل
البلــدي لمدينــة  المجلــس  رئيــس  المهيــري 
حــرص  يعكــس  التكريــم  هــذا  أن  الشــارقة 
الشــارقة  مدينــة  وبلديــة  البلــدي  المجلــس 
تماشــياً  البشــري  بالعنصــر  الاهتمــام  علــى 
مــع رؤى وتوجيهــات صاحــب الســمو الشــيخ 
الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو 
وإيمانــاً  الشــارقة،  حاكــم  الأعلــى  المجلــس 
بأهميــة دوره فــي مســيرة البنــاء والتطويــر، 
لبنــاء  الأساســية  اللبنــة  الإنســان  باعتبــار 

الوطــن. وخدمــة  المجتمــع 

ســعيد  عبيــد  ســعادة  أكــد  جانبــه  مــن 
الطنيجــي مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة 
أن مــا قدمــه أعضــاء لجــان فــض المنازعــات 
محــل  جهــود  مــن  الســابقين  الإيجاريــة 
الجهــود  ظــل  فــي  خصوصــاً  وتقديــر،  شــكر 
ودورهــم  العمــل،  ســنوات  خلال  المبذولــة 
وتطبيــق  الخدمــات  وتحديــث  تطويــر  فــي 
مــن مكانــة  يعــزز  بمــا  والقوانيــن  الأنظمــة 
الخدمــات  أفضــل  وتقديــم  الشــارقة،  إمــارة 
الدعــاوى  فــي  والفصــل  واليســر،  بالســهولة 
الإيجاريــة، والاعتمــاد علــى التحــول الرقمــي 

فــي متابعــة القضايــا مــع أطــراف العلاقــة.

تقديراً لجهودهم وعطائهم في تطوير منظومة العمل

المجلس البلدي وبلدية الشارقة يكرّمان أعضاء
 لجان فض المنازعات الإيجارية السابقين

أخــبـــار الـــدار 
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كشــفت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تنفيــذ 11572 خدمــة ضمــن خدماتهــا 
العامــة التــي تقدمهــا للجمهــور وللدوائــر والجهــات الحكوميــة فــي الإمــارة 
ــة وإنشــاء  والمســتثمرين خلال العــام الماضــي 2024، شــملت تســوية وصيان
الطــرق الترابيــة والســاحات والأراضــي وتوفيــر التربــة الزراعيــة وإزالــة مخلفــات 
وتنفيــذ  الأشــجار،  وإزالــة  الزراعيــة  والمخلفــات  المصــدر  المجهولــة  البنــاء 
صيانــة الأبنيــة والمرافــق العامــة والحدائــق الخاصــة بالبلديــة وتقديــم الدعــم 

ــذ الأعمــال الميدانيــة وغيرهــا مــن الخدمــات. اللوجســتي فــي تنفي

وفــي هــذا الســياق أكــد المهنــدس فيصــل 
الــملا مديــر إدارة الخدمــات العامــة أن البلديــة 
عامــة  خدمــات  تقديــم  علــى  ســنوياً  تعمــل 
الحكوميــة  والدوائــر  للجمهــور  متنوعــة 
الرمليــة  الســاحات  والمســتثمرين، كتســوية 
فــي  الداخليــة  الحصويــة  الطــرق  وصيانــة 
المناطــق الداخليــة، وتوفيــر التربــة الزراعيــة 
فــي  المنخفضــة  الأراضــي  وردم  للمســاكن، 
خطــورة  تشــكل  التــي  الســكنية  المناطــق 
علــى قاطنــي المنطقــة، وتجهيــز المصليــات 
وتهيئــة  الأعيــاد،  أوقــات  والمواقــف 

وغيرهــا. المــدارس  أمــام  الســاحات 
العامــة  الخدمــات  إدارة  أن  الــملا  وأوضــح 
ومعداتهــا  عملهــا  كــوادر  خلال  ومــن 
الخدمــات  تنفيــذ  علــى  تعمــل  وآلياتهــا 
والأعمــال المطلوبــة ضمــن خطــط منظمــة 
وفــي وقــت قياســي، وخلال العــام الماضــي 
الحصويــة  الطــرق  أعمــال  البلديــة  نفــذت 
الداخليــة علــى مســاحة 718,615 متــر مربــع، 
رمــل  حمولــة  ألــف   33 مــن  أكثــر  وتوفيــر 
زراعــي للمشــاريع الزراعيــة، فــي إطــار جهودهــا 
المســطحات  نشــر  فــي  للتوســع  المســتمرة 
علــى  الزراعيــة  المشــاريع  وتنفيــذ  الخضــراء 
وطــرق  مناطــق  مختلــف  فــي  العــام  مــدار 

الإمــارة. وحدائــق  ومياديــن 
وأفــاد مديــر إدارة الخدمــات العامــة أن العــام 
ألــف   63 يقــارب  مــا  توفيــر  شــهد  الماضــي 
للتشــجيع  زراعيــة للمواطنيــن،  تربــة  حمولــة 
علــى الزراعــة والمســاهمة فــي جهــود نشــر 
المســاحات الخضــراء وزراعــة أنــواع متنوعــة 
والمحاصيــل  المزروعــات  مــن  ومختلفــة 
باحتوائهــا  التربــة  هــذه  تتميــز  إذ  الزراعيــة، 
ونجــاح  النبــات  لنمــو  مهمــة  عناصــر  علــى 

الزراعــة. عمليــة 

بلديــة الشــارقة تنفــذ 11572 خدمــة عامــة خلال العــام الماضــي وتنجــز 
85 % مــن أعمــال التســويات فــي الشــنوف

إدارة  الــملا مديــر  المهنــدس فيصــل  وأشــار 
مــن   %  85 إنجــاز  إلــى  العامــة  الخدمــات 
الأراضــي  تســويات  الأولــى لأعمــال  المرحلــة 
ــزال العمــل  فــي مناطــق الشــنوف 3-1، ولا ي
ــة  مســتمراً لإنجــاز المشــروع بالكامــل، وتهيئ
المســاكن  بنــاء  تنفيــذ  أجــل  مــن  المنطقــة 
فيهــا، وتقديــم الدعــم اللازم مــن أجــل بنــاء 
مســكن للأســرة تنعــم فيــه بالراحة والســعادة 

أســرة متماســكة. وبنــاء 

أخــبـــار الـــدار 
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تماشــياً مــع توجهــات حكومــة الشــارقة فــي التحــول الرقمــي لجميــع الخدمــات واختصار رحلــة المتعاملين والتســهيل 
عليهــم وبدعــم ومتابعــة المجلــس التنفيــذي للإمــارة، وفــي إطــار ورش تصميــم وتطويــر الخدمــات الحكوميــة ضمــن 
برنامــج الشــارقة لتحســين تجربــة المتعامــل، أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عن إطلاق خدمــة طلب معلومــات خدمات 
الصــرف الصحــي بعــد أن تــم تحديثهــا وتطويرهــا بمــا يتماشــى مــع جهودهــا فــي التحــول الرقمــي وتحديــث وتطويــر 
الخدمــات باســتمرار، والعمــل علــى مواكبــة التطــور والنمــو العمراني والســكاني والاســتثماري الذي تشــهده الإمارة، 
إذ تعتبــر الخدمــة مــن الخدمــات المهمــة التــي توفرهــا البلديــة قبــل البــدء بتنفيــذ المشــاريع المختلفــة، للاســتعلام 
عــن وجــود شــبكات أو خطــوط للصــرف الصحــي فــي الموقــع، وتوفيــر الإجــراءات الصحيحــة فــي كيفيــة التعامــل مــع 

وجــود هــذه الخطــوط وغيرهــا.

وفــي هــذا الســياق أكــد ســعادة عبيــد ســعيد 
الطنيجــي مديــر عــام بلديــة مدينــة الشــارقة 
ــب معلومــات خدمــات الصــرف  أن خدمــة طل
والجهــات  الأعمــال  لقطــاع  تتيــح  الصحــي، 
عــن  معلومــات  علــى  الحصــول  الحكوميــة 
إحداثيــات  ضمــن  الصحــي  الصــرف  خدمــات 
الصحــي  الصــرف  شــبكات  تشــمل  محــددة 
وشــبكات تصريــف ميــاه الأمطــار وشــبكات 
وتهــدف  الرئيســية،  المعالجــة  الــري  ميــاه 
هــذه الخدمــة إلــى تنفيــذ مشــاريع البنــاء أو 
ــة دون تعــرض هــذه الشــبكات  ــة التحتي البني
للأضــرار بفعــل عمليــات الحفــر وغيرهــا، مــا 

قــد يؤثــر علــى ســير عملهــا وكفاءتهــا.
مــن جانبــه أوضــح ســعادة المهنــدس خليفــة 
بــن هــده الســويدي مديــر الخدمــات الفنيــة 
مــن  إقبــالًا  الخدمــة تشــهد  أن  البلديــة  فــي 
ــب  ــم تلقــي حوالــي 3500 طل ــن، إذ ت المعنيي
معلومــات عــن شــبكة الصــرف الصحــي خلال 
العــام الماضــي، لــذا عملــت البلديــة بالتعــاون 
مــع الجهــات المعنيــة علــى تحديــث وتطويــر 
الخدمــة لإنجازهــا بشــكل أســرع وبخطــوات 
التقديــم  أن  إلــى  مشــيراً  وبســيطة،  ســهلة 
الإلكترونــي  الموقــع  عبــر  الخدمــة  علــى 
لبلديــة مدينــة الشــارقة، وإرفــاق المســتندات 

المطلوبــة.
وأشــار إلــى أن طلــب الخدمــة يمر بعــدة مراحل 
بعــد التقديــم عليهــا، إذ يتــم اســتلام الطلــب 
ــم التدقيــق  ــم يت ــي ث ــق المعن ــل الفري مــن قب
عليــه وإضافــة الملاحظــات الفنيــة، ثــم إرفــاق 
مخطــط بخدمــات الصــرف الصحــي القائمــة 
الطلــب،  اعتمــاد  ثــم  الأرض،  قطعــة  ضمــن 
بمخطــط  المتعامــل  تزويــد  بعدهــا  ليتــم 
خدمــات الصــرف الصحــي القائمــة فــي الموقــع 
أو ضمــن قطعــة الأرض مــع تنبيــه المتعامــل 

بالخدمــات الواقعــة خــارج حــدود الأرض.

تتيح الحصول على معلومات ضمن إحداثيات محددة

بلدية الشارقة تطلق خدمة طلب معلومات خدمات الصرف الصحي إلكترونياً

أخــبـــار الـــدار 

خدمة طلب 
معلومات خدمات

 الصرف الصحي
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كشــفت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن إطلاق تطبيــق رقمــي جديــد تماشــياً مــع 
جهودهــا فــي التحــول الرقمــي وتبســيط الإجــراءات لتقديــم الخدمــات بأعلــى 
كفــاءة وجــودة، لمواكبــة رؤى وتوجهــات إمــارة الشــارقة فــي اختصــار رحلــة 
المتعامــل والتســهيل عليــه واختصــار الوقــت والجهــد، إذ يقــدم التطبيــق 
الخدمــات  الذكيــة،  التطبيقــات  متاجــر  علــى  والمتوفــر  “موقــف”  الجديــد 
المتعلقــة بــإدارة المواقــف العامــة، ليشــكل إضافــة نوعيــة فــي إدارة الخدمــة 
وتقديمهــا للجمهــور بالدقــة والســرعة اللازمــة وتوســيع نطــاق الخيــارات 

ــارة. ــة فــي الإم ــف العام ــة المواق ــن خدم ــتفادة م ــرة للاس المتوف

إدارة  مديــر  القائــد  حامــد  أكــد  وتفصــيلًا 
يختصــر  التطبيــق  أن  العامــة  المواقــف 
ــة المتعامــل فــي الحصــول علــى خدمــات  رحل
المواقــف العامــة، وجعلهــا متاحــة بيــن يديــه 
علــى مــدار الســاعة، ويمكنــه مــن الحصــول 
فــوري،  بشــكل  المواقــف  تصاريــح  علــى 
فــي  البلديــة  وجهــود  دور  مــن  يعــزز  كمــا 
تقديــم خدمــة المواقــف العامــة واســتفادة 

يوفر خيارات متنوعة لسداد الرسوم 

والاشتراكات الموسمية بصورة ذكية

بلديــة الشــارقة تطلــق تطبيــق “موقــف” لإنجــاز خدمــات 
إدارة المواقــف العامــة خلال زمــن قياســي

أخــبـــار الـــدار 

والتــي  الخدمــات  لجميــع  الكامــل  الرقمــي 
التطبيــق،  هــذا  فــي  معظمهــا  اختصــار  تــم 
لتمكيــن المتعامــل مــن الاســتفادة منهــا فــي 
ــر  ــة التطــور الكبي أي وقــت ومــكان، ومواكب
تجربــة  وتحســين  الحكوميــة  الخدمــات  فــي 

المتعامليــن.
العديــد  يقــدم  التطبيــق  أن  القائــد  وأوضــح 
مــن الخدمــات منهــا ســداد رســوم المواقــف 
الاشــتراكات  تجديــد  أو  وإصــدار  العامــة، 
ســاحات  عــن  والاســتعلام  الموســمية، 
المخالفــات،  عــن  والاســتعلام  المواقــف 
وســداد رســوم الســاحات الذكيــة وغيرهــا مــن 
للتطبيــق،  إضافتهــا  ســتتم  التــي  الخدمــات 
الخدمــة  مــن  الاســتفادة  خيــارات  لتنويــع 
وفــي  الإلكترونــي  الموقــع  علــى  المتوفــرة 
أنــه  إلــى  مشــيراً  وغيرهــا،  الخدمــة  مراكــز 
خلال  مــن  الرســوم  مــن  أي  ســداد  يمكــن 
التطبيق بطريقة ســهلة وبســيطة باســتخدام 
المحفظــة الإلكترونيــة أو تطبيقــات الدفــع 

بــاي. وسامســونج  بــاي  أبــل  مثــل 

تطبيق "مـوقـف"
"Mawqef " App

Mawqef
Mawqef

 New    |  جـديـد

الجمهــور منهــا فــي كل الأوقــات وبجميــع 
فــي  مهمــة  خطــوة  يعــد  كمــا  المناطــق، 
توجــه إدارة المواقــف العامــة نحــو التحــول 
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أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن بــدء إصــدار التصريــح اللازم لمواقــع تحضيــر 
وبيــع الأطعمــة خلال ســاعات النهــار فــي رمضــان )بمــا فــي ذلــك المواقــع 
بالمراكــز التجاريــة(، وكذلــك تصريــح عــرض الأطعمــة أمــام المحــال قبــل موعــد 
ــك  ــز الرقــاق، وذل ــات ومخاب ــات ومحــال الحلوي الإفطــار للمطاعــم والكافتيري

فــي إطــار اســتعدادها لشــهر رمضــان المبــارك.

وأوضحــت البلديــة أن إصــدار هــذه التصاريــح 
يأتــي وفقــاً لمجموعــة مــن الاشــتراطات، حيث 
يتطلــب تصريــح تحضيــر الأطعمــة وعرضهــا 
أن  رمضــان  فــي  النهــار  للبيــع خلال ســاعات 
يســنح  ولا  الموقــف  خــارج  الأطعمــة  تقــدم 
باســتقبال الزبائــن فــي صالــة تقديــم الطعــام، 
إلا  الأطعمــة  وطهــي  بتحضيــر  يُســمح  ولا 

داخــل المطابــخ فقــط.

بلدية الشارقة تعلن بدء إصدار تصاريح تحضير الأطعمة
 وعرضها للبيع خلال ساعات النهار في رمضان

أمــام  للبيــع  الأطعمــة  عــرض  تصريــح  وأمــا 
المحــال قبــل موعــد الإفطــار فيتطلــب توفيــر 
عــرض  تشــمل  الاشــتراطات  مــن  العديــد 
للموقــع  الأمامــي  الرصيــف  علــى  الأطعمــة 
ــا(، ووضعهــا  مباشــرة )بشــرط ألا يكــون ترابيً
فــي أوانٍ معدنيــة غيــر قابلــة للصــدأ، وعرضهــا 
فــي صنــدوق زجاجــي محكــم الإغلاق لا يقــل 
ارتفاعــه عــن 100 ســم، ومــزود ببــاب جــرار أو 

أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تنظيــم 5500 زيــارة تفتيشــية علــى المنشــآت الغذائيــة بــدأت قبــل دخــول شــهر 
رمضــان المبــارك وحتــى الآن، لضمــان تقديــم غــذاء آمــن وســليم وفــق المواصفــات واللوائــح الفنيــة المعتمــدة، 
وتوعيــة العامليــن كذلــك بالممارســات الصحيــة الجيــدة، وتشــمل هــذه الزيــارات كل المنشــآت الغذائيــة كالمطاعــم 
والمخابــز ومحــال بيــع الحلويــات وغيرهــا مــن المنشــآت التــي تقــوم بتحضيــر وبيــع الأطعمــة بشــكل عــام، إذ تأتــي 
صحــة وسلامــة المســتهلكين ضمــن أولويــات العمــل البلــدي، وضمــن الخطــط الاســتراتيجية للبلديــة لتعزيــز منظومة 

الصحــة العامــة فــي الإمــارة.

وأشــارت البلديــة إلــى أنهــا خصصــت فريقــاً من 
103 مفتشــين خلال شــهر رمضــان لتكثيــف 
الــدور الرقابــي والتوعــوي، وتنفيــذ حــملات 
ــارات تفتيشــية متنوعــة، تشــمل مختلــف  وزي
المنشــآت العاملــة فــي بيــع وتــداول وتحضيــر 
فــي  الغــذاء وخصوصــاً المطابــخ والمطاعــم 
الكريــم،  الشــهر  خلال  عليهــا  الإقبــال  ظــل 
ويأتــي التدقيــق علــى هــذه المنشــآت اســتناداً 
لتُغطــي  وُضعــت  واضحــة  معاييــر  علــى 
كافــة الجوانــب كطــرق التحضيــر والتجهيــز 
وحفــظ المــواد الغذائيــة، والتــزام العامليــن 
وحصولهــم  الجيــدة  الصحيــة  بالممارســات 
وكذلــك  مهنيــة  صحــة  بطاقــات  علــى 
لسلامــة  الشــارقة  برنامــج  ضمــن  تدريبهــم 
اشــتراطات  المعاييــر  تتضمــن  الغــذاء، كمــا 
المنشــأة  بنظافــة  الخاصــة  كتلــك  أخــرى 

بلدية الشارقة تنظم 5500 زيارة تفتيشية وتوعوية خلال رمضان

الصيانــة  ومتطلبــات  والأدوات  والمعــدات 
وغيرهــا.

مــن  مطبخيــن  إغلاق  تــم  أنــه  وأوضحــت 
المدينــة  فــي  العاملــة  الشــعبية  المطابــخ 
والاشــتراطات  بالمعاييــر  التزامهمــا  لعــدم 
مــن  العديــد  ورصــد  الصحيــة،  والضوابــط 
صحــة  علــى  ســلباً  تؤثــر  التــي  التجــاوزات 
المخالفــات  رصــد  تــم  إذ  المســتهلكين، 
الدوريــة  الحــملات  خلال  والتجــاوزات 
التــي  والمفاجئــة  المكثفــة  التفتيشــية 
تنظمهــا البلديــة خلال شــهر رمضــان المبــارك 
مــن  والتأكــد  الغذائيــة  المنشــآت  لمتابعــة 
ــر الصحيــة المنظمــة لســير  التزامهــا بالمعايي
بضــرورة  فيهــا  العامليــن  وتوعيــة  العمــل، 

بهــا. الالتــزام 

الأطعمــة  تغطّــى  أن  يجــب  كمــا  مفصلــي، 
ألمونيــوم أو بلاســتيك شــفاف ذي  بــأوراق 
تعبئــة  مــواد  اســتخدام  مــع  غذائيــة،  درجــة 
ضــرورة  مــع  كذلــك،  غذائيــة  درجــة  ذات 
مناســبة  حــرارة  درجــة  فــي  الأطعمــة  حفــظ 
ــز الأطعمــة  ــردة أو مجمــدة(، وتجهي ــر مب )غي
المعروضــة بالمنشــأة حســب النشــاط المصرح 

ــه. ب

عــدة  وفــرت  أنهــا  إلــى  البلديــة  وأشــارت 
إصــدار  خدمــة  لتقديــم  ومراكــز  قنــوات 
بالناصريــة  البلديــة  تشــمل مرســم  التصاريــح 
ومركــز البلديــة 24 ومركــز الخالديــة ومركــز 
المعلومــات ومركــز تصاريــح ومركــز الصقــر 
الســعادة  ومركــز  والدقــة  الســرعة  ومركــز 
ومركــز الرولــة ومركــز ســيف ومركــز الرقــم 

توجيــه. ومركــز  واحــد 
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أخــبـــار الـــدار 

أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تكثيــف الرقابــة علــى المنشــآت الغذائيــة 
رصــد  النســائية، ومتابعــة  التجميــل  الرجاليــة ومراكــز  الحلاقــة  وصالونــات 
الســلوكيات الســلبية التــي تؤثــر ســلباً علــى المجتمــع وعلــى المظهــر العــام، 
اســتعداداً لاســتقبال عيــد الفطــر وســط أجواء مــن البهجة والفرحة والســعادة 
فــي كل مناطــق مدينــة الشــارقة، ولتوفيــر بيئــة متميــزة، كمــا وضعــت البلديــة 
الخطــط اللازمــة والاســتباقية للتعامــل مــع بلاغــات وملاحظــات الجمهــور 

والــرد علــى استفســاراتهم.

عبيــد  ســعادة  أكــد  الســياق  هــذا  وفــي 
مدينــة  بلديــة  عــام  مديــر  الطنيجــي  ســعيد 
مــن  فريقــاً  خصصــت  البلديــة  أن  الشــارقة، 
المنشــآت  134 مفتشــاً ومفتشــة، لمتابعــة 
بالمعاييــر  التزامهــا  مــن  والتأكــد  الغذائيــة 
مــا  ظــل  فــي  خصوصــاً  الصحيــة،  والضوابــط 
العيــد،  خلال  لافــت  إقبــال  مــن  تشــهده 
كالمطاعــم والمخابــز ومحــال بيــع الحلويــات 
متابعــة  عــن  فــضلًا  وغيرهــا،  والمكســرات 
التــي  التجميــل  ومراكــز  الحلاقــة  صالونــات 
تحظــى هــي الأخــرى بإقبــال كبيــر، وســيقوم 
بصــورة  المنشــآت  هــذه  بمتابعــة  الفريــق 
مكثفــة علــى مــدار الســاعة، بهــدف تعزيــز 
والمحافظــة  الإمــارة  فــي  العامــة  الصحــة 

134 مفتشاً ومفتشة لمتابعة المنشآت الغذائية والصالونات

بلدية الشارقة تكثف جهودها الرقابية والتوعوية استعداداً لاستقبال عيد الفطر

علــى سلامــة الجمهــور، والتأكــد مــن تطبيــق 
بهــا  الملزمــة  والسلامــة  الصحــة  معاييــر 
المعاييــر  المنشــآت، واســتيفاء كافــة  هــذه 

العمــل. لســير  المنظمــة 
وأوضــح الطنيجــي أن البلديــة خصصــت فريقــاً 
مــن 186 مفتشــاً مــن إدارة الرقابــة والتفتيش 
الســلوكيات  ورصــد  الجهــود  لتكثيــف 
العــام،  المظهــر  ومشــوّهات  الســلبية 
بتوفيــر  الشــواطئ  علــى  الرقابــة  وتكثيــف 
أعــداد كبيــرة مــن المنقذيــن عليهــا، وتكثيــف 
الرقابــة علــى المســطحات الخضــراء، لمتابعــة 
والإرشــادات  بالضوابــط  الجمهــور  التــزام 

البلديــة. مــن  الصــادرة  والتعليمــات 
مدينــة  بلديــة  عــام  مديــر  ســعادة  وأفــاد 

الشــارقة أن البلديــة وفــرت الكــوادر اللازمــة 
والمعــدات والآليــات لتهيئــة مصليــات العيــد، 
لهــا، وتهيئتهــا  اللازمــة  المواقــف  وتوفيــر 
بالكامــل لاســتقبال المصليــن، كمــا شــملت 
أعمــال تهيئــة المصليــات أعمــال التنظيــف 

ومكافحــة آفــات الصحــة العامــة.
وفيمــا يخــص المواقــف العامــة أكــد ســعادة 
بلديــة  عــام  مديــر  الطنيجــي  ســعيد  عبيــد 
أول  مجانيــة  المواقــف  أن  الشــارقة  مدينــة 
وثانــي وثالــث أيــام العيــد، باســتثناء المناطــق 
الأســبوع  أيــام  طيلــة  للرســوم  الخاضعــة 
والعطلات الرســمية، والتي يمكن الاســتدلال 
عليهــا مــن خلال اللوحــات الإرشــادية الزرقــاء، 
وســتواصل فــرق التفتيــش عملهــا فــي رصــد 
ــة تجــاوزات أو اســتغلال خاطــئ للمواقــف  أي
كمــا  الفتــرة،  هــذه  خلال  بالمدينــة  العامــة 
تدعــو البلديــة الجمهــور إلــى ضــرورة اســتخدام 
إســاءة  وعــدم  المثلــى  بالصــورة  المواقــف 

اســتغلالها.
جاهــزة  الحدائــق  أن  الطنيجــي  وأوضــح 
لاســتقبال الجمهــور فــي ظــل مــا توفــره مــن 
خدمــات متميــزة وأجــواء جميلــة تلتقــي فيهــا 
البلديــة  أن  إلــى  مشــيراً  والعــائلات،  الأســر 
تســتقبل ملاحظــات وبلاغــات واستفســارات 
الرقــم  علــى  الاتصــال  مركــز  عبــر  الجمهــور 

الســاعة. مــدار  علــى   993
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ــن  ــارقة للمواطني ــا إمــارة الش ــزارع التــي تمنحه ــة والم ــي الزراعي ــزارع أن الأراض ــات فــي الم ــة التعدي ــة إزال ــدت لجن أك
ـى دعمهــم اقتصاديــاً والمســاهمة فــي تحقيــق الاكتفــاء الذاتــي وتعزيــز منظومــة الأمــن الغذائــي، مــن  تهــدف إلـ
خلال تحقيــق الأهــداف التــي خُصصــت مــن أجلهــا واســتثمارها بالشــكل الأمثــل وفقــاً للأنظمــة والقوانيــن المعتمــدة 
والمنظمــة لســير العمــل، حيــث يقتصــر النشــاط المصــرح بــه فــي هــذه المــزارع علــى اســتثمارها فــي الزراعــة وتربيــة 
ــح هــذه المــزارع  ــن وتتنافــى مــع الغــرض مــن من ــر مخالفــة للقواني ــة أنشــطة أخــرى تعتب الماشــية فقــط، علمــاً أن أي

لمســتحقيها.

بــن  خالــد  ســعادة  أكــد  الســياق  هــذا  وفــي 
ــة التعديــات  فلاح الســويدي رئيــس لجنــة إزال
فــي المــزارع، أن الاســتثمار الصحيــح للأراضــي 
الزراعيــة والمــزارع ككل يســاهم فــي تحقيــق 
الشــارقة  إمــارة  وأهــداف  ورؤى  تطلعــات 
وتعزيــز  الاقتصــادي  التنــوع  تحقيــق  فــي 
التنميــة  لأهــداف  وترجمــة  الغذائــي  الأمــن 
تخصيصهــا  أن  إلــى  مشــيراً  المســتدامة، 
إنتــاج محاصيــل متنوعــة  للزراعــة يعــزز مــن 
ترفــد الســوق المحلــي بمختلــف المنتجــات 
الزراعيــة، وتحقــق مكاســب ماديــة اقتصاديــة 
يرســخ  مــا  وهــو  المــزارع  لأصحــاب  مهمــة 
الدعــم  تقديــم  علــى  وحرصهــا  الإمــارة  دور 
الســويدي  فلاح  بــن  خالــد  للمزارعيــن.ادة 
لا  أخــرى  أنشــطة  أيــة  ممارســة  يُحظــر  أنــه 
تتماشــى مــع الأنظمــة والقوانيــن المعمــول 
إلــى  لافتــاً  الزراعيــة،  الأراضــي  لتنظيــم  بهــا 
فصــل  خلال  يعمــدون  المزارعيــن  بعــض  أن 
إلــى تأجيــر مزارعهــم بمقابــل مالــي  الشــتاء 
بصــورة مخالفــة، تتنافــى مــع الغــرض الرئيســي 
لهــا، وهــو مــا يترتــب عليــه ممارســات خاطئــة 
المجــاورة  للمــزارع  والإزعــاج  الأذى  تســبب 
وأصحابهــا، الوقــت الــذي لا يضمــن حقــوق 
المســتأجر لهــا فــي حــال تــم التعــدي علــى 

أضــرار. لأيــة  تعــرض  أو  خصوصيتــه 
فــي  التعديــات  إزالــة  لجنــة  رئيــس  وأفــاد 
المــزارع أن اللجنــة تكثــف جهودهــا الرقابيــة 
والتوعيــة، للتعامــل الفــوري مــع مثــل هــذه 
الممارســات والتصــدي لهــا بحــزم، لمــا تســببه 
مــع  يتنافــى  بمــا  وأذى،  وإزعــاج  أضــرار  مــن 
الأنظمــة المعمــول بهــا ومــع جهــود الإمــارة 
فــي جعــل المــزارع بيئــة مثلــى للإنتــاج الزراعــي 
والحيوانــي فقــط، مؤكــداً أن هــذه الجهــود 
حمايــة  إلــى  تهــدف  والرقابيــة  التفتيشــية 
علــى  والحفــاظ  التعديــات  وإزالــة  المــزارع 
الأمــن والاســتقرار، وتحقيــق التنميــة الزراعية، 

البيئيــة والمجتمعيــة وغيرهــا. والتوعيــة 

أكدت استمرار دورها التفتيشي والتوعوي لاستثمارها بالشكل الصحيح

لجنــة إزالــة التعديــات فــي المــزارع: حظــر تأجيــر المــزارع لأغــراض غيــر زراعيــة وجهــود 
واســعة لرصــد التجــاوزات

أخــبـــار الـــدار 
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أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تنفيــذ 107 آلاف زيارة تفتيشــية خلال العام 
الماضــي 2024 لتعزيــز منظومــة الصحــة العامــة فــي الإمــارة، ومواكبــة النمــو 
ــة وســياحية  الســكاني المضطــرد، إذ تشــهد الإمــارة حركــة ســكانية وعمراني
واســتثمارية نشــطة، مــا يحفــز البلديــة علــى بــذل الجهــود وتعزيــز دورهــا فــي 
مراقبــة المنشــآت الغذائيــة والبيئيــة والصحيــة وغيرهــا، للتأكــد مــن التزامهــا 
بمعاييــر الصحــة والسلامــة وتقديــم الخدمــة وفقــاً للنظــم والقوانيــن واللوائــح 
المعمــول بهــا، بحيــث لا تتوقــف الحــملات التفتيشــية علــى مــدار العــام 
خصوصــاً المفاجئــة منهــا بمــا يضمــن كفــاءة وفعاليــة عمليــة التفتيــش فــي 

كل أنحــاء مدينــة الشــارقة.

ــر  ــادل عم ــعادة ع ــد س ــياق أك ــذا الس وفــي ه
والمختبــرات  العامــة  الصحــة  مديــر  ســالم 
المركزيــة أن الإمــارة الباســمة توفــر للســكان 
والــزوار بيئــة صحيــة متميــزة، ونالــت لقب أول 
مدينــة صحيــة علــى مســتوى الشــرق الأوســط 
ــة  ــا بفضــل المنظومــة الصحي وشــمال أفريقي
بصحــة  الاهتمــام  علــى  وحرصهــا  المتميــزة 
الأولويــات،  سُــلم  علــى  ووضعهــا  الإنســان 
ــذا تعمــل البلديــة مــن خلال فــرق التفتيــش  ل
الصحيــة  والسلامــة  الرقابــة  لإدارة  التابعــة 
ضمــن خطــط واســتراتيجيات واضحــة ومحــدد 
ــة  ــات الصحي ــا كل القطاع ــن خلاله تغطــي م
المعنيــة ومراقبــة أداء المنشــآت الخاضعــة 
والمخابــز  كالمطاعــم  البلديــة  لرقابــة 

تقديم 116 ألف 

خدمة ضمن خدمات إدارة الرقابة والسلامة الصحية

ــز  ــية لتعزي ــارة تفتيش ــذ 107 آلاف زي ــارقة تنف ــة الش بلدي
ــة خلال 2024 ــة العام ــة الصح منظوم

والمصانــع  التجميــل  ومراكــز  والصالونــات 
وغيرهــا. البيئيــة  والمنشــآت 

والمختبــرات  العامــة  الصحــة  مديــر  وأفــاد 
المركزيــة أن البلديــة تعمــل علــى ضمــان صحة 
مــن  والمســتفيدين  المســتهلكين  وسلامــة 
المنشــآت،  بعــض  تقدمهــا  التــي  الخدمــات 
مــن خلال تحديــث وتطويــر المعاييــر الصحيــة 
والتطــورات  للمتغيــرات  وفقــاً  باســتمرار 
فــي طــرق تقديــم الخدمــة، وتشــديد الرقابــة 
عليهــا مــن خلال الحــملات والزيــارات الدوريــة 
وخصوصــاً  الأســبوع  أيــام  طيلــة  والمفاجئــة 
ــي تشــهد  خلال العــطلات والمناســبات، والت
المفتشــين  عــدد  بزيــادة  الرقابــة  تكثيــف 

التفتيشــية. والزيــارات 

مــن جانبــه أوضــح جمــال جمعــة المازمــي مدير 
إدارة الرقابــة والسلامــة الصحيــة، أن الزيــارات 
التفتيشــية شــملت حوالــي 41 ألــف زيارة على 
ــة  ــة، مــن خلال قســم الرقاب المنشــآت الغذائي
بالمعاييــر  التزامهــا  مــن  للتأكــد  الغذائيــة، 
ــق برنامــج الشــارقة لسلامــة  ــة، وتطبي الصحي
الغــذاء، والــذي يقــوم علــى تدريــب العامليــن 
فــي المنشــآت الغذائيــة علــى سلامــة الغــذاء 
وتطبيــق نظــام الممارســات الصحيــة الجيــدة 
فــي تلــك المنشــآت، وتطبيــق أنظمــة سلامــة 
غذائيــة مبنيــة علــى أســس تقييــم المخاطــر 
إلــى  بالإضافــة  الأغذيــة،  بمخاطــر  والتحكــم 
وهــي  الموجــه  التفتيــش  سياســة  تطبيــق 
أنظمــة  رقابــة تعتمــد علــى توجيــه المــوارد 
علــى  الرقابــة  تشــديد  فــي  والإمكانيــات 
المواقــع التــي قــد تشــكل خطــورة أكبــر علــى 

سلامــة المســتهلكين.
وأفــاد أن قســم الرقابــة الصحيــة نفــذ ضمــن 
زيــارة  ألــف   27 مــن  أكثــر  الزيــارات  هــذه 
شــملت صالونــات الحلاقــة الرجاليــة ومراكــز 
وكــيّ  غســيل  ومحــال  النســائية،  التجميــل 
ــة ومســابح  الملابــس، ومراكــز اللياقــة البدني
الفنــادق وغيرهــا مــن المنشــآت، للتأكــد مــن 
والتــزام  داخلهــا  العمــل  بضوابــط  الالتــزام 
العامليــن بالاشــتراطات الصحيــة، فــضلًا عــن 
نشــر التوعيــة وتوعيــة العامليــن بالإرشــادات 

اتباعهــا. الواجــب 
نفــذ  البيئيــة  الرقابــة  قســم  أن  إلــى  وأشــار 
كذلــك  الماضــي  العــام  خلال  زيــارة   18500
الرقابــة  إدارة  وحــملات  زيــارات  ضمــن 
متابعــة  بهــدف  ككل،  الصحيــة  والسلامــة 
والمهنيــة  الصناعيــة  المنشــآت  عمــل 
الاشــتراطات  كافــة  تطبيــق  مــن  والتأكــد 
لســير  المنظمــة  اللازمــة  التصاريــح  وإصــدار 
البلديــة  توجهــات  مــع  تماشــياً  العمــل، 
للارتقــاء بمنظومــة العمــل البيئــي وموائمتــه 
البيئيــة  الاســتراتيجية  التوجهــات  مــع 

الدولــة. فــي  والاقتصاديــة 
إدارة  مديــر  المازمــي  جمعــة  جمــال  ونــوّه 
الرقابــة والسلامــة الصحيــة إلــى أن الزيــارات 
لقســم  زيــارة   15356 شــملت  التفتيشــية 
زيــارة  و5297  النفايــات،  وتنظيــم  رقابــة 
لقســم الرقابــة البيطريــة، كمــا قدمــت الإدارة 
العــام  خلال  متنوعــة  خدمــة  ألــف   196
للأفــراد  الخدمــات  تقديــم  شــملت  الماضــي 
والمتعامليــن والجهــات الحكوميــة، وإصــدار 
التصاريــح بمختلــف أنوعهــا، ومكافحــة آفــات 
الصحــة العامــة ومتابعــة الشــحنات الــواردة 
الخدمــات  عبــر منافــذ الإمــارة وغيرهــا مــن 
والمهــام التــي ترســخ دور البلديــة فــي تعزيــز 
بمعاييرهــا. والارتقــاء  الصحيــة  المنظومــة 

أخــبـــار الـــدار 
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بلدية الشارقة:

 تركيب 90 مصيدة ذكية لمكافحة البعوض
 وتوفير بيئة صحية

وفــي هــذا الســياق أكــد جمــال المازمــي مديــر 
بلديــة  أن  الصحيــة  والسلامــة  الرقابــة  إدارة 
مدينــة الشــارقة قامــت بتركيــب 90 مصيــدة 
فــي  منتشــرة  البعــوض  لمكافحــة  ذكيــة 
مختلــف مناطــق مدينــة الشــارقة، تــم تثبيتهــا 
العامــة  والحدائــق  الســكنية  المواقــع  فــي 
وغيرهــا، بهــدف مكافحــة البعــوض ومراقبــة 
للســكان  صحيــة  بيئــة  لتوفيــر  نشــاطه، 
ومرتــادي المواقــع العامــة وجعلهــا خاليــة 
مــن البعــوض الناقــل للأمــراض، مــا يســاهم 

فــي تعزيــز صحــة وسلامــة أفــراد المجتمــع
وأوضــح المازمــي أن مصائــد البعــوض الذكيــة 

أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن تكثيــف حملاتهــا لرصــد وتقصــي آفــات الصحــة العامــة 
فــي جميــع مناطــق مدينــة الشــارقة، تماشــياً مــع جهودهــا المســتمرة وحملاتهــا المتواصلة 
لمكافحــة الآفــات، وتوفيــر خدمــات شــاملة ومتميــزة للقاطنيــن بالمدينــة بمــا يتضمــن ذلــك 
الارتقــاء بالمعاييــر الصحيــة والبيئيــة، باســتخدام مختلــف الوســائل للحــد مــن تكاثــر الآفــات 

والبعوض.

تعمــل بالطاقــة الشمســية علــى مــدار الســاعة 
لمكافحــة البعــوض ومراقبتــه ورصــده بصورة 
كمــا  عملهــا،  فعاليــة  يضمــن  بمــا  دائمــة 
تقــوم الفــرق المعنيــة بالبلديــة بمتابعــة هــذه 
المصائــد عــن طريــق نظــام خــاص عبــر الأقمــار 
مدربيــن  أخصائييــن  خلال  مــن  الصناعيــة 
ومؤهليــن، مشــيراً إلــى أن البلديــة تتابــع عمــل 
وأداء هــذه المصائــد بصــورة دائمــة وفــي حــال 
يتــم  البعــوض  عاليــة لانتشــار  قــراءات  رصــد 
لمكافحتــه ومتابعــة  فــرق مختصــة  إرســال 

ــة. ــن الانتهــاء مــن الإصاب الموقــع لحي

بـقـعــة ضــوء   

خارطة الشارقة الإيجارية التفاعلية
وسيلتك الذكية للوصول إلى الوحدة الإيجارية المناسبة

ابحث عن وحدتك السكنية أو التجارية المناسبة في مدينة الشارقة بكل سهولة 
عبر خارطتنا الإيجارية التفاعلية.

كيفية الاستخدام:
 www.shjmun.gov.ae :زُر موقعنا الإلكتروني    

    اختر "خدمات إدارة التنظيم الإيجاري" من قائمة "الخدمات الإلكترونية والذكية".
    اضغط "الاستعلام عن المؤشرات الإيجارية"

د طريقة البحث باستخدام (نوع العقد أو المنطقة أو القيمة الإيجارية).     حدِّ
    ستظهر لك النتائج مباشرة على الخريطة لتساعدك على اتخاذ القرار الصحيح

جرّبها الآن، واجعل اختيار وحدتك الإيجارية تجربة مميزة!
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 www.shjmun.gov.ae :زُر موقعنا الإلكتروني    

    اختر "خدمات إدارة التنظيم الإيجاري" من قائمة "الخدمات الإلكترونية والذكية".
    اضغط "الاستعلام عن المؤشرات الإيجارية"

د طريقة البحث باستخدام (نوع العقد أو المنطقة أو القيمة الإيجارية).     حدِّ
    ستظهر لك النتائج مباشرة على الخريطة لتساعدك على اتخاذ القرار الصحيح

جرّبها الآن، واجعل اختيار وحدتك الإيجارية تجربة مميزة!





إنجازات
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إنـــــجــــــازات 

بقدرة استيعابية تبلغ 392 موقفاً في منطقتي الخان والند

بلدية الشارقة تدشن ساحتين للمواقف العامة
 تعملان بالذكاء الاصطناعي

بــن  خالــد  ســعادة  أكــد  الســياق  هــذا  وفــي 
المتعامليــن  خدمــة  مديــر  الســويدي  فلاح 
فــي بلديــة مدينــة الشــارقة، أن البلديــة تعمــل 
علــى التوســع فــي إنشــاء وافتتــاح الســاحات 
ــة الشــارقة،  ــة فــي مختلــف أنحــاء مدين الذكي
بهــدف توفيــر المواقــف النظاميــة للقاطنيــن 
الإمــارة  تشــهده  مــا  ظــل  فــي  والزائريــن، 
مــن طفــرة نوعيــة ســواء كانــت ســكانية أو 
ــة مــن  ــة أو ســياحية، إذ انتهــت البلدي عمراني
منطقتــي  فــي  ســاحتين  وتخطيــط  تهيئــة 
أعمــال  علــى  حاليــاً  وتعمــل  والنــد،  الخــان 
التهيئــة لعــدد مــن الســاحات الأخــرى، بنــاءً 
ــة كل منطقــة واحتياجاتهــا  ــى دراســة حال عل

مــن المواقــف العامــة وإتاحتهــا للجمهــور.
إدارة  مديــر  القائــد  حامــد  أكــد  جهتــه  مــن 
المواقــف العامــة فــي بلديــة مدينــة الشــارقة 
أن الســاحات الذكيــة توفــر المواقــف العامــة 
مركباتهــم  لإيقــاف  المتعامليــن  لجمهــور 
التعامــل  ويتــم  وصحيحــة،  نظاميــة  بصــورة 
مــع المركبــات داخــل هــذه الســاحات بطريقــة 
الوقــوف  مــدة  احتســاب  حيــث  مــن  ذكيــة 
فــي  البلديــة  جهــود  يدعــم  بمــا  والرســوم، 
اختصــار الوقــت والجهــد وتقديــم الخدمــات 
الجمهــور،  رقميــة والتســهيل علــى  بصــورة 
مشــيراً إلــى أن الســاحتين فــي منطقتــي الخــان 
تعطــي  موقفــاً،   392 توفــران  والقاســمية 
الوقــوف  لمــدة  عديــدة  خيــارات  للمتعامــل 
إذ تشــمل مــدة الوقــوف القصيــرة مــن ســاعة 
فــي  بــه  هــو معمــول  كمــا  ســاعات   5 إلــى 
نظــام المواقــف العامــة الخاضعــة للرســوم 
توفــر  كمــا  المدينــة،  مناطــق  بمختلــف 

تماشــياً مــع الطفــرة النوعيــة فــي خدمــات 
البنيــة التحتيــة بإمــارة الشــارقة وفــي ظــل 
مــا تشــهده مــن حركــة ســكانية وســياحية 
نوعهــا،  مــن  وفريــدة  نشــطة  واســتثمارية 
أعلنــت بلديــة مدينــة الشــارقة عــن افتتــاح 
المدينــة  فــي  العامــة  للمواقــف  ســاحتين 
ــا  ــار جهوده ــة، فــي إط ــورة ذكي ــملان بص تع
الاصطناعــي  الــذكاء  لتطويــع  المســتمرة 
العمــل،  منظومــة  فــي  الرقمــي  والتحــول 
علــى  الذكــي  التفتيــش  أســاليب  واتبــاع 
المواقــف العامــة ورصــد التجــاوزات وتوفيــر 

الخدمــات. أفضــل 

اشــتراكات موســمية تشــمل الاشــتراك لمــدة 
يــوم أو أســبوع أو شــهر ســنة كاملــة، يمكــن 
ــق  للمتعامــل الاشــتراك بهــا مــن خلال تطبي
المواقــف  لإدارة  التابــع  الذكــي  “موقــف” 
التطبيقــات  متاجــر  علــى  والمتوفــر  العامــة 
مــن  ذكيــة  بصــورة  العمليــة  لتتــم  الذكيــة، 
خلال إدخــال لوحــة المركبــة فــي النظــام وفقــاً 

لمــدة الاشــتراك .
تعمــل وفــق  الذكيــة  الســاحات  أن  وأوضــح 
إلــى  المركبــة  تدخــل  بحيــث  متطــورة  آليــة 
ســاحة المواقــف مــن المدخــل المخصــص إلــى 
ذلــك، ثــم تقــرأ الكاميــرات الذكيــة المثبتــة 
عنــد بوابــة الســاحة، لوحــة المركبــة وتحتفــظ 
اســتخدام  مــن  الانتهــاء  وبعــد  ببياناتهــا، 
الســاحة وعنــد خــروج المركبة تقــرأ الكاميرات 
الذكيــة لوحــة المركبــة مــرة أخــرى، ثــم تقــوم 
عبــر نظــام خــاص بحســاب الوقــت المســتغرق، 
ليتــم إرســال إشــعار إلــى مالــك المركبــة بمــدة 
خلال  مــن  المحتســبة  والرســوم  الوقــوف 
الدفــع عبــر  تطبيــق موقــف لإتمــام عمليــة 

التطبيــق الذكــي “ موقــف”.
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بلدية الشارقة  تنجز أعمال تطوير ميدان المصلى
 على مساحة 4060 متر مربع

تنفيــذاً لتوجيهــات صاحــب الســمو الشــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو 
ــر النصــب والمياديــن فــي مدينــة الشــارقة، أعلنــت  المجلــس الأعلــى حاكــم الشــارقة بتطوي
ــزة  ــة متمي ــورة عصري ــى بص ــدان المصل ــر مي ــال تطوي ــاز أعم ــن إنج ــارقة ع ــة الش ــة مدين بلدي
تتناســب مــع الــذوق الرفيــع فــي تشــييد المرافــق الخدميــة بإمــارة الشــارقة، وبمــا يتماشــى 

مــع مكانتهــا كمدينــة جاذبــة للســكان والــزوار والســياح والمســتثمرين.

بحلتــه  الميــدان  أن  البلديــة  وأوضحــت 
كان  عمــا  نوعيــة  نقلــة  شــكّل  الجديــدة 
عليــه فــي الســابق بعــد الانتهــاء مــن عمليــة 
تطويــره، وتبلــغ المســاحة الإجماليــة للميــدان 
4060 متــر مربــع مغطــى بأرضيــات ديكوريــة 
بأشــكال هندســية متنوعــة، محــاط بمواقــف 

صممــت  مــظلات   4 علــى  يحتــوي  عامــة، 
ونفــذت وفــق أفضــل المواصفــات والمعاييــر 
وتحتهــا مقاعــد للجلــوس، كمــا تــم تزويــده 
ب 16 عامــود إنــارة صديقــة للبيئــة، وهنــاك 
كذلــك أحــواض مزروعــة بأشــكال هندســية 
يمكــن اســتغلالها كأماكــن للجلــوس علــى 

100 شــخص. أطرافهــا تتســع لأكثــر مــن 
كمــا طــوّرت بلديــة مدينــة الشــارقة أعمــال 
الزراعــة فــي الميــدان بحيــث بقيــت الشــجيرات 
إضافــة  وتمــت  ســابقاً  المزروعــة  والنباتــات 
نباتــات وزهــور أخــرى لإعطــاء لمســة فنيــة 
وبصــورة  ككل،  الميــدان  علــى  وجماليــة 
نشــر  علــى  البلديــة  واهتمــام  حــرص  تجســد 
الســعادة والإيجابيــة والراحــة مــن خلال مــا 

زراعيــة. تنفــذه مــن مشــاريع 
زراعــة  للميــدان  التطويــر  أعمــال  وشــهدت 
الجمــال  لإضفــاء  الســاحلي  الخبيــز  أشــجار 
ولتوفيــر الظــل فــي المــكان، وزراعــة مغطيات 

المزهــرة. التربــة 





حوار 
من البلدية
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مدير إدارة المواقف العامة في بلدية الشارقة لـ “مجلة المدينة الباسمة”

87,072 موقف خاضع للرسوم في مدينة الشارقة وخطط سنوية

 لزيادتها تماشياً مع النهضة العمرانية والسكانية

ــة الشــارقة،  ــة مدين ــر إدارة المواقــف العامــة فــي بلدي ــد مدي أكــد حامــد القائ
أن إدارة المواقــف العامــة تواكــب النهضــة العمرانيــة والســكانية الســياحية 
التــي تشــهدها إمــارة الشــارقة، وفقــاً لخطــط واســتراتيجيات تعــزز مــن دورهــا 
فــي توفيــر أفضــل الخدمــات، وخصوصــاً خدمــة المواقــف العامــة الخاضعــة 
للرســوم، إذ تعمــل البلديــة ضمــن خططهــا الســنوية علــى التوســع فــي تهيئــة 
الموقــف النظاميــة وإخضاعهــا للرســوم فــي جميــع مناطــق المدينــة خصوصــاً 

الحيويــة منهــا.

”مجلــة  مــع  حــوار  فــي  ذلــك  جــاء 
نــص  وتاليــاً  الباســمة“  المدينــة 

الحــوار:

. . .
كم بلغ عدد المواقف العامة التي 
تم إخضاعها للرسوم خلال العام 

الماضي؟ وكيف تواكب هذه 
الخطوة النمو العمراني
 والسكاني في الإمارة؟

أبــرز  مــن  العامــة  المواقــف  خدمــة  تعتبــر 
مدينــة  بلديــة  تقدمهــا  التــي  الخدمــات 
المهمــة  الخدمــات  مــن  وهــي  الشــارقة 
باعتبــار أن الحصــول علــى موقــف مــن أبــرز 
والــزوار  الســكان  لــدى  الأولويــات  وأهــم 
عنــد الذهــاب إلــى وجهاتهــم المختلفــة فــي 
مدينــة الشــارقة، لــذا فــإن إخضــاع المواقــف 
للرســوم يســهم بشــكل كبيــر فــي توفيــر أكبــر 
قــدر مــن المواقــف النظاميــة فــي المدينــة 
فيهــا  والمتســوقين  وقاطنيهــا  لزوارهــا 
ويســهم كذلــك فــي القضــاء علــى الظواهــر 
اســتخدام  إســاءة  فــي  المتمثلــة  الســلبية 
هــذه المواقــف، وقــد بلــغ إجمالــي المواقــف 
العامــة الخاضعــة للرســوم فــي مدينة الشــارقة 

.2024 العــام  خلال  موقــف    87,072

كم بلغ عدد الاشتراكات
 الموسمية التي تم إصدارها خلال 

العام الماضي؟

مــن  الموســمية وســيلة  الاشــتراكات  تعتبــر 
العامــة  المواقــف  رســوم  ســداد  وســائل 
المتعــددة والتــي تتيــح للمشــتركين مرونــة 
فــي الســداد، ووفــرت البلديــة أنــواع عديدة من 
هــذه الاشــتراكات والتــي تبــدأ مــن 10 أيــام 
ولغايــة ســنة ويمكــن للمتعامــل اختيــار مــا 
يناســبه منهــا، وقــد بلــغ إجمالــي الاشــتراكات 
الموســمية فــي خدمــة المواقــف العامــة 122 
ارتفــاع  وهنــاك   2024 خلال  اشــتراك  ألــف 
ملحــوظ فــي أعــداد المشــتركين، وجــاء هــذا 
الارتفــاع نتيجــة لمجموعــة مــن التســهيلات 
التــي تقدمهــا بلديــة مدينــة الشــارقة للحصول 

علــى الاشــتراك.

كيف تعمل إدارة المواقف العامة 
للتسهيل على المتعاملين من حيث 
توفير الخدمات سواء سداد الرسوم 

أو الاشتراك في خدمة المواقف 
العامة؟

بشــكل  العامــة  المواقــف  إدارة  تحــرص 
وتقديــم  بخدماتهــا  الارتقــاء  علــى  متواصــل 
خدمــات جديــدة تواكب التغيــرات والتطورات 
وتســهل علــى المتعامليــن، وضمــن جهودهــا 
الخدمــات والتســهيل  فــي تطويــر وتحديــث 

حوار من البلدية 

المواقــف  إدارة  ســهلت  المتعامليــن  علــى 
العامــة علــى المتعامليــن آليــة الحصــول علــى 
تصاريــح اســتخدام المواقــف ســواء للفتــرات 
القصيــرة أو للفتــرات الطويلــة وقامــت بتوفيــر 
للفتــرات  رســوم  لســداد  متعــددة  وســائل 
ــدأ مــن ســاعة واحــدة إلــى  ــي تب ــرة والت القصي
5 ســاعات مــن خلال أجهــزة اســتيفاء رســوم 
المعدنيــة  العملــة  تقبــل  والتــي  المواقــف 
وخدمــة  مســبقاً  المدفوعــة  والبطاقــات 
ــق الشــارقة  ــرة وتطبي ــة القصي الرســائل النصي
 Clips و   QR code عبــر   والدفــع  الرقميــة، 
 Apple الـــ  عبــر  المباشــر  الســداد  باســتخدام 
pay و  Samsung Pay ، أمــا فــي مــا يخــص 
الحصــول علــى تصاريــح اســتخدام المواقــف 
للفتــرات الطويلــة فقــد وفــرت إدارة المواقــف 
التصاريــح  مــن  متنوعــة  حزمــة  العامــة 
ــات المجتمــع، تشــمل  ــع فئ تتناســب مــع جمي
اشــتراكات المواقــف لجميــع مواقــف مدينــة 
اســتخدام  لصاحبهــا  تتيــح  والتــي  الشــارقة 
الخاضعــة  الشــارقة  مدينــة  مواقــف  جميــع 
التصريــح  اســتخراج  بعــد  وذلــك  للرســوم، 
ويصــدر التصريــح للمنشــآت التجاريــة وللأفــراد 
 3 و  شــهر  مــن  تبــدأ  مختلفــة  ولفتــرات 
يحددهــا  كاملــة  وســنة  أشــهر   6 و  أشــهر 
اشــتراكات  كذلــك  وهنــاك  المتعامــل، 
المواقــف لمنطقتيــن فقــط بنــاء علــى طلــب 
المتعامــل تتيــح لصاحبهــا اســتخدام جميــع 
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مواقــف المناطــق التــي اختارهــا المتعامــل، 
عبــر  التصاريــح  علــى  الحصــول  وبالإمــكان 
الموقــع  عبــر  أو  المتعامليــن  خدمــة  مراكــز 
الإلكترونــي لبلديــة الشــارقة خلال 15 دقيقــة.

كم نسبة ما تشكله المواقف 
العامة الخاضعة للرسوم طيلة 

أيام الأسبوع والعطلات الرسمية 
من إجمالي المواقف العامة في 

الـمدينة؟

تعتبــر المواقــف الخاضعــة للرســوم طيلــة أيــام 
الأســبوع والعــطلات الرســمية مــن العوامــل 
المهمــة التــي ســاهمت فــي توفيــر المواقــف 
ــوع  العامــة فــي المناطــق المحــددة بهــذا الن
الاســتدلال  يمكــن  والتــي  المواقــف  مــن 
عليهــا مــن خلال اللوحــات الإرشــادية الزرقــاء، 
وقــد ســاهمت هــذه المواقــف فــي التســهيل 
علــى المتعامليــن وتمكينهــم مــن الحصــول 
علــى موقــف خصوصــاً فـــي المناطــق الحيويــة 
أو  الجمعــة  يــوم  ارتيادهــا  عنــد  والســياحية 
هــذه  عــدد  ويبلــغ  الرســمية  العــطلات  فــي 
مــا  وتشــكل  مواقــف   22,303 المواقــف 
نســبته 26 % مــن إجمالــي المواقــف العامــة 

الخاضعــة للرســوم فــي مدينــة الشــارقة.

كيف وجدتكم ردود الفعل على 
تمديد عمل هذه المواقف حتى 
الساعة 12 ليلًا وما هي النتائج 

الإيجابية التي حققها هذا القرار؟

جــاء قــرار تنظيــم المواقــف العامــة بتمديــد 
فتــرة عمــل المواقــف الخاضعــة للرســوم طيلة 
الرســمية بهــدف  أيــام الأســبوع والعــطلات 
لمســتخدميها  المركبــات  مواقــف  تنظيــم 
ــة أو زوارهــا، مــا  مــن ســكان المناطــق التجاري
ســاهم فــي توفيــر أكبــر قــدر مــن المواقــف 
حتــى أوقــات متأخــرة وبالتالــي منــع إســاءة 
اســتغلال هــذه المواقــف، وكان هنــاك ردود 
القــرار، وهنــاك  إيجابيــة كثيــرة حــول  فعــل 
طلبــات بــدأت تــرد إلينــا لتمديــد وقــت إخضــاع 
المواقــف للرســوم فــي مناطــق أخــرى. كمــا 
أن الزيــادة فــي مواعيــد عمــل المواقــف لــم 
يتزامــن معــه أي زيــادة في رســوم الاشــتراكات 
بــل حصــل المتعامــل علــى ســاعتين إضافيتيــن 
فأصبــح الاشــتراك حاليــا يوفــر 16 ســاعة يومياً 

بينمــا كان فــي الســابق 14 ســاعة. 

كم عدد الساحات الترابية المشوهة 
التي تم إغلاقها خلال العام 2024؟

مــن  المخالفــة  الترابيــة  الســاحة  تعتبــر 
مشــوّهات المظهــر العــام ويأتي قــرار إغلاقها 
بعــد رصــد العديــد مــن الســلوكيات الســلبية 
ــة  فيهــا كتــرك المركبــات بهــا لفتــرات طويل
والوقــوف بصــورة عشــوائية تــؤدي إلــى إثــارة 
البلديــة  وتقــوم  والأتربــة،  الغبــار  وتجمــع 
مــن  التأكــد  بعــد  الســاحات  هــذه  بــإغلاق 
النظاميــة  المواقــف  مــن  عــدد كافٍ  وجــود 
فــي تلــك المناطــق، وخلال العــام 2024 تــم 
ــة مخالفــة ومشــوّهة  إغلاق 124 ســاحة ترابي

العــام. للمظهــر 

ما هي خطط الإدارة في التحول 
الرقمي للتسهيل على المتعاملين 

بشكل أكبر؟

وبشــكل  العامــة  المواقــف  إدارة  تســعى 
رقمــي  بشــكل  خدماتهــا  لتقديــم  مســتمر 
تتوفــر  أن  علــى  فحرصــت  للمتعامليــن 
الخدمــات المتعلقــة بســداد رســوم المواقــف 

22

منصــة  عبــر  والطويلــة  القصيــرة  للفتــرات 
الشــارقة الرقميــة، وكذلــك تــم إطلاق تطبيــق 
رقمــي جديــد مخصــص لخدمــات المواقــف، 
الأمــر الــذي وفــر حلــول متنوعــة للمتعامليــن.

هناك تعاون مع بلديات الإمارة 
الأخرى لإخضاع مواقف للرسوم 

ببعض الـمدن، حدثنا عن هذا 
التعاون؟

إمــارة  مــدن  جميــع  مــع  مســتمر  التعــاون 
لتشــغيل  الدعــم  كافــة  لتقديــم  الشــارقة 
خدمــة مواقــف الســيارات المدفوعــة فيهــا 
ســواء كان مــن الناحيــة التقنيــة عبــر توفيــر 
المواقــف  رســوم  لســداد  التقنيــات  أحــدث 
أجهــزة  مثــل  والطويلــة،  القصيــرة  للفتــرات 
الدفــع  وأنظمــة  المواقــف  رســوم  اســتيفاء 
الذكــي عبــر التطبيقــات الرقميــة، والمتمثلــة 
والموقــع  الرقميــة  الشــارقة  تطبيــق  فــي 
ــة الشــارقة، وكذلــك أحــدث  الالكترونــي لبلدي
أنظمــة التفتيــش علــى اســتخدام المواقــف 
بالشــكل الأمثــل والتــي مــن خلالهــا نضمــن 
توفيــر الخدمــة لجميــع المتعامليــن بجــودة 

عاليــة. 





الصحة
 والحياة
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تواصــل بلديــة مدينــة الشــارقة جهودهــا الحثيثــة لتعزيــز سلامــة الغــذاء الــذي يعــد إحــدى أهــم الركائــز التــي تبنــى 
عليهــا منظومــة الصحــة العامــة فــي إمــارة الشــارقة، ومــن أبــرز التحديــات التــي تؤثــر علــى سلامــة الغــذاء هــو وجــود 
ــد  ــا ق ــرّدة، إلا أن آثاره ــن المج ــرى بالعي ــات لا تُ ــذه المتبقي ــم أن ه ــة؛ فرغ ــات الزراعي ــدات فــي المنتج ــات المبي متبقي
تكــون عميقــة ومباشــرة علــى صحــة الإنســان وسلامــة غذائــه. وتشــير الدراســات إلــى أن هــذه البقايــا الكيميائيــة، إذا 
تجــاوزت الحــدود المســموح بهــا، قــد تؤثــر فــي الجهــاز المناعــي، وتُضعــف وظائــف الكبــد والكلــى، وتشــكّل خطــرًا 

متراكمًــا علــى الفئــات الحساســة كالأطفــال وكبــار الســن.

الصحة والحياة

وانطلاقًــا مــن هــذه الحقائــق، تتبنّــى البلديــة 
ــة، يســتند  ــة والتوعي ــا متــكاملًا للرقاب منهجً
ــدف  ــة، ويه ــات العالمي ــل الممارس إلــى أفض
إلــى ضمــان بقــاء متبقيــات المبيــدات ضمــن 

ــا. ــا ودوليً الحــدود الآمنــة المعتمــدة محليً

ما هي متبقيات المبيدات؟

صغيــرة  كميــات  هــي  المبيــدات  متبقيــات 
علــى  تبقــى  التــي  الكيميائيــة  المــواد  مــن 
المبيــدات،  رش  بعــد  الزراعيــة  المحاصيــل 
ســواء لحمايــة النبــات أو تحســين إنتاجيتــه. 
ويُعــد اســتخدام المبيــدات ممارســة مشــروعة 
بالجرعــات  الالتــزام  شــريطة  الزراعــة،  فــي 
الحصــاد،  قبــل  الأمــان  وفتــرة  المحــددة، 
الأقصــى  الحــد  ويختلــف  المحصــول.  ونــوع 
ــات بحســب  ــه مــن هــذه المتبقي المســموح ب
عــدة عوامــل، مــن بينهــا نــوع المــادة الفعالــة، 
الدوليــة  والتوصيــات  الزراعــي،  والمحصــول 
الرقابــة  أهميــة  تأتــي  وهنــا  المعتمــدة. 
المنتجيــن  التــزام  تضمــن  التــي  المخبريــة 
المســتهلك. لصحــة  حمايــةً  الحــدود  بهــذه 
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انســجامًا مــع رســالتها فــي حمايــة الصحــة العامــة والبيئــة، تضطلــع 
البلديــة بــدور رقابــي فاعــل، يُنفَــذ مــن خلال فــرق متخصصــة فــي 
الزراعــة والصحــة العامــة، وتُمــارس مهامهــا وفــق منهــج علمــي 

دقيــق، يشــمل :

ــل  ــى المحاصي ــة عل ــة دوري ــذ فحوصــات مخبري تنفي  -
والمنتجــات الزراعيــة الــواردة مــن المــزارع المحليــة 

أو المعروضــة فــي الأســواق.
فــي مختبــرات معتمــدة تطبّــق  العينــات  تحليــل   -

الغذائيــة. والسلامــة  الجــودة  معاييــر  أعلــى 
اتخــاذ الإجــراءات القانونيــة والفنيــة اللازمــة عنــد   -
والتــي  المتبقيــات،  نســب  فــي  تجــاوز  اكتشــاف 
قــد تصــل إلــى ســحب المنتجــات مــن الأســواق أو 

للمســتهلك. حمايــةً  إتلافهــا 
تنفيــذ برامــج توعويــة وتدريبيــة موجّهــة للمزارعيــن   -
حــول الاســتخدام الآمــن للمبيــدات، وآليــات التخزيــن 

والــرش، وفتــرة الأمــان قبــل الجنــي.
تعزيــز الشــراكات مــع الجهــات الحكوميــة والقطــاع   -
المســتدامة،  الزراعــة  منظومــة  لتطويــر  الزراعــي 
الصحيــة  المعاييــر  وفــق  المحلــي  المنتــج  ودعــم 

والبيئيــة.

الصحة والحياة

دور المستهلك

فهنــاك خطــوات بســيطة، لكنهــا مؤثــرة، يمكــن   -
أن تُقلــل مــن خطــر التعــرّض لمتبقيــات المبيــدات، 

منهــا
غســل الخضــراوات والفواكــه جيــدًا بالمــاء الجــاري   -

والأتربــة. المبيــدات  بقايــا  لإزالــة 
والخيــار  التفــاح  مثــل  الأنــواع،  بعــض  تقشــير   -

ذلــك. أمكــن  كلمــا  والبطاطــا، 
شــراء المنتجــات مــن مصــادر موثوقــة تخضــع للرقابة   -
والفحــص الــدوري، والتأكــد مــن وجــود شــهادات 

السلامــة عنــد الإمــكان.
التعــرض  لتقليــل  الغذائيــة  الأنمــاط  فــي  التنويــع   -

المحاصيــل. مــن  واحــد  لنــوع  المتكــرر 

وعي المستهلك هو خط الدفاع الأول 
في منظومة السلامة الغذائية

نســعى دائمًــا إلــى بنــاء ثقافــة مجتمعيــة تحتــرم معاييــر 
السلامــة، وتؤمــن بــدور كل فــرد فــي حمايــة صحتــه وصحــة 
أســرته، فلنحافــظ معًــا علــى سلامــة غذائنــا، وحمايــة بيئتنا، 

وضمــان مســتقبل أخضــر لأجيالنــا القادمــة.





بيئتنا
 آمنة
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رغــم صغــر حجمــه، يُصنّــف طائــر المينــا كأحــد أخطــر الطيــور الغازيــة علــى مســتوى العالــم، وقــد يبــدو للوهلــة الأولــى 
طائــرًا عاديًــا ببنيتــه الســوداء اللامعــة ومنقــاره وأرجلــه الصفــراء، إلا أن انتشــاره فــي المــدن والأحيــاء الســكنية لا يخلــو 

مــن إزعــاجٍٍ، بــل يتعــدى ذلــك إلــى تهديــدات للبيئــة والصحــة العامــة والتــوازن البيولوجــي.

وقــد أدرجــت العديــد مــن المنظمــات البيئيــة، وعلــى رأســها منظمــة الأغذيــة والزراعــة للأمــم المتحــدة طائــر المينــا 
ضمــن قائمــة الأنــواع الغازيــة التــي تؤثــر بشــكل ســلبي علــى الأنظمــة البيئيــة، وتعــد مكافحتهــا أولويــة فــي خطــط 

حمايــة التنــوع الحيــوي.

طـائــر الـمـيـنــا 
الطائر الغازي الأول في العالم

بيئتنا آمنة

لماذا يُعد طائر المينا خطرًا بيئيًا؟

العدوانــي  بســلوكه  المينــا  طائــر  يُعــرف 

حيــث  الصغيــرة،  والحيوانــات  الطيــور  تجــاه 

صغارهــا،  علــى  ويقضــي  أعشاشــها  يهاجــم 

ــى مصــادر الغــذاء  كمــا يُنافســها بشراســة عل

والمــاء ومناطــق التعشــيش، مــا يُحــدث خــللًا 

الطبيعــي. التــوازن  فــي 

وفــي المناطــق الزراعيــة، يتســبب طائــر المينــا 

بخســائر ملحوظــة عبــر التهــام الثمــار والبــذور، 

ــؤدي  ــة، وي ــل الزراعي ــى المحاصي ــر عل ممــا يؤث

إلــى خســائر اقتصاديــة ملموســة، إلــى جانــب 

والمناطــق  للمــزارع  العــام  المنظــر  تشــويه 

الخضــراء.

ويُصــدر طائــر المينــا أصواتًــا مرتفعــة ومتكررة، 

خاصــة فــي أوقــات الفجــر والغــروب، ممــا يؤثــر 

علــى الراحــة العامــة ويزيــد مــن مســتويات 

الضجيــج، خصوصًــا فــي الأحيــاء الســكنية.

ويُعتبــر هــذا الطائــر نــاقلًا محتــملًا لمجموعــة 

تؤثــر  قــد  التــي  والطفيليــات  الأمــراض  مــن 

علــى الإنســان والحيــوان، خاصــة عنــد تكاثــره 

مــن  قريبــة  حضريــة  بيئــات  فــي  بكثافــة 

البشــري. النشــاط 
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بيئتنا آمنة

جهود بلدية مدينة الشارقة في السيطرة والمكافحة

تولــي البلديــة أهميــة بالغــة لحمايــة النظــام البيئــي فــي الإمــارة، وقــد 

وضعــت خططًــا مدروســة للتحكــم فــي انتشــار طائــر المينــا، وفقًــا 

للمعاييــر البيئيــة والإنســانية، أبرزهــا:

الحــد مــن مصــادر الغــذاء المتوفــرة لــه، مــن خلال التوعية   −

بضــرورة التخلــص الســليم مــن بقايــا الطعــام والنفايــات، 

تغذيتــه  مــن  الحــد  فــي  المجتمــع  دور  علــى  والتأكيــد 

العشــوائية.

الرصــد والمتابعــة البيئيــة المســتمرة بالتعــاون مــع فــرق   −

الصحــة العامــة والبيئــة، لرصــد أعــداد الطائــر ونطــاق 

بيانــات  علــى  بنــاءً  اللازمــة  التدابيــر  واتخــاذ  انتشــاره، 

دقيقــة. ميدانيــة 

دور المجتمع

إن مســؤولية الحفــاظ علــى التــوازن البيئــي لا تقــع علــى الجهات 

الرســمية فقــط، بــل هــي مســؤولية جماعيــة، ويُمكــن للمجتمــع 

أن يكــون شــريكًا فــاعلًا فــي هــذا الجهــد مــن خلال:

تجنّب إطعام الطيور في الأماكن العامة.  −

الإبلاغ عــن أماكــن التكاثــر والتجمعــات الكبيــرة   −

المينــا. لطائــر 

الحفــاظ علــى النظافــة العامــة والتخلــص الســليم   −

المخلفــات. مــن 

إن التعــاون والتكاتــف بيــن الجهــات المعنيــة وأفــراد المجتمــع 

هــو الســبيل الأمثــل للحــد مــن أثــر الطيــور الغازيــة، والحفــاظ علــى 

التنــوع البيئــي، وضمــان اســتدامة الحيــاة فــي مدينتنــا الباســمة.



 



الأمن
الالكتروني



مجلة الـمـديـنــة الـبـاسـمــة
44

الأمن الإلكتروني 

ما المقصود بالسلامة الرقمية؟

باســتخدام  المرتبطــة  بالمخاطــر  الوعــي  الرقميــة  بالسلامــة  يقصــد 
مــن  الحمايــة  تضمــن  التــي  الوقائيــة  التدابيــر  واتخــاذ  الإنترنــت، 
التهديــدات الســيبرانية، بمــا فــي ذلــك البرمجيــات الخبيثــة ومحــاولات 
التصيّــد الاحتيالــي. وتُعــد السلامــة الرقميــة جانبًــا أساســيًا فــي حياتنــا 
فــي  الإلكترونيــة  الخدمــات  اســتخدام  توسّــع  مــع  خاصــة  اليوميــة، 
ــم، والتواصــل الاجتماعــي، والعمــل عــن  ــة، والتعلي المعــاملات المالي
المخاطــر ويطبّــق  يُــدرك هــذه  بُعــد؛ فالمســتخدم الآمــن هــو مــن 

إجــراءات الحمايــة بشــكل دائــم.

لماذا يعد أمن المعلومات  مسؤولية مشتركة؟

سلســلة  إلــى  يــؤدي  قــد  الشــخصي  لحســابك  واحــدًا  اختراقًــا  لأن 
إلــى أفــراد أســرتك، وزملائــك، ومؤسســتك، بــل  مــن الأضــرار تمتــد 
والمجتمــع بأكملــه، فالممارســات غيــر الآمنــة علــى الإنترنــت لا تهــدد 
حقيقيــة،  لمخاطــر  الحساســة  البيانــات  تعــرّض  بــل  فقــط،  الأفــراد 
وقــد تســتخدم فــي أنشــطة إجراميــة مثــل الاحتيــال المالــي، والابتــزاز 

الهويــة. وســرقة  الإلكترونــي، 

أهم النصائح لاستخدام آمن للإنترنت

حــدّث برامــج الحمايــة مــن الفيروســات والبرمجيــات   .1
بانتظــام. الخبيثــة 

رقــم  أو  )كالعنــوان،  الشــخصية  بياناتــك  تشــارك  لا   .2
الهويــة، أو الحســابات البنكيــة( عبــر أي منصــة غيــر 

موثوقــة.
تحقــق مــن وجــود بروتوكــول HTTPS عنــد إدخــال أي   .3

ــات حساســة. بيان
لإنجــاز  العامــة  فــاي  الــواي  شــبكات  تســتخدم  لا   .4
مهمــة. حســابات  إلــى  الدخــول  أو  ماليــة  معــاملات 
نــزّل التطبيقــات فقــط مــن المتاجــر الرســمية، وتحقــق   .5

مــن التقييمــات والمراجعــات.
وغيّرهــا  مكــررة،  وغيــر  قويــة  مــرور  كلمــات  أنشــئ   .6

دوري. بشــكل 
فعّل المصادقة الثنائية في حساباتك الرئيسية.  .7

ــر  راقــب حســاباتك باســتمرار لاكتشــاف أي نشــاط غي  .8

طبيعــي.

السلامة الرقمية..
 نصائح لأمن المعلومات 

 والاستخدام الآمن للإنترنت

التصيّد الاحتيالي.. كيف يعمل ولماذا هو خطير؟

التصيّــد هــو أحــد أكثــر أنــواع الهجمــات شــيوعًا وضــررًا، ويعتمــد 
علــى الخــداع النفســي، حيــث يتلقّــى الضحيــة رســالة إلكترونيــة أو 
نصيــة تبــدو وكأنهــا مــن جهــة موثوقــة، مثــل بنــك أو مؤسســة 

ــل عمــل. ــى زمي ــة أو حت خيري
يســتغل المهاجــم الثقــة والعجلــة لإقنــاع الضحيــة بالنقــر علــى 
رابــط خبيــث أو تقديــم معلومــات حساســة مثــل اســم المســتخدم، 
وكلمــة المــرور، ورقــم بطاقــة الائتمان..غالبًــا مــا يتكــرر التصيّــد فــي 
فتــرات المواســم والمناســبات، ويتــم بأســاليب مقنعــة قــد تنطلــي 

علــى المســتخدمين غيــر المدركيــن لطبيعتــه.

علامات التصيّد الاحتيالي

رسائل ملحّة تطلب التصرف فورًا.  -
وجود أخطاء لغوية أو صياغة غير احترافية.  -

وعود بجوائز أو خصومات غير منطقية.  -
طلب معلومات حساسة بشكل مباشر.  -

روابط غير مألوفة أو مرفقات مشبوهة.  -
طلبات تبرع من مصادر غير رسمية.  -

ماذا تفعل إذا وقعت ضحية لهجوم إلكتروني؟

غيّر كلمات المرور لجميع حساباتك فورًا.  -
راجــع نشــاطاتك الماليــة وتواصــل مــع البنــك إن لــزم   -

الأمــر.
وقــم  الفيروســات  مــن  الحمايــة  برنامــج  فعّــل   -

الجهــاز. بفحــص 
ــك أو  ــق الأمــن الســيبراني فــي جهــة عمل ــغ فري أبل  -

المختصــة. الجهــات 
لا تتــردد فــي طلــب الدعــم المهنــي لحمايــة بياناتــك   -

وحســاباتك.



الآن عـلـى تـطـبـيـق ومـنـصـة "                     "
يمكنكم الاستماع إلى حلقات برنامج المدينة الباسمة

ل التطبيق الآن   حمِّ





لنرتقِ
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132 432 787

الـمـديـنـة الـبـاسـمـة لـنـــرتــقِ @ :

132 432 787

الـمـديـنـة الـبـاسـمـة لـنـــرتــقِ @ :

 

مـعًا نـرتـقـي 
بمدينتنا ونحافظ على سلامة مجتمعنا

 Request to issue
a building completion

certificate 

طلب إصدار 
شهادة إنجاز مبنى

احصل على شهادة إنجاز مبنى سكني أو تجاري أو صناعي 
عبر الخدمات الإلكترونية على موقعنا:

 www.shjmun.gov.ae 

 شـهــادة إنـجــاز مـبـنـى

 أو زيارة منضدة خدمة المتعاملين بإدارة الهندسة 
ورقابة المباني في الناصرية.

خدماتنا أسرع وأسهل!

علــى  والحفــاظ  مجتمعنــا  سلامــة  إن 
جماليــة مدينتنــا وتعزيز طابعهــا الحضاري 
فيهــا  تتشــارك  جماعيــة  مســؤولية 
جميــع الجهــات، مــن أفــراد ومؤسســات 
رصــدت  الأخيــرة  الآونــة  وفــي  ومنشــآت. 
فــرق التفتيــش فــي بلديــة مدينــة الشــارقة، 
عــددًا  المعنيــة،  الجهــات  مــع  بالتعــاون 
والتجــاوزات  الســلبية  الســلوكيات  مــن 
فــي بعــض المنشــآت، خاصــة فــي منطقــة 
أبــرز  تمثلــت  وقــد  الصناعيــة.  الصجعــة 
هــذه التجــاوزات فــي الإهمــال باشــتراطات 
السلامــة، وســوء تخزيــن المــواد القابلــة 
ــا قــد  للاشــتعال، مــا يشــكل خطــرًا حقيقيً
يــؤدي إلــى حــوادث وحرائــق تهــدد الأرواح 

قــدّر الله. لا   – والممتلــكات 
كمــا لوحــظ وجــود عــدد مــن المشــوّهات 
ـى  البصريــة والممارســات التــي تســيء إلـ

المظهــر العــام للمدينــة، إلــى جانــب غيــاب 
الالتــزام بالأنظمــة والتعليمــات المتعلقــة 

ــم. بالنظافــة والتنظي

مدينــة  بلديــة  إيمــان  مــن  وانطلاقًــا 
بالوعــي  يبــدأ  التصحيــح  بــأن  الشــارقة 
والتعــاون، فإننــا نهيــب بجميــع المنشــآت 
الحــرص  والتجاريــة  والمهنيــة  الصناعيــة 
مــن  والتأكــد  مواقعهــم،  سلامــة  علــى 
وصيانتهــا  الإطفــاء  أنظمــة  فاعليــة 
الدوريــة، والتخلّــص مــن المــواد والنفايــات 
التــي قــد تُشــكل خطــورة. كمــا ندعــو إلــى 
تعزيــز ثقافــة السلامــة لــدى العامليــن مــن 
خلال تدريبهــم علــى إجــراءات الطــوارئ، 
والتعليمــات  بالأنظمــة  والالتــزام 
ــة،  ــل آمن ــة عم ــن بيئ ــا يضم ــدة، بم المعتم
ــا يليــق بمدينــة الشــارقة. ومظهــرًا حضاريً
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هل تعلم!

هــل تعلــم أنــه فــي عــام 1955 تولــى الســيد 
مدينــة  بلديــة  رئاســة  أحمــد  بــن  درويــش 
الشــارقة رســمياً حتــى العــام 1965، وخلال 
التخطيــط  البلديــة  نفــذت  الأعــوام  هــذه 
الــذي كُلفــت بــه شــركة هالكــرو وشــمل 
بيــن منطقــة  الممتــد  الجغرافــي  القطــاع 
أعمــال  وتطــورت  والقادســية،  الحيــرة 
ــو  ــع العمرانــي والنم ــة للتوس ــة نتيج البلدي
الاقتصــادي الــذي شــهدته الإمــارة فــي تلــك 
الآونــة، ممــا اســتدعى تطويــر جهــاز البلديــة 
الخبــراء  ببعــض  بالاســتعانة  وتحديثــه 
الواحــد  عبــد  مثــل  الوطنيــة  والكفــاءات 
خلال  للبلديــة  مديــراً  عُيــن  الــذي  الخاجــة 
الفتــرة )1955 - 1965( والــذي بــدوره أنشــأ 
ــة واســتجلب  الخدمــات العامــة فــي المدين
ـى إدارة الدفــاع  ســيارتين للإطفــاء نُقلتــا إلـ
ــيارات  ــتينيات، وس ــة الس المدنــي فــي نهاي

خاصــة للنفايــات.



نلتقي

علي عبيد الحمودي 
مدير إدارة الاتصال الحكومي

بطولة أبناء الموظفين

اعتــادت بلديــة مدينــة الشــارقة علــى الاســتثمار الأمثــل 

لأوقــات الفــراغ للأطفــال وأبنــاء الموظفيــن خصوصــاً 

خلال الإجــازات المدرســية، وتنظيــم فعاليــات متنوعــة 

مــن  تنشــر  المدينــة،  حدائــق  مختلــف  فــي  وهادفــة 

مختلــف  فــي  الطويلــة  والتجــارب  الخبــرات  خلالهــا 

والمعرفــة  العلــم  وتنشــر  البلــدي،  العمــل  مجــالات 

هــذه  خلال  فمــن  اختصاصاتهــا،  مجــالات  ضمــن 

الفعاليــات المليئــة بالــورش والمتعــة والترفيــه تصقــل 

بلديــة مدينــة الشــارقة مواهــب المشــاركين وتنمــي 

جديــدة  خبــرات  وتكســبهم  ومهاراتهــم  معارفهــم 

فــي حياتهــم، وتعرفّهــم أكثــر علــى البلديــة ومهامهــا 

ودورهــا فــي المجتمــع.

بطولــة  البلديــة  نظمــت  الجــاري  العــام  مطلــع  فــي 

كــرة قــدم لأبنــاء الموظفيــن، وشــهدت هــذه البطولــة 

مشــاركة واســعة أكــدت أهميــة مثــل هــذه الفعاليــات 

ودورهــا فــي اســتقطاب الأطفــال، وفــي هــذه البطولــة 

مــن  أجــواء  وســط  متميــزة  إيجابيــة  منافســة  رأينــا 

كفعاليــة  البطولــة  تكــن  فلــم  والســعادة،  البهجــة 

تســتهدف أبنــاء الموظفيــن لإثــراء أوقاتهــم فحســب، 

بــل تتعداهــا لتشــمل ذويهــم الموظفيــن بمــا يعكــس 

ويرســخ دور البلديــة فــي الاهتمام بالموظف وإســعاده 

وتوفيــر بيئــة متميــزة لإبداعــه وتفوقــه واســتمراره فــي 

البــذل والعطــاء والاجتهــاد، ومــع قــدوم فصــل الصيــف 

تأتــي الفعاليــات تباعــاً، وتقــدم البلديــة برامــج صيفيــة 

ــزة وهادفــة. متمي



المواقف  مستخدمي  تجربة  لتحسين  المستمرة  جهودنا  إطار  في 
الشارقة، وتوفير خدمة أكثر سهولة  إمارة  العامة في مختلف مدن 
وكفاءة، نود إعلامكم بأنه تم توحيد الصيغة المستخدمة في خدمة 
الرسائل النصية لجميع مدن الإمارة، مع إلغاء كود المدينة KH الذي 

كان يستخدم سابقًا في بعض المناطق.
للدفع عبر خدمة الرسائل النصية، تُرسل الرسالة إلى 5566 بالصيغة 

التالية:
مصدر اللوحة (مسافة) رقم اللوحة (مسافة) عدد الساعات

SHJ 01234 2 :مثال

To: 5566
مصدر اللوحة

Plate Source

رقم اللوحة
Plate Number

عدد الساعات
Duration In Hours

SHJ XXXX 2



رئيس التحرير 

عبيد سعيد الطنيجي

مدير التحرير 

علي عبيد الحمودي

متابعة وإشراف

ميرة ثاني السويدي
مريم علي المرزوقي

تحرير وتصوير وتدقيق لغوي

فريق الإعلام

تصميم وإخراجٍ

عبدالرشيد عامر 
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